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Wstep

Temat pracy doktorskiej porusza zagadnienie prawa reklamy w zawo-
dach zaufania publicznego to zagadnienie nalezy do obszaru etyki zawodowe;.

Ograniczenia w niektorych zawodach zaufania publicznego nawet zakaz
prawa reklamy dotycza m.in. samorzagddéw prawniczych, samorzadow reprezentu-
jacych zawody powstate w wyniku rozwoju gospodarki rynkowej 1 samorzagdoéw
zwigzanych z pelnieniem funkcji w budownictwie 1 projektowaniu przestrzeni
oraz samorzagdéw medycznych. Jest to niezwykle interesujgce zagadnienie 1 jed-
noczes$nie wyzwanie, bo dla wielu przedstawicieli zawodow zaufania publiczne-
go zakaz/ograniczenie prawa reklamy stanowi przeszkode w pozyskaniu
klienta/pacjenta szczegodlnie w czasach, w ktorych reklama ustug/produktéw jest
jak si¢ wydaje juz od lat wszechobecna.

W przewazajacej mierze rozprawa doktorska ma charakter prawno-
dogmatyczny, skupia si¢ na analizie przepisOow w zakresie ograniczenia/zakazu
prawa reklamy w poszczegdlnych zawodach zaufania publicznego. W pracy
zastosowatam metode prawno — porOwnawczg, wazng role peini tez metoda
wykladni jezykowej, ma ona istotne znaczenie w kwestii wyktadni przepisow. W
rozprawie roOwnie istotna jest metoda instytucjonalno - prawna, ktora wigze si¢ z
analizg norm prawnych w zakresie omawianego zagadnienia.

Postawilam nast¢pujace pytania badawcze:

1) Jaki jest cel ograniczania prawa reklamy w zawodach zaufania publicznego?



2) Czy ograniczenia prawa reklamy zawodow zaufania publicznego sg zgodne z
uregulowaniami prawa Unii Europejskiej?

3) Czy calkowite zniesienie ograniczen prawa reklamy w zawodach zaufania
publicznego jest zasadne i stuszne?

W oparciu o powyzsze sformulowalam teze, ze ograniczenie prawa
reklamy w zawodach zaufania publicznego ma na celu ograniczenie konkurencji
wsréd przedstawicieli tych zawodow, poniewaz sg to zawody, ktore wymagaja od
ich przedstawicieli wysokich kwalifikacji 1 reprezentowania okreslonych postaw.
Musza oni dba¢ o godnos¢ zawodu 1 zaufanie, ktére wzbudzajg w
spoleczenstwie, a reklama (szczegdlnie niestosowna) wizerunku 1 uslug mogtaby
narusza¢ godno$¢ zawodu i1 zaufanie do niego.

W tym miejscu nalezy tez wskazaé, ze zgodnie z postanowieniami
Dyrektywy 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia
2006 roku dotyczacej uslug na rynku wewnetrznym zakazy prawa reklamy
zawodow zaufania publicznego s3 sprzeczne z powyzszymi. Panstwa
cztonkowskie sg zobowigzane usung¢ catkowite zakazy odnoszace si¢ do
informacji handlowych zawodéw regulowanych, sg rdwnoczesnie zobowigzane
zapewni¢ zgodnos$¢ tych informacji handlowych odnoszacych si¢ szczegolnie do
niezalezno$ci, godnos$ci i uczciwosci zawodowej, do tajemnicy zawodowej z
regutami dotyczacymi realizacji zawodu, zgodnie z prawem Unii Europejskiej, w
sposob wilasciwy dla szczegdlnego charakteru profesji. Reguly odnoszace si¢ do

wykonywania zawodu, a traktujace o informacji handlowe; powinny by¢



niedyskryminacyjne, proporcjonalne i1 motywowane nadrzednym interesem
publicznym'. Rownie istotng dyrektywa w przedmiotowym zakresie jest
Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000
roku w sprawie niektorych aspektow prawnych uslug spoteczenstwa
informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego, w art. 1 ust. 1 wskazuje, ze jej postanowienia daza do
prawidtowego funkcjonowania rynku wewngtrznego poprzez zagwarantowanie
swobodnego przeptywu ustug spoteczenstwa informacyjnego mie¢dzy cztonkami
Unii Europejskiej>. Na mocy tego aktu prawnego czlonkowie zawodow
regulowanych powinni mdc korzysta¢ z uslug spoleczenstwa informacyjnego,
aby mie¢ mozliwo$¢ promowania swoich uslug, pod warunkiem zgodnos$ci
informacji handlowych (zgodnie z przepisami dyrektywy to taka informacja,
ktora promuje cho¢by posrednio towary, ustugi lub wizerunek firmy, organizacji
lub jednostki prowadzacej dziatalno$¢ handlowa, gospodarcza, rzemieslniczg lub
reprezentujacg zawod regulowany) z zasadami wykonywania zawodu, ktore
dotycza szczegolnie niezalezno$ci, godnosci, tajemnicy zawodowej, prestizu
zawodowego 1 rzetelnosci. Panstwa cztonkowskie moga podejmowac Srodki

ograniczajace to uprawnienie jednak musza one by¢ uzasadnione m.in.

1 Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczaca ushug
na rynku wewnetrznym, www.eur-lex.europa.eu, dostep 29.04.2023

2 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niekto-
rych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego
w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym), www.eur-lex.europa.eu, dostep
29.04.2023
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porzadkiem publicznym, ochrong zdrowia publicznego, bezpieczenstwem
publicznym, ochrong konsumentéw, muszg by¢ proporcjonalne do tych celow.’
Komisja Europejska w zwigzku z naruszeniem postanowien powyzszej
dyrektywy pozwata Polske do Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej za
obowiazujacy w polskim prawie nieuzasadniony i nieproporcjonalny w zakresie
interesu zdrowia publicznego zakaz reklamy aptek i ich dzialalno$ci.* O tym
zakazie wigcej w rozdziale III pracy.

Europejski Trybunat Praw Czlowieka w orzeczeniu z dnia 24 lutego
1994 roku w sprawie Casado Coca przeciwko Hiszpanii wypowiedzial si¢ w
sprawie zakazu reklamy ustlug adwokackich. Trybunat podkreslil, ze art. 10
Europejskiej Konwencji Praw Czlowieka zapewnia kazdemu swobode
wypowiedzi bez wzgledu na to, czy celem jest korzy$¢ finansowa czy nie.
Trybunat wskazat, ze reklama to sposob opisu cech towardow i ustug, mozliwe sa
jednak jej ograniczenia, np. by zapobiega¢ nieuczciwej konkurencji a takze
reklamie falszywej lub wprowadzajacej w blad. Co wigcej mozliwe sa
ograniczenia reklamy obiektywnej 1 prawdziwej, w celu zapewnienia
respektowania praw innych ludzi a takze z powodu specjalnych wymogoéw

zwigzanych z charakterem zawodu’.

3 Ibidem

4 Zakaz reklamy aptek i ich dziatalnosci - jest pozew do TSUE, https://www.prawo.pl/zdrowie/zakaz-
reklamy-aptek-pozew-w-tsue,522222.html, dostep 16.07.2023

5 Wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka z dnia 24 lutego 1994 r. w sprawie Casado Coca
przeciwko Hiszpanii w przedmiocie zakazu reklamy ustug adwokackich, seria A nr 285-A, www.eur-
lex.europa.eu, dostep 22.05.2023
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Europejski Trybunat Praw Czlowieka orzekl wigc, ze kazdy ma prawo do
swobody wypowiedzi bez wzgledu na jej cel (finansowy/niefinansowy). Reklama
to zgodnie =ze stanowiskiem Trybunatu sposdb przedstawienia cech
produktow/ustug. Mozliwe s3 ograniczenia prawa reklamy zawoddéw o
szczegOlnym charakterze, ale nie jej calkowity zakaz. Takie ograniczenia moga
by¢ wprowadzone, tylko gdy jest to konieczne w celu ochrony praw innych oséb
jak réwniez ze wzgledu na szczegdlny charakter zawodu.

Trybunal Sprawiedliwosci Unii Europejskiej] wypowiedziat si¢ tez w
sprawie belgijskiego dentysty Luca Vanderborghta, ktéry reklamowat swoje
ustugi. Trybunatl podkreslit, ze zasady realizacji zawodu mogg wskazywaé ramy
takiej informacji handlowej, ale nie mogg zakazywa¢ reklamy, bo taki zakaz
moze ograniczy¢ sposobnos¢ przedstawienia si¢ potencjalnym odbiorcom ustug i
ich promowania. To ograniczenie swobody $wiadczenia ustug. Ochrona zdrowia
publicznego oraz godnos$¢ zawodu lekarza dentysty mogg jednak uzasadnia¢ to
ograniczenie, bo intensywne korzystanie z reklamy lub z agresywnego, lub
wprowadzajacego w blad przekazu moze pogorszy¢ wizerunek zawodu, naruszac
jego godnos¢ i szkodzi¢ stuzbie zdrowia.®

Rozprawa doktorska sklada si¢ z trzech rozdziatdw. W rozdziale

pierwszym przedstawitam pojecia m.in. reklamy, informacji handlowej, przekazu

6 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwos$ci z dnia 4 maja 2017 r., Postgpowanie karne przeciwko Lucowi Van-
derborghtowi. Wniosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym ztozony przez Nederlandstalige
rechtbank van eerste aanleg Brussel, strafzaken, C-339/15, www.eur-lex.europa.eu, dostep 22.05.2023
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handlowego, reklamy nieuczciwej 1 niezgodnej z prawem, opisalam bezwzgledne
1 wzgledne zakazy reklamy produktéw/ustug w prawie polskim.

W rozdziale drugim opisatam i1 porownalam pojecia zawodu, zawodu
zaufania publicznego, wolnego zawodu, zawodu regulowanego.

W  rozdziale trzecim opisalam prawo reklamy w samorzadach
reprezentujacych zawody prawnicze, w zawodach: adwokata, radcy prawnego,
notariusza, komornika sagdowego; przedstawitam prawo reklamy w samorzadach
reprezentujacych zawody powstale w wyniku rozwoju gospodarki rynkowej, w
zawodach: biegtego rewidenta, doradcy podatkowego, rzecznika patentowego 1 w
samorzadach reprezentujacych zawody zwigzane z petnieniem funkcji w
budownictwie 1 w projektowaniu przestrzeni, w zawodach: architekta i inzyniera
budownictwa; opisatam prawo reklamy w samorzadach reprezentujacych zawody
medyczne, w zawodach: lekarza, lekarza dentysty, pielegniarki, potoznej,
diagnosty laboratoryjnego, ratownika medycznego, fizjoterapeuty, farmaceuty,

lekarza weterynarii, psychologa.
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Wprowadzenie

Samorzady zawodowe zawodow zaufania publicznego mozna tworzy¢ w

drodze ustawy, stoja na strazy nalezytego wykonywania zawodow w granicach i
dla ochrony interesu publicznego.” Tak stanowi art. 17 ust. 1 Konstytucji RP.
Nie istnieje legalna definicja samorzadu zawodowego. Samorzad jest jedng z
form decentralizacji administracji publicznej, jednoczesnie forma uczestnictwa
obywateli w jej wykonywaniu. Ustawodawca decyduje, czy sg zadania publiczne,
ktore wymagaja realizacji w zwigzku z pewnymi zawodami 1 jesli tak, to jak
najskuteczniej to wykonaé, powierzajac je organom administracji rzgdowe;,
jednostkom samorzadu terytorialnego rdéznego szczebla czy samorzadom
zawodowym. W celu realizacji tych zadan wyposaza samorzady zawodowe w
kompetencje wiadcze.®
Samorzady zawodowe reprezentuja osoby wykonujace zawody zaufania
publicznego. Sprawuja tez piecz¢ nad wilasciwym wykonywaniem zawodu, w
tym celu uchwalajg zasady etyczne i dbaja o ich przestrzeganie, majg tez
uprawnienia do egzekwowania odpowiedzialnosci zawodowej (dyscyplinarnej)
za naruszenie tych zasad.

Etyka skupia si¢ nad moralnos$cia, to pewne analizy, dysputy, przekonania
na jej temat. Moralno$¢ to pewien zestaw przekonan, norm, ocen, ktore maja

wplyw na ocen¢ poczynan czlowieka, tym samym dzielgc je na dobre lub zle, co

7 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
8 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 24 marca 2015 r., K 19/14
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wigze si¢ z powazaniem lub dezaprobatg. Mozna wyodrebni¢ moralno$¢ charak-
terystyczng dla danej spolecznosci, zawodu, ludzi. Etyki poszczegdlnych zawo-
dow nalezg zazwyczaj do etyki normatywnej, ktora czesto poparta jest uzasadnie-
niami w postaci zestawu wartosci popartych zasadami czy normami postgpowa-
nia. Normy moralne obowigzuja wszystkich bez wzgledu na przynalezno$¢ za-
wodowa, ale sg pewne zasady 1 powinnosci, ktore sg silnie zwigzane z funkcja
petniong przez cztonkdéw danego samorzadu w spoleczenstwie i w zwigzku z tym
moga mie¢ znaczacy wplyw na rozwigzanie spraw, czy tez niepewnosci natury
moralnej charakterystycznych dla ich profesji. Wazne sa tu nie tylko osobiste
warto$ci moralne, ale rowniez te spolecznie aprobowane 1 charakterystyczne dla
danego zawodu. W celu usystematyzowania i sformalizowania tworzy si¢ pewne
zestawy norm, ktore obowigzujg ich przedstawicieli, sg to kodeksy etyki zawodo-
wej.” Zasady etyki zawodowej sg charakterystyczne szczegdlnie w przypadku za-
wodow, ktore ciesza si¢ prestizem 1 zaufaniem spotecznym, a zawod zaufania pu-
blicznego wigze si¢ ze spelnieniem misji spotecznej. Stosowne postgpowanie w
pracy, ale tez w zyciu prywatnym warunkuje prestiz zawodowy 1 zaufanie do
osoby reprezentujacej zawod zaufania publicznego.'® Ten kto postepuje w sposob
sprzeczny z zasadami etycznymi nie moze wykonywac¢ zawodu zaufania publicz-

nego.

9 Pietrzykowski T., Zawod radcy prawnego. Historia zawodu i zasady jego wykonywania, pod red. A.
Berezy, wyd. 2, Warszawa 2011, s. 140-141

10 Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 26 czerwca 2006 r., VII SA/Wa
595/06
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Pojecie zawodu zaufania publicznego wystepuje tylko w prawie polskim i nie ma
legalnej definicji, zostalo wprowadzone przez wspomniany juz art. 17 ust. 1
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z brzmieniem tego artykulu
realizacja takiego zawodu zwigzana jest z istnieniem samorzadu zawodowego.
Zawody zaufania publicznego to profesje realizujace dziatania o szczegdlnym, bo
publicznym charakterze 1 z troski o interes publiczny.

W Polsce w drodze ustawy powotano nast¢pujace samorzady zawodowe
zawodow zaufania publicznego: samorzady reprezentujace zawody prawnicze 1
zwigzane z wykonywaniem prawa: adwokatow, radcow prawnych, notariuszy,
komornikéw, kuratorow sagdowych; samorzady reprezentujace zawody medyczne
1 pokrewne: lekarzy i lekarzy dentystow, lekarzy weterynarii, farmaceutow,
pielggniarek i potoznych, diagnostow laboratoryjnych, ratownikow medycznych,
fizjoterapeutow, psychologéw; samorzady powstale w wyniku rozwoju
gospodarki rynkowej: biegltych rewidentéw, doradcéw podatkowych, rzecznikéw
patentowych; samorzady reprezentujagce zawody zwigzane z pelnieniem funkcji
w budownictwie 1 w projektowaniu przestrzeni: architektoéw, inzynierow
budownictwa.

Art. 31 wust. 3 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej stanowi, ze
ograniczenia wolnosci 1 praw moga by¢ wprowadzone wylacznie w drodze
ustawy 1 gdy jest to niezbgdne w celu ochrony waznego interesu publicznego
albo wolnos$ci i1 praw innych ludzi. Nie mogg narusza¢ ducha wolnos$ci i praw.

Art. 22 Konstytucji wskazuje natomiast, ze ograniczenie wolnosci dziatalnosci

16



gospodarczej mozliwe jest tylko na mocy ustawy 1 z powodu waznego interesu
publicznego." Ograniczenia muszg by¢ racjonalne i proporcjonalne. W Polsce
zgodnie z powyzszym obowigzuje konstytucyjna zasada wolnosci gospodarczej
wskazana w art. 22 bedacym lex specialis w stosunku do art. 31 ust. 3, ktory ma
charakter klauzuli generalne;.

Trybunal Konstytucyjny pochylit si¢ nad probg zdefiniowania pojecia
waznego interesu publicznego, zwigzane jest ono m.in. z warto$ciami
chronionymi przez demokratyczne panstwo prawa. Waznym interesem
publicznym jest ochrona bezpieczenstwa lub porzadku publicznego, ochrona
srodowiska, zdrowia publicznego albo wolno$ci 1 praw oséb trzecich. Wazny
interes publiczny jest powigzany z klasyfikacjg wartosci konstytucyjnych. Im
bardziej wartosciowe jest dobro ograniczane 1 wigkszy jest poziom ograniczenia,
tym bardziej warto$ciowa musi by¢ warto$¢ wyjasniajaca ograniczenia.'

Reklama jest jednym z najlatwiejszych sposobow porozumiewania si¢
przedsigbiorstva ze spoleczenstwem, jest wszechobecna, liczba reklam jest
ogromna. Sam przekaz reklamowy wplywa na odbidr §wiata i tworzenie wyobra-
zenia o nim. Ma istotny wplyw na podejmowane przez odbiorce decyzje. Dobra
reklama nikogo nie pozostawia obojetnym w jej odbiorze, jest w stanie stworzy¢
w adresacie potrzebe kupna produktu/skorzystania z ustug. W zwigzku z tym
przedsigbiorcy doktadaja wszelkich staran, by byla atrakcyjna, ciekawa, angazu-

jaca adresata, zwracajaca uwage. Ograniczenie prawa do niej w zawodach zaufa-

11 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
12 Wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z dnia 16 pazdziernika 2014 r. sygn. akt SK 20/12
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nia publicznego ma na celu ograniczenie konkurencji wérod przedstawicieli tych
zawodow, poniewaz sg to zawody, ktére wymagaja od ich przedstawicieli wyso-
kich kwalifikacji zawodowych i reprezentowania okreslonych postaw. Musza oni
dba¢ o godno$¢ zawodu 1 zaufanie, ktore wzbudzaja w spoteczenstwie. Te ograni-
czenia majg w zatozeniu stuzy¢ wilasciwemu wykonywaniu zawodow zaufania
publicznego, sprzyja¢ samorzadom zawodowym, przedstawicielom zawodoéw za-
ufania publicznego 1 klientom/pacjentom. Wydaje si¢, ze nie mogg by¢ jednak
nadmierne, ale muszg by¢ niezbedne. Reklama jest dziataniem aktywnym, ktore
polega na zachwalaniu produktu/ustugi, od reklamy nalezy odrézni¢ informacje o
produkcie/ustudze, ktora jest dzialaniem biernym. Jest to obiektywne przedsta-
wienie cech produktu/ustugi. O ile prawo reklamy w zawodach zaufania publicz-
nego moze by¢ ograniczane, a nawet zakazane, o tyle informacja o zawodzie 1
ustugach §wiadczonych przez jego przedstawiciela jest dozwolona. Przedstawi-
ciele zawodow zaufania publicznego mogg udziela¢ obiektywnej informacji o
prowadzonej dziatalno$ci, a kazdy obywatel ma prawo jak stanowi art. 61 ust. 1
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej do informacji o dziatalno$ci, m.in. orga-
now samorzadu zawodowego jak rowniez innych o0sob, a takze jednostek organi-
zacyjnych w obszarze w jakim realizujg one prerogatywy wladzy publiczne;j."
Warto nadmieni¢, ze w prawie Unii Europejskiej zakazy reklamy zawo-
dow zaufania publicznego nie istniejg. Czy w zwigzku z tym, ze jesteSmy pan-

stwem cztonkowskim Unii Europejskiej powinni§my dazy¢ do zniesienia catko-

13 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
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witych zakazow reklamy zawodow zaufania publicznego? Wydaje sig, ze tak.
Zgodnie z postanowieniami Dyrektywy 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego
1 Rady z dnia 12 grudnia 2006 roku dotyczacej ustug na rynku wewngtrznym cal-
kowity zakaz reklamy zawodow regulowanych jest sprzeczny z prawem unijnym.
Postanowienia Dyrektywy 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
8 czerwca 2000 roku w sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczen-
stwa informacyjnego, w szczeg6lnosci handlu elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego, daza do zagwarantowania swobodnego przeptywu ustug spote-
czenstwa informacyjnego w panstwach Unii Europejskiej. Cztonkowie zawodow
regulowanych powinni mdc korzysta¢ z uslug spoleczenstwa informacyjnego,
aby promowac¢ swoje ustugi, pod warunkiem zgodnosci z zasadami wykonywa-
nia zawodu. Mozna ograniczy¢ to uprawnienie, ale tylko z uzasadnionych przy-
czyn m.in. ze wzgledu na: porzadek publiczny, ochron¢ zdrowia publicznego,
bezpieczenstwa publicznego, ochrone konsumentow. '

Naczelna Rada Adwokacka w maju 2023 roku zniosta catkowity zakaz
reklamy, tak aby uczyni¢ zados$¢ postanowieniom dyrektywy dotyczacej ustug na
rynku wewnetrznym, oczekiwaniom $rodowiska prawniczego jak roéwniez
sprosta¢ potrzebom zmieniajagcego si¢ $wiata, bo O6wczesny zakaz reklamy
obowigzywal od 1998 roku czyli dwadziescia pig¢ lat, a potencjalnym klientom

umozliwi¢ dotarcie do profesjonalisty, ktory posiada do$§wiadczenie w czesto

14 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niekto-
rych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego
w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym), www.eur-lex.europa.eu, dostep
29.04.2023
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waskich specjalizacjach. Zniesienie zakazdéw, ograniczen prawa reklamy moze
doprowadzi¢ jednak do stosowania szerokiej swobody jej prowadzenia przez
zawody zaufania publicznego.

Granice niedopuszczalno$ci reklamy dotycza glownie: reklamy bedacej
czynem nieuczciwej konkurencji; zakazu prowadzenia reklamy w okreslonych
miejscach, zakazu reklamy wybranych towarow i ustug.” Analizujac obecny stan
prawny w przypadku niektérych zawoddéw zaufania publicznego istniejace
ograniczenia, a nawet zakazy moga jednak utrudni¢ skorzystanie z pomocy
profesjonalisty 1 sprzyja¢ naduzyciom w zakresie reklamy przedstawiciela
zawodu zaufania publicznego 1 jego ustug.

Czy w Polsce nalezy wigc utrzymaé obowigzujace ograniczenia, w
niektérych zawodach zaufania publicznego zakazy, czy wregcz przeciwnie? Czy
ograniczenia prawa reklamy powinny by¢ daleko idace, czy tylko niezbedne do
osiggniecia celu jakim jest zgodnos¢ reklamy z zasadami wykonywania zawodu?
Miegdzy innymi na te pytania bede chciata odpowiedzie¢ w dalszej czesci pracy.

W rozdziale pierwszym przedstawitam pojecia m.in. reklamy, informacji
handlowej, przekazu handlowego, reklamy nieuczciwej 1 niezgodnej z prawem,
opisalam bezwzgledne 1 wzgledne zakazy reklamy produktéw/ustug w prawie

polskim.

15 Grochowski R., Prawno-etyczne unormowania reklamy wybranych zawoddéw zaufania publicznego,
w: Sobczak J., Skrzypczak J., Urbaniak M (red.), Zawody zaufania publicznego. Wybrane zagadnienia
odpowiedzialnosci zawodowej radcow prawnych i lekarzy, Poznan 2015, s. 141-142
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Rozdzial I Reklama

,Nie bedziesz w reklamie ktamat, tylko mowit najistotniejsza prawde.
Nie zanudzisz czytelnika zachwalaniem tej prawdy, jeno podasz mu ja w sposob
barwny, §wiezy, nowy, zajmujacy, bardziej zajmujacy niz felieton utalentowane-
go nowelisty. Nie bedziesz ganit w niej blizniego konkurenta, jeno méwit o sobie
1to w taki sposob, aby czytelnik zrozumial, ze produkt twoj jest najwigkszym cu-
dem $wiata.”'® Powyzsze ,,przykazania” stanowily cze$¢ dekalogu dobrej rekla-
my, zostaty sformutowane w 1910 roku na kongresie agentéw w Baltimore 1 w
jasny sposob opisuja czym byta i jest reklama.

Reklama jest narzedziem zmierzajacym do wyrdznienia si¢ wsrdd kon-
kurencji i ostatecznie do zwigkszenia sprzedazy, dlatego nalezy zrobi¢ wszystko,
aby tak przedstawi¢ swoj produkt/ustuge, zeby byta ona dla odbiorcy bardzo
atrakcyjna, jednocze$nie informacje te muszg by¢ zgodne z prawdg. Przedsig-
biorcy starali si¢ 1 starajg si¢ wyrdzni¢ na rynku, aby skutecznie dotrze¢ do po-
tencjalnych klientow. Jednym z najczesciej stosowanych i1 najbardziej efektyw-
nych narzedzi jest reklama. Na sfinansowanie reklamy 1 jej rozpowszechnianie
firmy sa w stanie przeznaczy¢ z budzetu bardzo duze pienigdze. Co wigcej istnie-
ja wyspecjalizowane biura/departamenty/komorki/stanowiska, ktore profesjonal-

nie zarzadzaja tego typu dziataniami marketingowymi, reklama ma przeciez na

16 Zdrenka M., Mydto, czernidto i pachnidto — czyli kilka stéw o dawnej reklamie prasowej. Dziesigc¢
przykazan dotyczacych reklamy sformutowanych na kongresie agentéw w Baltimore w 1910 roku, Pro-
kreacja 5/2007, http://mediafun.pl/foto/2007-11/prokreacja5 2007.pdf,
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celu zachecenie potencjalnego klienta do skorzystania z oferty, co w efekcie po-
woduje zwigkszenie sprzedazy i1 zysk sprzedajacego. Interesujaca i dobra reklama
promuje wizerunek firmy i jest w stanie zwigza¢ z nig klientéw. Potencjalni
klienci majag mozliwos$¢ zapoznania si¢ z informacja o produkcie, ustudze i pod-
jecie swiadomej decyzji. Wszelkie ograniczenia czy zakazy maja za zadanie
ogranicza¢ konkurencje. W pewnych kwestiach jest to uzasadnione waznymi
wzgledami — troska o zdrowie czy zycie ludzkie, w innych troskg o prestiz 1 god-
nos$¢ zawodu.

W prawie unijnym obowigzuja co do zasady podstawowe swobody go-
spodarcze (m.in. swoboda przeptywu towardéw 1 swoboda §wiadczenia ustug) w
zwigzku z tym zakazy reklamy obowigzujace w panstwach cztonkowskich sg z
nimi sprzeczne.'

W Polsce aktem prawnym, ktéry stanowi o reklamie wprowadzajacej w
btad, porownawczej, ukrytej, czy ucigzliwej jest ustawa z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Kolejng istotng regulacjg jest ustawa
z dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdzialaniu nieuczciwym praktykom rynko-
wym. W prawie Unii Europejskiej istotng role odgrywaja m.in. dyrektywy -
2005/29/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 11 maja 2005 roku doty-
czaca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa

wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym 1 2006/114/WE Parlamentu Euro-

17 Harasimiuk D.E., Zakazy reklamy towar6w w prawie europejskim i polskim, Oficyna 2011
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pejskiego 1 Rady z dnia 12 grudnia 2006 roku dotyczaca reklamy wprowadzaja-
cej w btad i reklamy poréwnawcze;j.

Zakazy dotyczace reklamy moga by¢ bezwzgledne lub wzgledne. Bez-
wzglednymi, sg te ktore zakazuja reklamy okreslonych produktéw i1 ushug,
wzgledne zakazujg poszczegodlnych sposobow reklamowania sie.

Nadawcami reklam sg zazwyczaj osoby rozpoznawalne, wiarygodne,
wzbudzajace zainteresowanie, atrakcyjne, ale tez zwykli konsumenci. Jedna z
teorii G. McCrackena wskazuje, ze sg trzy rodzaje oddziatywania nadawcy prze-
kazu reklamowego na adresata: wiarygodno$¢ oparta na specjalistycznej wiedzy
dotyczacej produktu lub zaufaniu; jego atrakcyjnos¢; sympatia.

Najbardziej wiarygodng dla adresata jest osoba z wiedzg ekspercka, najwigkszy
wplyw na postepowanie adresatow wywierajg eksperci - naukowcy.'®

Powyzsza teoria jasno wskazuje jak wazng rol¢ w zwigkszeniu popytu
moga mie¢ opinie, rekomendacje osob z wiedzg specjalistyczng, cieszacych si¢
autorytetem w przekazie reklamowym, dlatego tez jak si¢ wydaje nalezy z daleko
posunietg ostroznos$cig 1 $wiadomoscig odpowiedzialnos$ci spotecznej wynikajaca
z udzielania powyzszych rozporzadza¢ swoim i cudzym wizerunkiem.

W pierwszym podrozdziale niniejszej rozprawy doktorskiej przedstawie

definicje pojecia reklamy, jej funkcje, a takze definicj¢ informacji handlowe;.

18 Rosowska A., Wptyw reklamy na decyzje zakupowe kobiet w aspekcie badan wtasnych, Zeszyty Na-
ukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie, 2012, nr 2, 5.136
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1. Pojecie reklamy

Pojecie reklamy wystepuje w réznych dziedzinach i dyscyplinach,
przede wszystkim jest czgscig marketingu. Definicji marketingu jest wiele. Jedna
z nich stanowi, ze marketing to dziedzina, ktora rozpoznaje, ksztattuje, zaspokaja
potrzeby odbiorcow. Marketing sktada si¢ z nastepujacych elementow: produktu;
ceny; dystrybucji; promocji. Za pomocga tego pierwszego elementu przedsigbior-
ca informuje o firmie, o wlasciwosciach reklamowanego towaru, ktére moga za-
checi¢ odbiorcow do jego nabycia. Forma promocji jest np. reklama, akwizycja,
sponsoring, promocja uzupeiniajgca. Celem marketingu jest dostosowanie firmy
do zmieniajgcego sie rynku a takze wplyw na niego i formowanie go."

Marketing wedtug Philipa Kotlera to: ,,zarzadzanie korzystnymi, a wigc

przynoszgcymi zysk relacjami z klientami”*

, celem marketingu jest ,,wytworze-
nie okreslonych wartosci dla klientow 1 otrzymywanie w zamian okre$lonych
wartosci od klientow™*'. Marketing to zarzgdzanie zyskownymi relacjami z kon-
sumentami, jego celem jest wyprodukowanie produktéw/ustug dla konsumentow,
za ktore uzyskuje si¢ wskazang warto§¢. Marketing to zaspokajanie potrzeb 1
osigganie zyskow.

Reklama to zjawisko powszechne, zgodnie z definicja Internetowej En-

cyklopedii PWN to sposob komunikacji perswazyjnej, ktory obejmuje techniki i

19 Internetowa Encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl, dostep 29.04.2023
20 Kotler, Ph., Armstrong, G., Marketing. Wprowadzenie, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2012, s.31
21 Ibidem
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postepowanie realizowane, by zwrdci¢ uwage na ustuge/produkt/idee. Pierwotng
funkcja reklamy byto informowanie o towarach i pochodzeniu zakupu. Obecnie
to tez funkcja prezentacji, kreuje popyt, ksztattuje i utrzymuje miejsca sprzedazy.
Reklama jest subiektywna, do swoich celow wykorzystuje srodki wizualne oraz
audioakustyczne.*

Reklamg jak wskazuje Stownik Jezyka Polskiego PWN moze by¢: ,,dzialanie ma-
jace na celu zachecenie potencjalnych klientdéw do zakupu konkretnych towarow
lub do skorzystania z okreslonych ustug; plakat, napis, ogloszenie, krotki film
itp. stuzace temu celowi”™.

Natomiast stlownik jezyka polskiego pod redakcja Mieczystawa Szymczaka
wskazuje, ze reklama to ,,rozpowszechnianie informacji o towarach, ich zaletach,
wartosci, miejscach 1 mozliwosciach nabycia, chwalenie kogos$, zalecanie czego$
przez prasg, radio, telewizje; srodki (np. plakaty, napisy, ogloszenia) stuzace te-
mu celowi”. Reklama poprzez rozne kanaty i $rodki zmierza wiec do zachece-
nia do kupna towarow, ustug w celu zwigkszenia sprzedazy.

Wielki Stownik Jezyka Polskiego definiuje reklam¢ w kilku znaczeniach m.in.
jako: dziatanie; przekaz; rozglos; kierunek studiéw. ,,Dziatanie to ogédt dziatan,
ktorych celem jest zachegcenie do kupienia towaru lub ustugi. Przekaz to przekaz
majacy forme tekstu, nagrania dzwigkowego lub wideo albo forme graficzna, po-

przez ktory nadawca zacheca odbiorcow albo klientow do korzystania z jakichs$

22 Internetowa Encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl, dostep 15.05.2023
23 Stownik Jezyka Polskiego PWN, www.sjp.pwn.pl, dostep 11.06.2023
24 Szymczak M. (red.), Stownik Jezyka Polskiego, t. III, Warszawa 1981, s. 38 i n.
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ustug lub kupowania czego$. Rozglos to majacy przynies¢ pozytywne skutki roz-
glos wokot kogo$ lub czego$. Kierunek studiéw to kierunek, ktory uczy, jak
opracowywac¢ reklame — komunikat.”*
Trzy ze wspomnianych czterech znaczen, czyli dzialanie, przekaz i rozgtos, taczy
wspolny cel, daza do zachgcenia odbiorcy do okreslonego zachowania, do kupna
ustugi/produktu, ale aby ten cel osiggna¢ muszg skorzysta¢ z okreslonego dziata-
nia, przekazu, rozgtosu, zeby zwroci¢ uwage potencjalnego klienta.

Naczelny Sad Administracyjny stoi na stanowisku, ze reklama to nie tyl-
ko udostgpnianie informacji o towarach i ustugach, ale takze o lokalizacjach 1
mozliwos$ciach ich zakupu.”® Amerykanskie Stowarzyszenie Marketingu sformu-
towato w 1948 roku nastepujaca definicje reklamy: ,,to wszelka ptatna forma nie-
osobowego przedstawiania i popierania towaroéw, ustug lub idei przez okreslone-
go nadawce”’. Reklama to jak wskazujg powyzsze definicje upublicznianie in-
formacji o ustugach i1 towarach, w taki sposob, by wplyna¢ na zwiekszenie popy-
tu. W latach 30 dwudziestego wieku pojawila si¢ tez definicja opracowana przez
polskich prawnikéw. Zgodnie z nig reklama to ,,wszelkiego rodzaju oddziatywa-
nie przedsigbiorcoOw na publiczno$¢, podejmowane w tym celu, aby przez za-
chwalanie towaru lub korzystnego charakteru §wiadczen wywola¢ zainteresowa-
nie dla stosunkow handlowych danego przedsigbiorstwa, a gtownie dla warun-

kow tranzakcyj, z jakiemi przedsigbiorstwo zwraca sie do publicznosci”®®. Po-

25 Wielki Stownik Jezyka Polskiego, www.wsjp.pl, dostgp 24.05.2023

26 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 28 grudnia 2000 r., III SA 2892/99

27 Kotler Ph., Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Warszawa 2005

28 Kraus A., Zoll F., Polska ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Poznan: Wojewodzki Instytut
Wydawniczy, 1929 (Poznan : Druk. Panstwowa), s. 258-259
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wyzsza definicja stanowi, ze reklama to taki wptyw przedsiebiorcow na odbior-
coéw, by poprzez zachwalanie produktu/§wiadczen wzbudzi¢ zainteresowanie po-
tencjalnych klientdéw danym przedsigbiorstwem 1 jego oferta.

Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 roku podkreslit, ze
,reklama to przedstawienie (wypowiedz) w zakresie dziatalnosci handlowej, go-
spodarczej, rzemieslniczej lub wykonywania wolnych zawodow, by wspierac¢
sprzedaz towarow lub ustug. Powszechnie przyjmuje si¢, ze reklamg sg wszelkie
formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie elementow
ocennych ani zachgcajacych do zakupu, moga jednak zosta¢ przyjete przez ich
odbiorcow jako zachgta do kupna. Wskazuje na to m.in. art. 16 ust. 1 pkt 4 usta-
wy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, uznaja-
cy za czyn nieuczciwej konkurencji wypowiedz, ktora zachecajac w istocie do
nabycia towarow lub ustug, sprawia wrazenie neutralnej informacji. Taka rekla-
ma wprowadza klienta w blad, sugerujac mu, ze nie jest reklama, a jedynie neu-
tralng, rzetelng informacja. Przy rozroznieniu informacji od reklamy trzeba mie¢
na wzgledzie, ze podstawowym wyznacznikiem przekazu reklamowego jest nie
tylko mniej lub bardziej wyrazna zacheta do kupna towaru, ale 1 faktyczne inten-
cje podmiotu dokonujacego przekazu oraz odbior przekazu przez podmioty, do
ktorych jest kierowany. Wypowiedz jest reklamg, gdy nad warstwa informacyjng

przewaza zacheta do nabycia towaru — taki cel przy$wieca nadawcy wypowiedzi
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1 tak odbiera jg przecietny odbiorca, do ktéorego zostala skierowana. Wszelkie
promocje, w tym cenowe, sg reklamg towaru i firmy, ktora ich dokonuje™”.
Zgadzam si¢, ze reklama nie jest tylko zachecajacy do skorzystania z ustugi/kup-
na towaru przekaz, ale rowniez, a moze przede wszystkim liczy si¢ cel, na jakim
zalezy reklamujacemu si¢, bo jesli informacja wywotuje u potencjalnego nabyw-
cy che¢ do skorzystania z ustugi/kupna towaru, to nalezy ja rozpatrywa¢ w kate-
gorii reklamy, nawet jesli jej treS¢ nie ma w sobie wyrazen zachg¢cajacych do sko-
rzystania z oferty.

Reklama spetnia nastgpujace funkcje: informacyjng, wspierania
sprzedazy (w ramach tej funkcji istniejg jeszcze funkcja naktaniajgca i funkcja
przypominajaca), edukacyjng, konkurencyjng. Funkcja informacyjna zwigzana
jest z przedstawieniem produktu/ustugi m.in. w zakresie jego cech, ceny,
warunkoéw sprzedazy. Funkcja wspierania sprzedazy wptywa na jej usprawnienie.
Odbywa si¢ to poprzez naktanianie 1 przypominanie. Naklanianie ma przekonac
odbiorce do argumentow przedsigbiorcy 1 nakioni¢ go do okreslonego
zachowania, aby w konsekwencji namowi¢ go do kupna na zasadach korzystnych
dla przedsigbiorcy. Przypominanie to budowanie lojalnosci klienta wzgledem
marki, produktu. Funkcja edukacyjna to edukowanie klientow w zakresie
nowych metod zaspokajania potrzeb/nowych produktow przy jednoczesnym
zacheceniu do nabycia produktu. Ta funkcja sprzyja budowaniu lojalnosci

klientow. Funkcja konkurencyjna to rozpowszechnianie komunikatow w

29 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 2 pazdziernika 2007 r., II CSK 289/07
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odpowiedzi na emitowane konkurencyjne. Jest to tzw. konkurencja pozacenowa,
ktéra ma nie tylko na celu wyrdznienie swoich produktow, ale tez zaktocenie
reklamy stosowanej przez konkurencje.™

Pierwsze reklamy pojawily si¢ juz w starozytnosci wtedy reklama bylo
nawolywanie przez zapowiadaczy w rdéznych miejscach m.in. na ulicach.
Nastepnie pojawity si¢ pierwsze szyldy - oznaczenia producentow. W
sredniowieczu reklama zwigzana byla z cechami rzemie$lniczymi, kazdy miat
swoj symbol umieszczony na domu. Przelomem bylo wynalezienie druku przez
Johana Gutenberga co umozliwito w 1450 roku powstanie reklamy drukowanej —
ulotki. W 1612 roku w Paryzu rozpoczgto dziatalno$¢ pierwsze czasopismo z
ogloszeniami. W drugiej potowie dziewigtnastego wieku powstaty agencje
reklamowe a takze specjaliSci zwigzani z fotografig, grafikg.’' Zmianie ulegl
wyglad reklamy, pojawily si¢ ogloszenia, ktére zachgcaty do kupna zachwalajac
zalety przy pomocy rysunkow z czasem fotografii. Rozw¢j srodkéw komunikacji
w dziewietnastym 1 dwudziestym wieku doprowadzit do rewolucji w reklamie. W
1990 roku powstat World Wide Web potocznie zwany internetem, ktory jest
interaktywnym $rodkiem przekazu, to internauta podejmuje decyzje z jakimi
informacjami chce si¢ zapozna¢. W 1994 roku w internecie pojawil si¢ pierwszy
baner reklamowy. Na poczatku reklama w internecie wigzata si¢ z wysylka

reklam za posrednictwem poczty elektronicznej. W 1993 roku powstala

30 Nowacki R., Podrecznik. Reklama, Edukacja Difin 2020, s.39-40

31 Kus G., E-reklamy a decyzje zakupowe konsumentow, Zeszyty Naukowe Wydziatu Informatycznych
Technik Zarzadzania Wyzszej Szkoty Informatyki Stosowanej i Zarzadzania ,,Wspotczesne Problemy Za-
rzadzania” Nr 1/2010, s.73-75
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wyszukiwarka, ktora wyswietlata grafike 1 ramki. Druga potowa ostatniej dekady
dwudziestego wieku to intensywny postep internetu i technologii, a wiec i
reklamy, tworzenie stron internetowych prezentujacych przedsigbiorstwo, jego
oferte 1 osiggniecia stato sie¢ powszechng formg reklamy.™

Artykut 4 pkt 16 ustawy z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i
telewizji stanowi o pojeciu przekazu handlowego: ,,przekazem handlowym jest
kazdy przekaz, w tym obrazy z dzwigkiem lub bez dzwigku albo tylko dzwigki,
majacy shuzy¢ bezposrednio lub posrednio promocji towardéw, ustug lub renomy
podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa, towarzyszacy
audycji lub wideo stworzonemu przez uzytkownika lub wiaczony do nich, w
zamian za optat¢ lub podobne wynagrodzenie, albo w celach autopromocji, w
szczegllnosci reklama, sponsorowanie, telesprzedaz i lokowanie produktu™.
Przekazem handlowym zgodnie z postanowieniami wspomnianej wyzej ustawy
jest wigc przekaz, ktory chociazby posrednio zmierza do promocji towardw,
ustlug lub marki dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej. Taki przekaz jest
odptatny, towarzyszy lub jest czescig programu lub wideo, moze tez shuzy¢
autopromocji, szczegdlnie takim przekazem jest m.in. reklama, lokowanie
produktu, sponsorowanie.

Jak stanowi powyzsza ustawa: ,reklamg jest przekaz handlowy,

pochodzacy od podmiotu publicznego lub prywatnego, w zwiagzku z jego

32 Ibidem
33 Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji, Dz.U.2022.0.1722, www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 15.05.2023
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dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowsa, zmierzajacy do promocji sprzedazy
lub odptatnego korzystania z towaréw lub ustug; reklamg jest takze
autopromocja, czyli kazdy przekaz pochodzacy od dostawcy uslugi medialne;j
majacy stuzy¢ bezposrednio lub posrednio promocji jego audycji, towarow lub

9934

ustug”™. Reklama jest wiec juz powyzej zdefiniowany przekaz handlowy, ktory
zmierza do promocji lub ptatnego korzystania z ustug/towardéw, reklamg jest tez
jak wskazuje ustawodawca autopromocja. Autopromocja to kazdy przekaz
dostawcy ustugi medialnej, ktory chocby posrednio promuje jego audycje,
towary lub ushlugi w celu zyskania zainteresowania odbiorcow lub jego
zwigkszenia.

Przekaz handlowy powinien da¢ si¢ w tatwy sposob rozpoznaé, a reklama i
telesprzedaz powinny by¢ wyrdznione w materiatach, ktoére nie majg takiego
charakteru.”

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektronicz-
ng implementowata do polskiego porzadku prawnego postanowienia dyrektywy
2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i1 Rady z dnia 8 czerwca 2000 roku w
sprawie niektorych aspektéw prawnych ushug spoteczenstwa informacyjnego, w
szczegblnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewngtrznego i1 okreslita
m.in. obowigzki ustugodawcy dotyczace swiadczenia ustug droga elektroniczna.

W artykule 2 pkt 2 i 4 tejze ustawy przedstawiono definicj¢ informacji handlowe;j

1 $wiadczenia ustug drogg elektroniczng ,,informacja handlowa to kazda informa-

34 Ibidem
35 Ibidem
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cja przeznaczona bezposrednio lub posrednio do promowania towarow, ustug lub
wizerunku przedsigbiorcy lub osoby wykonujacej zawdd, ktorej prawo do wyko-
nywania zawodu jest uzaleznione od spetnienia wymagan okreslonych w odrgb-
nych ustawach, z wylaczeniem informacji umozliwiajacej porozumiewanie si¢ za
pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej z okre$long osobg oraz informacji o
towarach 1 uslugach niestuzacej osiggnieciu efektu handlowego pozadanego
przez podmiot, ktory zleca jej rozpowszechnianie, w szczegdlnosci bez wynagro-
dzenia lub innych korzysci od producentow, sprzedawcow 1 §wiadczacych ustugi;
swiadczenie ustugi droga elektroniczng to wykonanie ustugi $wiadczonej bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odlegto$c), poprzez przekaz danych na indywi-
dualne zadanie ustugobiorcy, przesylanej 1 otrzymywanej za pomocg urzadzen do
elektronicznego przetwarzania, wiacznie z kompresja cyfrowa i przechowywania
danych, ktora jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomoca
sieci telekomunikacyjnej.”*

Informacja handlowg jest wigc informacja zmierzajaca cho¢by posrednio do pro-
mocji towarow, ustug lub wizerunku przedsiebiorcy lub osoby reprezentujacej
zawdd, ktérej uprawnienie do wykonywania zawodu jest zalezne od wypetnienia
wymogoéw wskazanych w odrgbnych ustawach. Swiadczenie ustugi droga elek-
troniczng to jej realizacja $wiadczona na odlegto$¢ poprzez przesyt danych na za-
mowienie odbiorcy za posrednictwem sieci telekomunikacyjnej. Swoboda $wiad-

czenia ustug drogg elektroniczng moze by¢ ograniczona tylko ze wzgledu na

36 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, Dz.U.2020.0.344 t,j.,
www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 25.05.2023
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ochron¢ zdrowia, obronno$¢, bezpieczenstwo panstwa lub bezpieczenstwo pu-
bliczne.”

Artykut 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng stanowi, ze: ,,ustugodawca podaje, w sposdéb wyrazny, jednoznacz-
ny i bezposrednio dostepny poprzez system teleinformatyczny, ktorym po-
stuguje si¢ ustugobiorca, informacje podstawowe. Uslugodawca podaje:
adresy elektroniczne; imi¢, nazwisko, miejsce zamieszkania 1 adres albo
nazwe lub firme oraz siedzibg 1 adres. Jezeli ustugodawca jest przedsigbior-
ca, podaje on rowniez informacje dotyczace wlasciwego zezwolenia i orga-
nu zezwalajacego, w razie gdy $wiadczenie ustugi wymaga, na podstawie
odrgbnych przepisow, takiego zezwolenia.(...) Jezeli ustugodawcg jest oso-
ba fizyczna, ktérej prawo do wykonywania zawodu jest uzaleznione od
spetnienia okreslonych w odrebnych ustawach wymagan, podaje rowniez:
w przypadku ustanowienia pelnomocnika, jego imi¢, nazwisko, miejsce za-
mieszkania 1 adres albo jego nazwe lub firme¢ oraz siedzibe 1 adres; samo-
rzad zawodowy, do ktorego nalezy; tytul zawodowy, ktérego uzywa, oraz
panstwo, w ktérym zostat on przyznany; numer w rejestrze publicznym, do
ktorego jest wpisany wraz ze wskazaniem nazwy rejestru 1 organu prowa-
dzacego rejestr; informacje o istnieniu wlasciwych dla danego zawodu za-
sad etyki zawodowej oraz o sposobie dostepu do tych zasad”*®. Powyzszy

przepis wskazuje obowiazki ustugodawcy swiadczacego ustugi drogg elek-

37 Ibidem
38 Ibidem
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troniczng w zakresie danych — podstawowych informacji wymaganych do
przekazania odbiorcom tak, aby mogli wlasciwie zidentyfikowac 1 zweryti-
kowa¢ ten podmiot.

Artykul 9 powyzszej ustawy stanowi, ze: ,,informacja handlowa jest
wyraznie wyodrebniana 1 oznaczana w sposob niebudzacy watpliwosci, ze
jest to informacja handlowa. Informacja handlowa zawiera: oznaczenie
podmiotu, na ktorego zlecenie jest ona rozpowszechniana, oraz jego adresy
elektroniczne; wyrazny opis form dziatalnoSci promocyjnej, w
szczegolnosci obnizek cen, nieodptatnych $§wiadczen pieni¢znych lub
rzeczowych 1 innych korzysci zwigzanych z promowanym towarem, ustuga
lub wizerunkiem, a takze jednoznaczne okre§lenie warunkow niezbednych
do skorzystania z tych korzysci, o ile sg one sktadnikiem oferty; wszelkie
informacje, ktore mogag mie¢ wplyw na okreSlenie zakresu
odpowiedzialno$ci stron, w szczegdlnosci ostrzezenia i zastrzezenia.”
Informacja handlowa musi by¢ zgodnie ze wskazanym wyzej przepisem
zauwazalnie wydzielona 1 oznaczona. Elementami informacji handlowej sg m.in.:
oznaczenie promowanego podmiotu, jego adresu elektronicznego; jasne
przedstawienie form promocji 1 innych zalet powigzanych z reklamowanym
towarem, ustuga lub wizerunkiem oraz jasne oznaczenie warunkow, ktore musza

by¢ spetnione aby skorzysta¢ z powyzszych, jesli sg czescig sktadowa oferty.

39 Ibidem
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Artykut 10 ustawy wskazuje, ze: ,,zakazane jest przesylanie niezamowio-

nej informacji handlowej skierowanej do oznaczonego odbiorcy bedacego osoba
fizyczng za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci pocz-
ty elektronicznej. Informacj¢ handlowa uwaza si¢ za zaméwiona, jezeli odbiorca
wyrazit zgode na otrzymywanie takiej informacji, w szczegolnosci udostepnit w
tym celu identyfikujacy go adres elektroniczny”*
Zabronione jest wigc wysyltanie niezamowione] informacji handlowej adresowa-
nej do konkretnego adresata za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicz-
nej, szczegolnie poczty, takie dziatanie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji.
Informacja handlowa bedzie uznana za zamoéwiona, jezeli adresat zgodzi si¢ na
jej otrzymywanie.

W 2006 roku w Polsce powstal Zwigzek Stowarzyszen Rada Reklamy.
Jest to stowarzyszenie, ktore opracowato i zarzadza programem samoregulacji
reklamy. Rada Reklamy powstala by opracowac¢, promowac 1 sta¢ na strazy zasad
jakimi polscy przedsigbiorcy powinni kierowac si¢ w dziatalnosci reklamowe;.
Kodeks Etyki Reklamy tego Zwigzku stanowi, ze dzialania, o ktérych w nim
mowa bedg realizowane z nalezytg staranno$cia, zgodnie z dobrymi obyczajami,
w sposob odpowiedzialny spotecznie, uczciwie. Postanowienia kodeksu chronig
przed nieetyczng i nieuczciwg reklamg. Normy te cho¢ nie majg charakteru

powszechnie obowigzujacego zobowiazuja zrzeszone w Zwigzku Stowarzyszen

40 Ibidem
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Rada Reklamy przedsigbiorstwa do przestrzegania wskazanych w nim
ograniczen."'

Zgodnie z postanowieniami powyzszego kodeksu reklamg jest: ,przekaz
zawierajacy w szczegoOlnosci informacje lub wypowiedz, zwlaszcza odptatny lub
za wynagrodzeniem w innej formie, towarzyszacy czyjejkolwiek dziatalno$ci,
majacy na celu zwigkszenie zbytu produktow, inng forme korzystania z nich lub
osiggni¢cie innego efektu pozadanego przez reklamodawce, z wylaczeniem
dziatan public relations. Do reklamy zalicza si¢ rowniez promocje¢ sprzedazy,
oferty kierowane do odbiorcéw za pomocg marketingu bezposredniego lub
sponsoring, a takze elementy identyfikacji wizualnej oraz przekaz, o ktorym
mowa w zdaniu poprzednim, udostepniony w sieci Internet na serwerze www lub
w mediach spotecznosciowych i innych miejscach majacych na celu jego
dotarcie do odbiorcow™*.

Powyzsza definicja reklamy jest szeroka obejmuje nie tylko optacony przekaz
zmierzajacy do zwiekszenia sprzedazy, ale tez zachgcajacy do zmiany sposobu
korzystania z produktéw lub dazacy do uzyskania innego efektu na jakim zalezy

reklamodawcy. Podzielam zaproponowang przez Zwigzek Stowarzyszen taka

definicj¢ reklamy, ktora wskazuje rowniez na inne niz tylko sprzedaz jej cele.

41 Strona internetowa Zwiazku Stowarzyszen Rada Reklamy, www.radareklamy.pl, dostep 24.02.2023
42 Kodeks Etyki Reklamy Zwigzku Stowarzyszen Reklamy z dnia 7 lutego 2023 roku, www.radarekla-
my.pl, dostep 24.05.2023
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W kolejnych podrozdziatach opisze pojecia reklamy nieuczciwej 1 nie-
zgodnej z prawem; bezwzgledne 1 wzgledne zakazy reklamy towardéw/ustug w

prawie polskim.

2. Reklama nieuczciwa i niezgodna z prawem

Przekaz handlowy nie moze: narusza¢ godnosci ludzkiej; dyskrymino-
wac¢ ze wzgledu na rase, pte¢, narodowos¢, pochodzenie etniczne, wyznanie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnos$¢, wiek czy orientacj¢ seksualng; urazaé¢ uczué
religijnych lub pogladéw politycznych; zagraza¢ rozwojowi dzieci; sprzyjac¢ po-
stepowaniu, ktére zagraza zdrowiu, bezpieczenstwu lub ochronie $rodowiska.
Zakazane jest stosowanie ukrytych przekazow handlowych i lokowanie tematow.
Tak stanowi ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji.*

Dziatania reklamowe powinny by¢ realizowane z nalezytg starannoscia,
w sposob odpowiedzialny spotecznie, zgodnie z: regutami uczciwej konkurencji i
dobrymi obyczajami. Reklama nie moze wykorzystywa¢ wizerunku lub odwoty-
wac si¢ do jakiejkolwiek osoby trzeciej bez jej zgody jak tez bez wczesniejszej
zgody przedstawia¢ lub odnosi¢ si¢ do cudzego przedmiotu sugerujac jego reko-

mendacje przez wiasciciela.*

43 Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji, Dz.U.2022.0.1722, www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 20.07.2023

44 Kodeks Etyki Reklamy Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy z dnia 7 lutego 2023 roku, www.rada-
reklamy.pl, dostep 21.05.2023
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Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji wskazuje, ze
,zakazane jest nadawanie przekazow handlowych: nawotujacych bezposrednio
matoletnich do nabywania produktow lub ustug; zachecajacych matoletnich do
wywierania presji na rodzicow lub inne osoby w celu sktonienia ich do zakupu
reklamowanych produktow lub ustug; wykorzystujacych zaufanie maloletnich,
jakie poktadajg oni w rodzicach, nauczycielach 1 innych osobach; w nieuzasad-
niony sposob ukazujacych maloletnich w niebezpiecznych sytuacjach; oddziatu-
jacych w sposob ukryty na pod$swiadomo$¢™™®.

Zabronione jest zgodnie z powyzsza trescig nadawanie reklam, ktore wptywaja
na postepowanie dzieci i ich emocje.

Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji stanowi, ze
zabronione jest nadawanie niektorych przekazéw handlowych m.in.: ,,wyrobow
tytoniowych, rekwizytow tytoniowych, produktéw imitujacych wyroby tytonio-
we lub rekwizyty tytoniowe oraz symboli zwigzanych z uzywaniem tytoniu, pa-
pierosoOw elektronicznych 1 pojemnikow zapasowych, w zakresie regulowanym
przez ustawe z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych; napojow alkoholowych, w zakresie re-
gulowanym przez ustawe¢ z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzez-
wosci 1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi; $wiadczen zdrowotnych w rozumieniu
przepisOw o dziatalnosci leczniczej udzielanych wylacznie na podstawie skiero-

wania lekarza; produktéw leczniczych, w zakresie regulowanym przez ustawe z

45 Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 roku o radiofonii i telewizji, Dz.U.2022.0.1722, www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 20.07.2023
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dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne; gier cylindrycznych, gier w kar-
ty, gier w kosci, zakladow wzajemnych, gier na automatach, w zakresie regulo-
wanym ustawg z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych; substancji psy-
chotropowych lub §rodkéw odurzajacych oraz srodkow spozywcezych lub innych
produktow, w zakresie uregulowanym ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciw-
dziataniu narkomanii; ustug w zakresie udostgpniania solarium, w zakresie ure-
gulowanym ustawg z dnia 15 wrzesnia 2017 r. o ochronie zdrowia przed nastep-
stwami korzystania z solarium.”* Powyzsze zakazy zostang szerzej omOwione w
kolejnym podrozdziale dotyczacym bezwzglednych 1 wzglednych zakazow rekla-
my towardéw/uslug w prawie polskim.

W Unii Europejskiej Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 11 maja 2005 roku dotyczaca nieuczciwych praktyk handlowych
stosowanych przez przedsiebiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrz-
nym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE,
98/27/WE 1 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady oraz rozporzadzenie
(WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (,,Dyrektywa o nieuczci-
wych praktykach handlowych”) wskazuje, ze praktyki handlowe to: ,,kazde dzia-
tanie, zaniechanie, sposob postepowania, o§wiadczenie lub komunikat handlowy,
w tym reklama i marketing, bezposrednio zwigzane z promocja, sprzedazg lub

dostawg produktu do konsumentow™*’.

46 Ibidem

47 Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca nieuczci-
wych praktyk handlowych stosowanych przez przedsi¢biorstwa wobec konsumentow na rynku wewnetrz-
nym oraz zmieniajgca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE 1 2002/65/WE Par-
lamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady
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Nieuczciwe praktyki handlowe sg zakazane. Praktyka handlowa jest nieuczciwa,
gdy jest sprzeczna z zasadami staranno$ci zawodowej 1 w sposéb zdecydowany
zaburza lub moze zaburzy¢ postepowanie gospodarcze statystycznego konsu-
menta wobec produktu. Nieuczciwe praktyki handlowe to szczegdlnie takie, kto-
re wprowadzaja w blad lub sg agresywne.*®

Art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdziataniu nie-
uczciwym praktykom rynkowym stanowi, ze praktyka rynkowa to dzialanie lub
zaniechanie, sposob dziatania, deklaracja lub informacja handlowa, np. reklama
bezposrednio potaczona z promocija lub kupnem rzeczy przez klienta.” Zakazane
jest stosowanie nieuczciwych praktyk rynkowych. Praktyka rynkowa jest nie-
uczciwa jesli jest sprzeczna z dobrymi obyczajami i1 bardzo zaburza lub moze za-
burzy¢ postepowanie nabywcy przed, w trakcie lub po transakcji. Nieuczciwg
praktyka jest np. taka, ktora wprowadza w biad oraz taka, ktora jest agresywna a
takze stosowanie niezgodnego z prawem kodeksu dobrych praktyk. Ustawa z
dnia 23 sierpnia 2007 roku o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynko-
wym implementowata do polskiego porzadku prawnego postanowienia Dyrekty-
wy 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 11 maja 2005 roku do-
tyczace nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa

wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym. Ustawa definiuje pojecie propozy-

(,,Dyrektywa o nieuczciwych praktykach handlowych”), L149/22, www. eur-lex.europa.eu, dostep
16.05.2023

48 Ibidem

49 Ustawa z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym,
Dz.U.2023.0.845 t.j., www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 16.05.2023
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cji nabycia produktu, to informacja handlowa opisujaca cechy produktu, a takze
jego cene, ktora moze lub ma bezposredni wptyw na decyzje konsumenta.>
Praktyka rynkowa wprowadzajaca w btad to dziatanie, ktére moze lub doprowa-
dza do podjecia decyzji, ktorej w innych okoliczno$ciach odbiorca nie podjaiby.
Takim dzialaniem moze by¢ np.: podawanie informacji niezgodnych z prawda;
podawanie informacji zgodnych z prawda w taki sposob, ze moze wprowadzaé w
btad; nieprzestrzeganie kodeksu dobrych praktyk, do ktérego podmiot przystapil,
jezeli informuje on w ramach praktyki rynkowej, ze obowigzuja go postanowie-
nia tego kodeksu; postepowanie dotyczagce wprowadzenia produktu do sprzedazy,
ktore moze wprowadza¢ w btad w kwestii np.: produktéw lub ich opakowan,
nazw handlowych, szczegolnie reklama porownawcza sprzeczna z dobrymi oby-
czajami. Praktyka jest agresywna, jezeli poprzez niedozwolony nacisk istotnie
ostabia lub moze ostabi¢ swobodne podjecie decyzji przez odbiorce lub jego po-
stepowanie wobec produktu. Za agresywng praktyke nalezy uzna¢ kazda sytu-
acje, w ktorej dochodzi do wykorzystania przewagi przedsigbiorcy nad odbiorca,
szczegOlnie zastosowanie lub grozbe zastosowania przymusu fizycznego lub psy-
chicznego.”!

Reklama to zgodnie z definicjg zawarta w Dyrektywie 2006/114/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 roku dotyczacej
reklamy wprowadzajacej w btad i reklamy poréwnawczej ,,przedstawienie w

jakiejkolwiek formie w ramach dziatalnosci handlowej, gospodarczej,
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rzemie$lniczej lub wykonywania wolnych zawodow w celu wspierania zbytu
towarow lub ustug, w tym nieruchomosci, praw i zobowigzan™*.

Reklama to wiec zgodnie z przepisami dyrektywy przedstawienie, ktorego
intencja jest wsparcie sprzedazy towaréw lub ustug. Definicja ta zréwnuje cel
reklamy z tymi wskazanymi juz we wcze$niejszych rozwazaniach poczynionych
w rozprawie doktorskiej.

,Reklama wprowadzajagca w blad oznacza kazda reklame, ktora w
jakikolwiek sposob, w tym przez swoja forme, wprowadza lub moze wprowadzi¢
w blad osoby, do ktérych jest skierowana lub dociera i ktéra, z powodu swoje;j
zwodniczej natury, moze wptyna¢ na ich postgpowanie gospodarcze lub ktora, z
tych powodow, szkodzi lub moze szkodzi¢ konkurentowi. Natomiast reklama
porownawcza oznacza kazda reklame, ktéra wyraznie lub przez domniemanie
identyfikuje konkurenta albo towary lub ustugi oferowane przez konkurenta.””
Reklama wprowadzajagca w btad zgodnie z definicja zawarta w omawianej
dyrektywie to reklama, ktora wprowadza lub moze wprowadzi¢ w btad jej
odbiorcéw 1 ktéra moze mie¢ wplyw na ich zachowanie lub ktéra szkodzi lub
moze zaszkodzi¢ konkurencji. Reklama poréwnawcza to reklama, ktora

dostownie lub przez przypuszczenie identyfikuje konkurencje albo jej towary lub

ustugi. Reklama poréwnawcza je§li porownuje cechy wazne, podstawowe,

52 Dyrektywa 2006/114/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczaca rekla-
my wprowadzajacej w btad i reklamy poréwnawczej, L 376/21, www.eur-lex.europa.eu, dostep
23.05.2023
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mozliwe do zweryfikowania, reprezentatywne i nie wprowadza w blad jest
dopuszczalna.

W polskim prawie art. 3 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji stanowi, ze: ,,Czynem nieuczciwej
konkurencji jest dziatanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, jezeli
zagraza lub narusza interes innego przedsigbiorcy lub klienta. Czynami
nieuczciwej konkurencji sg w szczegolnosci: wprowadzajace w btad oznaczenie
przedsigbiorstwa, falszywe lub  oszukancze oznaczenie pochodzenia
geograficznego towardw albo ustug, wprowadzajgce w btad oznaczenie towaréw
lub ustug, naruszenie tajemnicy przedsigbiorstwa, naklanianie do rozwigzania lub
niewykonania umowy, nasladownictwo produktow, pomawianie lub nieuczciwe
zachwalanie, utrudnianie dost¢pu do rynku, przekupstwo osoby petnigcej funkcje
publiczna, a takze nieuczciwa lub zakazana reklama, organizowanie systemu
sprzedazy lawinowej, prowadzenie lub organizowanie dziatalno$ci w systemie
konsorcyjnym oraz nieuzasadnione wydluzanie termindw zaptaty za dostarczane
towary lub wykonane ustugi”™*.

Czyn nieuczciwe] konkurencji zgodnie z powyzsza definicja to dziatanie
niezgodne z prawem lub dobrymi obyczajami zagrazajace lub naruszajace interes
innego przedsiebiorcy lub klienta. Czynami nieuczciwej konkurencji sg m.in.:
wprowadzajace w blad oznaczenie firmy, towarow lub uslug, naruszenie

tajemnicy przedsigbiorstwa, zniestawianie lub nieuczciwe rekomendowanie, czy

54 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Dz.U.2022.0.1233 tj.,
www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 27.04.2023
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nieuczciwa lub zakazana reklama, zachecanie do rozwigzania lub
niezrealizowania umowy.
Uwazam, ze slusznie ustawodawca uznal, ze czynem nieuczciwej konkurencji
moze by¢ nieuczciwa lub zakazana reklama. Taka reklama jest nieetyczna, moze
zagrozi¢ lub naruszaé interes konkurencji lub klienta, dlatego tez moim zdaniem
nalezy dazy¢ do wyeliminowania tego typu szkodliwych praktyk, tak aby
umozliwi¢ wszystkim zainteresowanym dostep do rynku na rownych zasadach.
,,Czynem nieuczciwe] konkurencji w zakresie reklamy jest w szczegol-
nosci: reklama sprzeczna z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub uchybia-
jaca godnosci cztowieka; reklama wprowadzajaca klienta w blad i mogaca przez
to wplyna¢ na jego decyzje co do nabycia towaru lub ustugi; reklama odwotujaca
si¢ do uczu¢ klientow przez wywolywanie lgku, wykorzystywanie przesadow lub
tatwowiernos$ci dzieci; wypowiedz, ktora, zachgcajac do nabywania towarow lub
uslug, sprawia wrazenie neutralnej informacji; reklama, ktéra stanowi istotng in-
gerencje w sfere prywatnosci, w szczegolnosci przez ucigzliwe dla klientow na-
gabywanie w miejscach publicznych, przesylanie na koszt klienta niezamowio-
nych towaréow lub naduzywanie technicznych srodkow przekazu informacji. Re-
klama umozliwiajaca bezposrednio lub posrednio rozpoznanie konkurenta albo
towarow lub ustug oferowanych przez konkurenta, zwana dalej ,,reklamg poréw-
nawcza”, stanowi czyn nieuczciwej konkurencji, jezeli jest sprzeczna z dobrymi
obyczajami. Reklama porownawcza nie jest sprzeczna z dobrymi obyczajami, je-

zeli tacznie spetnia nastepujace przestanki: nie jest reklamg wprowadzajaca w
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btad; w sposob rzetelny 1 dajacy si¢ zweryfikowac na podstawie obiektywnych
kryteriow poréwnuje towary lub ustugi zaspokajajace te same potrzeby lub prze-
znaczone do tego samego celu; w sposob obiektywny porownuje jedng lub kilka
istotnych, charakterystycznych, sprawdzalnych i typowych cech tych towarow i
ustug, do ktorych moze naleze¢ takze cena; nie powoduje na rynku pomytek w
rozroznieniu miedzy reklamujacym a jego konkurentem, ani miedzy ich towara-
mi albo ustugami, znakami towarowymi, oznaczeniami przedsigbiorstwa lub in-
nymi oznaczeniami odrdzniajacymi; nie dyskredytuje towardéw, ustug, dziatalno-
$ci, znakow towarowych, oznaczen przedsigbiorstwa lub innych oznaczen odréz-
niajacych, a takze okoliczno$ci dotyczacych konkurenta; w odniesieniu do towa-
réw z chronionym oznaczeniem geograficznym lub chroniong nazwa pochodze-
nia odnosi si¢ zawsze do towardw z takim samym oznaczeniem; nie wykorzystu-
je w nieuczciwy sposob renomy znaku towarowego, oznaczenia przedsigbiorstwa
lub innego oznaczenia odrdzniajacego konkurenta ani tez chronionego oznacze-
nia geograficznego lub chronionej nazwy pochodzenia produktow konkurencyj-
nych; nie przedstawia towaru lub ustugi jako imitacji czy nasladownictwa towaru
lub ustugi opatrzonych chronionym znakiem towarowym, chronionym oznacze-
niem geograficznym lub chroniong nazwg pochodzenia albo innym oznaczeniem
odrozniajagcym.”>

Czyn nieuczciwej konkurencji w zakresie reklamy to szczegdlnie reklama

sprzeczna z przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub uchybiajaca godnosci
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cztowieka; reklama wprowadzajaca w blad; reklama wywotujaca Igk, postugiwa-
nie si¢ przesagdami lub wykorzystywanie latwowiernosci najmtodszych odbior-
cow; wypowiedz zachgcajaca, ktora sprawia wrazenie neutralnej; reklama, ktéra
ingeruje w prywatnos¢ odbiorcy. Reklama porownawcza jest dozwolona jesli nie
jest sprzeczna z dobrymi obyczajami. Katalog przestanek, ktére powoduja, ze ta-
ka reklama nie jest sprzeczna z dobrymi obyczajami wskazano powyzej, jest to
katalog zamknigty, przestanki musza by¢ spetnione tacznie.

Zwiazek Stowarzyszen Rada Reklamy w marcu 2023 roku wprowadzit
pierwszg w Polsce samoregulacje dotyczacg reklamy Srodowiskowej. Zwigzek
dodatl do Kodeksu Etyki Reklamy stosowne postanowienia, ktore majg na celu
zapobieganie tzw. greenwashingowi w reklamie. Greenwashing to zgodnie z de-
finicjg zawarta w Wielkim Stowniku Jezyka Polskiego dziatanie, ktore ma naklo-
ni¢ do nabycia jakich§ produktow, niezgodnie jednak z prawda sugerujace, ze sa
one wyprodukowane zgodnie z zasadami ochrony $rodowiska.’® Reklama $rodo-
wiskowa to zgodnie z postanowieniami zbioru reklama, ktora deklaruje lub czyni
sugestie, ze produkt lub przedsigbiorca ma dobry wplyw na §rodowisko, nie ma
takiego wptywu, ma mniej szkodliwy wptyw niz inne produkty lub przedsiebior-
cy lub poprawit ten wptyw.”’

,,Reklamy srodowiskowe nie mogg narusza¢ spotecznego zaufania do dziatan po-

dejmowanych na rzecz ochrony s§rodowiska naturalnego. Przekaz reklamy $rodo-

56 Wielki Stownik Jezyka Polskiego, www.wsjp.pl, dostep 24.05.2023
57 Kodeks Etyki Reklamy Zwigzku Stowarzyszen Reklamy z dnia 7 lutego 2023 roku, www.radarekla-
my.pl, dostep 17.05.2023
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wiskowej nie moze by¢ niezgodny ze stanem faktycznym, niemierzalny lub nie-
mozliwy do zweryfikowania. Reklamy $rodowiskowe powinny by¢ sformutowa-
ne w sposob przejrzysty, prostym i zrozumiatym jezykiem. Terminologia $rodo-
wiskowa lub naukowa moze zosta¢ uzyta w reklamie srodowiskowej, o ile jest
ona istotna dla kompletnos$ci przekazu i zrozumiata dla przecigtnego odbiorcy.
Reklama s$rodowiskowa dotyczaca przysziego srodowiskowego wplywu musi
opierac si¢ na jasnych, obiektywnych celach, dgzeniach i zobowigzaniach. Rekla-
ma $rodowiskowa nie powinna przedstawia¢ wymogoéw natozonych przez prawo
na wszystkie produkty nalezace do danej kategorii produktow, ani zadnych cech
w inny sposob wspolnych dla wszystkich produktéw w tej samej kategorii, jako
cechy wyro6zniajacej oferte reklamodawcy. Reklama $rodowiskowa powinna od-
nosi¢ si¢ do konkretnego produktu albo dziatania reklamodawcy, a w swym prze-
kazie nie moze w sposob bezpodstawny lub nieweryfikowalny rozszerza¢ skutku
reklamowego na catg dzialalnos$¢ reklamodawcy. Ogdlna prezentacja przedmiotu
reklamy $srodowiskowej, poszczegolne jej elementy oraz informacje dotyczace jej
przedmiotu nie moga wprowadza¢ w btad co do istnienia korzysci srodowisko-
wych dotyczacych tego przedmiotu.”®

Reklama $rodowiskowa wiec, jej tre$¢, zgodnie z postanowieniami Kodeksu Ety-
ki Reklamy nie moze by¢ niezgodna z faktami, niedajaca si¢ zweryfikowaé lub
niemierzalna, wprowadza¢ w blad co do ekologicznego charakteru produktu,

dzialalnosci producenta. Reklama $rodowiskowa musi by¢ uczciwa, zgodna z
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prawda 1 kompletna, sformutowana jezykiem przejrzystym, prostym i zrozumia-
tym.

Juz w 2022 roku Komisja Etyki Rady Reklamy zajeta stanowisko w
przedmiocie ,,eko-nazewnictwa”. Zespoly Orzekajace Komisji Etyki Rady Rekla-
my w toku swoich prac zidentyfikowaty wiele przypadkéw stosowania greenwa-
shing’u poprzez dowolne, niepoparte badaniami, postugiwanie si¢ przez reklamo-
dawcow szczegdlnym nazewnictwem w reklamach (np. ,,ekologiczny”, ,,przyja-
zny Srodowisku” czy ,,eko”). Komisja Etyki Rady Reklamy stoi na stanowisku,
ze tego typu praktyki wprowadzaja klientow w btad sugerujac, ze kupiony pro-
dukt jest przyjazny srodowisku czyli stosujg greenwashing.”

22 marca 2023 roku Rada Unii Europejskiej udostepnita projekt dyrekty-
wy ws. o$wiadczen $rodowiskowych (Green Claims Directive) byltaby to pierw-
sza tego typu regulacja na temat greenwashingu w prawie Unii Europejskiej. Po-
stanowienia dyrektywy miatyby zapobiega¢ rozpowszechnianiu nieprawdziwych
1 niejasnych oznaczen srodowiskowych, zapobiega¢ greenwashingowi. Informa-
cje musiatyby by¢ wiarygodne, porownywalne 1 weryfikowalne.

7 czerwca 2023 roku Advertising Standards Authority, ktéra jest organi-
zacja samoregulacji reklamy w Wielkiej Brytanii wydata orzeczenie w sprawie
emisji reklam brytyjskiego koncernu petrochemicznego Shell. Reklamy w inter-
necie, telewizji i na plakatach informowaly o: dostarczaniu przez Shell Energy

duzej liczbie brytyjskich gospodarstw domowych w 100% odnawialnej energii;

59 Stanowisko Komisji Etyki Rady Reklamy z dnia 18 lutego 2022 roku w przedmiocie ,,eko-nazewnic -
twa”, www.radareklamy.pl, dostep 20.07.2023
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instalacji przez Shell/Shell Energy miejsc fadowania pojazdoéw elektrycznych; ze
Shell oferuje wiecej opcji niskoemisyjnych 1 wsparcie w transformacji energe-
tycznej w Wielkiej Brytanii. Organizacja stwierdzita, ze koncern stosowal w
przedmiotowych reklamach greenwashing, bo przekaz promowal zielong oferte
Shell nie wspominajac o tym jakie koncern generuje zanieczyszczenia. W ofercie
Shell nadal przewazaty 1 przewazaja produkty, ktore maja szkodliwy wpltyw na
srodowisko, podczas gdy reklamy sugerowaty inaczej. Taka reklama wprowadza
w btad.® Warto zaznaczy¢, ze nie sg to pierwsze oskarzenia kierowane wobec te-
go 1 innych koncernéw paliwowych pod katem greenwashingu.

Za greenwashing ta sama organizacja uznata dwa plakaty banku HSBC,
ktore przedstawialy go jako instytucje dbajaca o Srodowisko. Jest to pierwsze
orzeczenie Advertising Standards Authority wzgledem banku za greenwashing.
Organizacja Adfree Cities poddata w watpliwos¢ prawdziwos¢ tych przekazow
reklamowych podkreslajac, ze opisujac bank jako dbajacy o srodowisko nie
wspominaty o wktadzie banku w emisj¢ dwutlenku wegla 1 gazow cieplarnia-
nych. To stanowisko podzielita organizacja Advertising Standards Authority
(ASA).”!

W kolejnym podrozdziale przedstawi¢ bezwzgledne 1 wzgledne zakazy

reklamy towarow 1 ustug obowigzujace w Polsce.

60 Oficjalna strona internetowa Advertising Standards Authority (ASA), www.asa.org.uk, dostep
10.06.2023

61 Serwis internetowy Wirtualnemedia.pl, www.wirtualnemedia.pl/artykul/hsbc-greenwashing, dostep
10.06.2023
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3. Bezwzgledne i wzgledne zakazy reklamy towarow/uslug w prawie

polskim

Reklama sprzeczna z przepisami prawa jest zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji czynem
nieuczciwej konkurencji.”> W prawie polskim istniejg zakazy bezwzgledne i
wzgledne reklamy towarow, ustug, ktore mogg by¢ zagrozeniem dla zdrowia, zy-
cia, sytuacji finansowej cztowieka.

Profesor Ewa Le¢towska uwaza, ze ,,zakazy reklamy nie zawsze wynikaja
z checi ograniczenia doptywu na rynek danych o towarze, lecz nader czgsto z
checi ograniczenia tylko perswazyjnej funkcji reklamy w odniesieniu do pew-

nych towarow, np. lekdw, tytoniu czy alkoholu”®

aby powstrzymac che¢ ich kup-
na.

W Polsce obowigzuje zakaz reklamy gier: cylindrycznych, w kosci, kar-
ty, na automatach, zaktadéw wzajemnych (totalizatory, bukmacherstwo). Rekla-
ma tych ostatnich — zaktadow wzajemnych - jest dozwolona o ile uzyskano ze-
zwolenie na ich prowadzenie z zastrzezeniem, ze m.in.: nie jest kierowana do, nie
przedstawia 1 nie biora w niej udziatu dzieci; nie zacheca do wptaty wigkszych
sum pieni¢dzy sugerujac, ze zwigkszy to mozliwo$¢ wygranej; nie gwarantuje ta-

twej wygranej, nie sugeruje, ze gra jest sposobem na rozwigzanie konfliktow

62 Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Dz.U.2022.0.1233 tj.,
www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 20.07.2023
63 Letowska E., Prawo umow konsumenckich, Warszawa 2002, s. 184.
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osobistych i finansowych, nie kojarzy si¢ z atrakcyjnoscig seksualng, sukcesem w
zyciu, pracy, finansach. Taka reklama nie moze by¢ rozpowszechniana: w telewi-
zji, radiu, kinie 1 teatrze migdzy godzing 6 a 22; z wyjatkiem reklamy w czasie
audycji sportowych, jesli podmiot jest sponsorem lub jest sponsorem druzyny lub
zawodnikoéw uczestniczacych w tej imprezie sportowej; w prasie dla dzieci i mto-
dziezy; na oktadkach dziennikow 1 czasopism; w miejscach publicznych, z wyjat-
kiem imprez masowych 1 sportowych, ktorych podmiot jest sponsorem lub jest
sponsorem druzyny lub zawodnikow uczestniczacych w tej imprezie sportowej,
lub jest sponsorem zwiazku sportowego, ktéry ma powigzanie z organizowang
impreza. Reklama gier moze by¢ prowadzona z zastrzezeniem wprowadzenia w
niej informacji o: konsekwencjach uczestnictwa w nielegalnych grach; ryzyku ja-
kie wigze si¢ z hazardem; uzyskanym zezwoleniu na organizowanie zaktadow
wzajemnych.*

Kolejnym zakazem objetym ustawg jest zgodnie z trescig artykutu 8 ust.
1 ustawy z dnia 9 listopada 1995 roku o ochronie zdrowia przed nastgpstwami
uzywania tytoniu 1 wyroboéw tytoniowych zakaz reklamy wyrobéw tytoniowych.
Reklama zgodnie z definicjg ustawowg jest dziatanie — rozpowszechnianie w celu
popularyzacji m.in. marek, wyrobow, rekwizytow tytoniowych. Za takie dziala-
nie grozi grzywna do 200 tysigcy zlotych albo kara ograniczenia wolnosci, albo

obie te kary facznie.”

64 Ustawa z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych, Dz.U.2023.0.227 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 16.02.2023

65 Ustawa z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu i wyrobow
tytoniowych, Dz. U.2021. 276, www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 27.01.2023
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Kolejny zakaz to zakaz reklamy napojow alkoholowych z wyjatkiem pi-
wa pod pewnymi warunkami. Za takg reklam¢ mozna zosta¢ ukaranym grzywna
od 10 do 500 tysiecy ztotych.®® Art. 13! ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi stanowi, ze: ,,ust.1
Zabrania si¢ na obszarze kraju reklamy i promocji napojow alkoholowych, z wy-
jatkiem piwa, ktorego reklama i promocja jest dozwolona, pod warunkiem ze: 1)
nie jest kierowana do matoletnich; 2) nie przedstawia os6b matoletnich; 3) nie 13-
czy spozywania alkoholu ze sprawnoscia fizyczng badz kierowaniem pojazdami;
4) nie zawiera stwierdzen, ze alkohol posiada wtasciwosci lecznicze, jest §rod-
kiem stymulujacym, uspakajajagcym lub sposobem rozwigzywania konfliktow
osobistych; 5) nie zachgca do nadmiernego spozycia alkoholu; 6) nie przedstawia
abstynencji lub umiarkowanego spozycia alkoholu w negatywny sposob; 7) nie
podkresla wysokiej zawartosci alkoholu w napojach alkoholowych jako cechy
wplywajacej pozytywnie na jako$¢ napoju alkoholowego; 8) nie wywotuje skoja-
rzen z: a) atrakcyjnoscig seksualng, b) relaksem lub wypoczynkiem, c¢) naukg lub
praca, d) sukcesem zawodowym lub zyciowym. Ust. 2 Reklama i1 promocja piwa,
o ktorej mowa w ust. 1, nie moze by¢ prowadzona: 1) w telewizji, radiu, kinie 1
teatrze miedzy godzing 6°° a 20°°, z wyjatkiem reklamy prowadzonej przez orga-
nizatora imprezy sportu wyczynowego lub profesjonalnego w trakcie trwania tej
imprezy; 2) na kasetach wideo 1 innych no$nikach; 3) w prasie mlodziezowe;j i

dzieciecej; 4) na oktadkach dziennikdw i czasopism; 5) na stupach i tablicach re-

66 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
Dz.U.2023.0.165 t.j., www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 27.07.2023
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klamowych 1 innych statych 1 ruchomych powierzchniach wykorzystywanych do
reklamy, chyba ze 20% powierzchni reklamy zajmowa¢ beda widoczne 1 czytelne
napisy informujace o szkodliwosci spozycia alkoholu lub o zakazie sprzedazy al-
koholu matoletnim; 6) przy udziale matoletnich. Ust. 3 Zabrania si¢ reklamy,
promocji produktow i ustug, ktérych nazwa, znak towarowy, ksztalt graficzny
lub opakowanie wykorzystuje podobienstwo lub jest tozsame z oznaczeniem na-
poju alkoholowego lub innym symbolem obiektywnie odnoszacym si¢ do napoju
alkoholowego. Ust. 4 Zabrania si¢ reklamy 1 promocji przedsigbiorcéw oraz in-
nych podmiotéw, ktére w swoim wizerunku reklamowym wykorzystujg nazwe,
znak towarowy, ksztatt graficzny lub opakowanie zwigzane z napojem alkoholo-
wym, jego producentem lub dystrybutorem. Ust. 5 Zabrania si¢ informowania o
sponsorowaniu imprez sportowych, koncertéw muzycznych oraz innych imprez
masowych przez producentéw i dystrybutoréw napojéw, ktorych zasadnicza
dziatalnos¢ stanowi produkcja lub sprzedaz napojow alkoholowych zawieraja-
cych od 8% do 18% alkoholu, w jakikolwiek inny sposob niz poprzez umieszcza-
nie wewnatrz dziennikOw 1 czasopism, na zaproszeniu, bilecie, plakacie, produk-
cie lub tablicy informacyjnej zwigzanej z okre§long impreza nazwy producenta
lub dystrybutora oraz jego znaku towarowego, z zastrzezeniem ust. 6. Ust. 6 In-
formowanie o sponsorowaniu moze by¢ prowadzone w radiu i telewizji pod wa-
runkiem, iz b¢dzie ograniczone wytacznie do podania nazwy producenta lub dys-
trybutora napojow zawierajacych do 18% alkoholu lub jego znaku towarowego, a

informacja ta nie bedzie prezentowana w telewizji przez osobe fizyczng lub z
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wykorzystaniem wizerunku postaci ludzkiej. Ust. 7 Zabrania si¢ informowania o,
innym niz okre$lone w ust. 5, sponsorowaniu przez producentow i dystrybutorow
napojow alkoholowych, ktorych zasadnicza dziatalno$¢ stanowi produkcja lub
sprzedaz napojow alkoholowych zawierajacych od 8% do 18% alkoholu oraz in-
formowania o sponsorowaniu przez producentow i dystrybutoréw napojow za-
wierajacych powyzej 18% alkoholu. Ust. 8 Zakaz okreslony w ust. 1 dotyczy
rowniez wydawnictw promocyjno-reklamowych przekazywanych przez produ-
centow, dystrybutoréw lub handlowcéw napojow alkoholowych klientom deta-
licznym. Ust. 9 Zakazy okre§lone w ust. 1-8 nie obejmujg reklamy i promocji na-
pojow alkoholowych prowadzonej wewnatrz pomieszczen hurtowni, wydzielo-
nych stoisk lub punktéw prowadzacych wylacznie sprzedaz napojéw alkoholo-
wych oraz na terenie punktow prowadzacych sprzedaz napojow alkoholowych
przeznaczonych do spozycia w miejscu sprzedazy.”®’
Zgodnie z powyzszymi postanowieniami mozna reklamowac¢ piwo pod pewnymi
warunkami wskazanymi w ust. 1 1 2. Sg to ograniczenia przedmiotowe daleko
idagce. Napoje alkoholowe moga by¢ zgodnie z ust. 9 przedmiotem reklamy w
hurtowniach, na wyodrebnionych stoiskach lub punktach sprzedajacych tylko al-
kohol oraz w takich punktach, w ktorych alkohol si¢ sprzedaje i spozywa.
Zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o
wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi reklama napojow

alkoholowych oznacza ,,publiczne rozpowszechnianie znakoéw towarowych napo-

67 Ibidem
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jow alkoholowych lub symboli graficznych z nimi zwigzanych, a takze nazw 1
symboli graficznych przedsigbiorcéw produkujacych napoje alkoholowe, nierdz-
nigcych si¢ od nazw 1 symboli graficznych napojow alkoholowych, stuzace popu-
laryzowaniu znakow towarowych napojow alkoholowych; za reklame nie uwaza
si¢ informacji uzywanych do celéw handlowych pomiedzy przedsigbiorcami zaj-
mujacymi si¢ produkcjg, obrotem hurtowym 1 handlem napojami alkoholowy-
mi”%,

Reklama napojow alkoholowych zgodnie z powyzszg definicjg to juz upublicz-
nianie w celu popularyzacji. Nie mozna tez promowac¢ napojéw alkoholowych,
czyli m.in. zgodnie z postanowieniami ustawy, publicznej degustacji, rozpo-
wszechniania rekwizytow powigzanych z alkoholami, organizacji premiowanej
sprzedazy oraz innych form publicznego zachecania do kupna alkoholu.”

W ostatnim czasie coraz czeg$ciej] mozna spotkac tego typu niezgodne z
prawem dzialania np. w internecie, szczegdlnie w mediach spotecznosciowych
osOb znanych, dziennikarzy, aktorow, ktorzy zachwalajg napoje alkoholowe, za-
checaja do ich nabywania 1 spozywania, sugerujg, ze spozywanie alkoholu ,,gwa-
rantuje” dobrg zabawe. Obecnie prowadzone sg postepowania karne przeciwko

takim osobom.” W kilku takich sprawach sad wydal juz wyroki w trybie nakazo-

wym, uznajgc wing oskarzonych i wymierzyt im kary grzywny.”'

68 Ibidem

69 Ibidem

70 Serwis internetowy Wirtualnemedia.pl, www.wirtualnemedia.pl/artykul/maffashion-instagram-
zarzuty-reklama-alkohol-prokuratura-jaka-kara-maciej-musial, dostep 26.05.2023

71 Serwis internetowy Wirtualnemedia.pl, www.wirtualnemedia.pl/artykul/janusz-palikot-kuba-woje-
wodzki-skazani-reklamowanie-alkohol-internecie-jaka-kara, dostep 23.05.2023; Serwis internetowy Wir-
tualnemedia.pl, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/maciej-musial-maffashion-skazani-reklama-alko-
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W maju 2023 roku pojawity si¢ w aplikacji lojalno$ciowej jednej z sieci
sklepow spozywczych zestawy promocyjne, w ktorych sktad wchodza papierosy
1 drugi wskazany w ofercie produkt, ktory mozna kupi¢ za ztotowke. Do zakupu
papierosoOw moze zachgcac klientow mozliwo$¢ kupna w bardzo atrakcyjnej ce-
nie popularnych produktow. Ministerstwo Zdrowia zglosilo stosowne zawiado-
mienia do prokuratury 1 do Urzgdu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow, ponie-
waz uznaje, ze doszto do ztamania zakazu reklamy wyrobow tytoniowych.” Ko-
lejng kontrowersyjng promocjg tej sieci sklepow jest reklama mocnego alkoholu
— wodki, sie¢ zacheca do jej nabycia 1 odpowiedzi w aplikacji lojalnosciowej na
zadane pytanie, w efekcie powyzszych czynnos$ci mozna wygra¢ m.in. rower. Do
kupna alkoholu moze zachgca¢ w tym przypadku mozliwo$¢ wygrania jednosla-
du.”

Uwazam, ze powyzsze promocje sg niezgodne z obowigzujacym prawem, ponie-
waz zachecajg — chocby posrednio — w ramach akcji promocyjnej do nabycia
produktéw, ktorych spozycie juz w niewielkich ilosciach moze by¢ grozne dla
zycia lub zdrowia 1 ktorych reklama jest w Polsce zakazana. Nie ma tu moim
zdaniem znaczenia to, ze alkohol, czy wyroby tytoniowe sg tylko jednym z pro-
duktéw w takiej akcji, bo nabycie tego drugiego ,,zwyktego” produktu w prefe-
rencyjnej cenie/mozliwo$¢ wygranej jest uzaleznione od zakupu alkoholu czy

wyrobow tytoniowych. Podkreslenia wymaga fakt, ze od 2020 roku sie¢ sklepow

hol-instagram, dostep 09.07.2023

72 Serwis internetowy Wirtualnemedia.pl, www.wirtualnemedia.pl/artykul/koniec-zabka-reklamy-z-
papierosami-wycofuje-ministerstwo-zawiadomi-prokuratura-uokik, dostep 13.05.2023

73 Serwis internetowy Wirtualnemedia.pl, www.wirtualnemedia.pl/artykul/rower-za-zakup-wodka-
zabka-jak-zdobyc, dostep 13.05.2023
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jest cztonkiem Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, o ktorym wspomniatam
juz w pracy. Jest to stowarzyszenie, ktore opracowato i1 zarzadza programem sa-
moregulacji reklamy - tak aby byla ona etyczna, a mimo tego sie¢ sklepéw spo-
zywcezych nie dopatrzyta si¢ na etapie projektowania tych przekazoéw niewtasci-
wego charakteru tychze.

Kolejnym z obowigzujacych zakazdéw jest zakaz rozpowszechniania
ogloszen o sprzedazy, kupnie czy tez posrednictwie w tych czynnosciach, komo-
rek, tkanek lub narzadow, grozi za to kara grzywny, ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnoéci do roku.™

Przepisy ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 roku - Prawo farmaceutyczne
stanowia, ze: ,,Artykut 52 ust. 1 Reklamg produktu leczniczego jest dzialalno$é
polegajaca na informowaniu lub zachecaniu do stosowania produktu leczniczego,
majaca na celu zwigkszenie: liczby przepisywanych recept, dostarczania, sprze-
dazy lub konsumpcji produktow leczniczych. Artykut 53 ust. 1 Reklama produk-
tu leczniczego nie moze wprowadza¢ w blad, powinna prezentowa¢ produkt lecz-
niczy obiektywnie oraz informowac o jego racjonalnym stosowaniu. Ust. 2 Re-
klama produktu leczniczego nie moze polega¢ na oferowaniu lub obiecywaniu ja-
kichkolwiek korzys$ci w sposob posredni lub bezposredni w zamian za nabycie
produktu leczniczego lub dostarczanie dowodow, ze doszto do jego nabycia. Ust.
3 Reklama produktu leczniczego nie moze by¢ kierowana do dzieci ani zawiera¢

zadnego elementu, ktory jest do nich kierowany. Ust. 4 Reklama produktu leczni-

74 Ustawa z dnia 1 lipca 2005 roku o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komorek, tkanek i
narzadow, Dz.U.2020.2134 t.j., www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 15.05.2023
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czego, bedaca przypomnieniem petnej reklamy, poza jego nazwa wtasng 1 nazwa
powszechnie stosowang moze zawiera¢ tylko znak towarowy niezawierajacy od-
niesien do wskazan leczniczych, postaci farmaceutycznej, dawki, haset reklamo-
wych lub innych tresci reklamowych. Artykut 56 Zabrania si¢ reklamy produk-
tow leczniczych: 1) niedopuszczonych do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej; 1a) dopuszczonych do obrotu bez koniecznosci uzyskania pozwolenia,
o ktorych mowa w art. 4 dopuszczenie do obrotu bez koniecznos$ci uzyskania po-
zwolenia produktow leczniczych sprowadzonych z zagranicy, 2) zawierajacej in-
formacje niezgodne z Charakterystyka Produktu Leczniczego albo z Charaktery-
styka Produktu Leczniczego Weterynaryjnego. Art. 57 ust. 1 Zabrania si¢ kiero-
wania do publicznej wiadomosci reklamy dotyczacej produktow leczniczych: 1)
wydawanych wylacznie na podstawie recepty; 2) zawierajacych srodki odurzaja-
ce 1 substancje psychotropowe; 3) umieszczonych na wykazach lekow refundo-
wanych, zgodnie z odrgbnymi przepisami, oraz dopuszczonych do wydawania
bez recept o nazwie identycznej z umieszczonymi na tych wykazach.””

Reklama produktu leczniczego to dziatanie, ktore polega na poinformowaniu lub
zachecie do przyjmowania produktu leczniczego, ktoére zmierza do zwigkszenia:
liczby wystawianych recept, dostawy, sprzedazy lub spozywania produktéw lecz-
niczych. Taka reklama nie moze wprowadza¢ w blad, powinna by¢ obiektywna
oraz poinformowac o potrzebie racjonalnego przyjmowania produktu. Reklama

nie moze proponowac lub obiecywa¢ korzysci chociazby w posredni sposob w

75 Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 - Prawo farmaceutyczne, Dz.U.2022.0.2301 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 29.04.2023
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przypadku kupna produktu leczniczego lub przedstawienia dowodoéw jego kupna.
Reklama nie moze by¢ adresowana do matoletnich ani mie¢ w sobie elementu,
ktory bylby do nich adresowany. Zabroniona jest reklama produktow leczni-
czych: niedopuszczonych w Polsce do obrotu, dopuszczonych do obrotu z zagra-
nicy bez obowigzku uzyskania pozwolenia, zawierajaca informacje niezgodne z
Charakterystyka Produktu Leczniczego albo z Charakterystykg Produktu Leczni-
czego Weterynaryjnego. Zakazana jest tez reklama produktéw leczniczych wyda-
wanych wylgcznie na recepte, zawierajacych srodki odurzajace i substancje psy-
chotropowe, lekow refundowanych oraz takich, ktore maja taka samg nazwe jak
te refundowane 1 sg sprzedawane bez recepty. Zakaz reklamy nie dotyczy obo-
wigzkowych szczepien ochronnych. Zakazana jest reklama produktu leczniczego,
ktérego nazwa jest taka sama jak produktu sprzedawanego tylko na recepte. Kie-
rowanie do publicznej wiadomosci reklamy produktow leczniczych wbrew prze-
pisom ustawy podlega grzywnie.

W tym miejscu chcialabym wspomnieé, ze zgodnie z przepisem art. 94a
omawianej ustawy zabroniona jest m.in. reklama aptek 1 punktéw aptecznych, re-
klama nie jest jedynie informacja o lokalizacji 1 godzinach pracy tychze. W roz-
dziale trzecim omowig¢ ten przepis i przedstawi¢ bogate orzecznictwo w tego ty-
pu sprawach.

W przestrzeni publicznej istniejg reklamy (bardzo czegsto kierowane do

me¢zczyzn) zachecajace do skorzystania z ustug podmiotow realizujacych zabiegi
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dobrowolnej antykoncepcji chirurgicznej.”® W tego typu przekazie znajduje si¢
zazwyczaj adres strony internetowej podmiotu, nazwa zabiegu 1 zapewnienie 0O
jego skutecznosci.

W doktrynie przewaza poglad, ze tego typu zabieg jest zabiegiem pozaleczni-
czym.”” Jak stanowi art. 156 par. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku Ko-
deks karny: ,,Kto powoduje ciezki uszczerbek na zdrowiu w postaci: pozbawienia
cztowieka wzroku, stuchu, mowy, zdolnosci ptodzenia; innego cigzkiego kalec-
twa, ciezkiej choroby nieuleczalnej lub dlugotrwatej, choroby realnie zagrazaja-
cej zyciu, trwatej choroby psychicznej, catkowitej albo znacznej trwatej niezdol-
nosci do pracy w zawodzie lub trwatego, istotnego zeszpecenia lub znieksztalce-
nia ciata podlega karze pozbawienia wolnosci na czas nie krotszy od lat 3”7,
Spowodowanie ci¢zkiego uszczerbku na zdrowiu m.in. w postaci pozbawienia
cztowieka zdolnos$ci plodzenia jest wiec co do zasady zagrozone karg pozbawie-
nia wolnosci na czas nie krotszy niz 3 lata, chyba, ze taki zabieg realizowany jest
z przyczyn zdrowotnych. Kwestia legalnosci dobrowolnej antykoncepcji chirur-
gicznej jest przedmiotem dyskusji, przedstawi¢ wybrane dwa skrajne stanowiska.
Pierwsze z nich zaktada, ze taki zabieg jest niezgodny z prawem, a osoba go wy-

konujaca podlega odpowiedzialno$ci karnej. Drugie, ze jest zgodny z prawem, bo

76 www.wazektomia.com (dostep 8.05.2023 r.); www.clinicadermatologica.pl/zabieg/wazektomia-
trwala-antykoncepcja-dla-mezczyzn (dostep 8.05.2023 r.); www.veritamed.com/aktualnosc/1142/Wazek-
tomia-Bez-Skalpela-meska-antykoncepcja (dostep 8.05.2023 r.); www.lifemedica.pl/zabiegi/wazektomia
(dostep 8.05.2023 1.)

77 Holocher J., Dobrowolna sterylizacja, Uwagi de lege lata, [w:] Studia Prawnicze, Zeszyt 1/ 2015, War-
szawa 2015, s. 69

78 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks karny, Dz.U.2022.0.1138 t.j. www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 30.04.2023
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jest emanacja wolnos$ci prokreacyjnej, samostanowienia podmiotu, jest prawem
podmiotowym cztowieka.”
W zwiazku z powyzszym reklamy tego typu zabiegoéw budza watpliwosci w za-
kresie tego, czy przede wszystkim takie zabiegi sa dozwolone i w zwigzku z tym
czy ich promowanie jest zgodne z prawem. Uwazam, ze nalezy uregulowa¢ kwe-
stie legalnosci tych zabiegow, tak aby ich reklamowanie moglo by¢ uznane za
niezgodne lub zgodne z prawem. Moim zdaniem zabieg wazektomii jest zabie-
giem, ktéry zgodnie z trescig art. 156 par. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997
roku Kodeks karny pozbawia cztowieka zdolnosci ptodzenia i juz ten fakt powo-
duje, ze taki czyn nalezy uzna¢ za zabroniony. Nie ma tu znaczenia fakt, ze jak
twierdzg lekarze zdolno$¢ ptodzenia moze zosta¢ przywrocona, bo pewnosci co
do odwrocenia skutkéw tego zabiegu nie ma, a takze, ze zabieg ten jest zabie-
giem dobrowolnym, poniewaz ustawodawca mowi w przepisie o fakcie pozba-
wienia zdolnosci plodzenia co w przypadku tego zabiegu rzeczywiscie ma miej-
sce. To wszystko powoduje, ze nalezy uznac ten zabieg za niezgodny z prawem a
tym samym podlega, moim zdaniem, zakazie reklamy.

Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw wszczat w czerwcu
2023 roku postepowanie wyjasniajagce w sprawie wprowadzajacych w blad re-
klam specyfikow pseudomedycznych zamieszczanych w czasopismach. Reklamy
przedstawiajag wiasciwosci produktu w taki sposob, aby zasugerowac odbiorcy,

ze ma on wiasciwosci lecznicze, czgsto zachecajac do nabycia specyfikow szko-

79 Holocher J., Dobrowolna sterylizacja, Uwagi de lege lata, [w:] Studia Prawnicze, Zeszyt 1/ 2015, War-
szawa 2015, s. 70
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dliwych lub niebezpiecznych dla zdrowia, powotujac si¢ przy tym na autorytety
nieistniejacych przedstawicieli zawodow medycznych. Nalezy podkresli¢, ze to
kolejny przyktad reklamy nieuczciwej, niezgodnej z prawem.

Rozwazania zawarte w niniejszym rozdziale prowadza do wniosku, ze
ustawodawca wprowadzajac zakazy, czy ograniczenia reklamy pewnego rodzaju
produktéw/ustug dziata w celu ochrony interesu publicznego i interesu jednostki,
jej zdrowia, zycia, bezpieczenstwa finansowego. Ponadto postanowieniami usta-
wowymi dazy do — uwazam, ze stusznie - zwalczania nieuczciwej konkurencji,
za ktorag uwaza si¢ m.in. reklame nieuczciwg 1 zakazana.

W kolejnym rozdziale przedstawi¢ definicje zawodu, wolnego zawodu,

zawodu regulowanego 1 zawodu zaufania publicznego.
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Rozdzial I Zawod, wolny zawod, zawod regulowany, zawod zaufania

publicznego

Odré6znienie zawodow wolnych 1 zaufania publicznego nastapito juz w

poczatkowym etapie rozwoju spoleczenstw. W miar¢ rozwoju kultury
powstawaly nowe grupy zawodowe. Juz w czasach starozytnych dbano o
usystematyzowanie wiedzy 1 dzielenie si¢ nig, juz wtedy wazne byto dochowanie
tajemnic zawodowych, powstawaty pierwsze kodeksy zawodowe.
Pierwsza grupg reprezentujacg wolny zawod byli starozytni kaptani, do tego
grona zaliczali si¢ tez astronomowie, wrdzbici, lekarze, uzdrowiciele. Drugim
wolnym zawodem byt budowniczy, zawodem wolnym byli tez pisarze, sedziowie
pojawili si¢ juz w Kodeksie Hammurabiego, agenci handlowi, lekarze,
weterynarze, budowniczy domow. Przepisy traktowalty o wysokosci zaplaty za
ustluge, a takze kary za dzialanie wbrew normom zawodowym oraz
odszkodowania za bledy w dziataniu. Juz wtedy tworzyly si¢ zamknigte
korporacje, tzw. kasty.

,Mistrza mego w tej sztuce bede szanowat na réwni z rodzicami, bede
si¢ dzielil z nim swem mieniem 1 na zadanie zaspakajal jego potrzeby; synow
jego bede uwazat za swych braci i bede uczyt ich swej sztuki, gdyby zapragneli
si¢ w niej ksztatci¢, bez wynagrodzenia i zadnego zobowigzania z ich strony;
prawidel, wyktadow i catej pozostatej nauki bede udzielal swym synom, synom

swego mistrza, oraz uczniom, wpisanym 1 zwigzanym prawem lekarskim,
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pozatem nikomu innemu”.* Slowa przysiegi Hipokratesa jasno precyzuja

pierwsze cechy charakterystyczne dla pewnych grup spoleczenstwa, dzisiaj
zapewne nazywane bytyby elitami, zespot tych cech na przestrzeni lat ewoluowat
1 niewatpliwie ulegl rozszerzeniu. Jednak jak opisano to w pierwotnym tekscie
przysiegi Hipokratesa osoby te charakteryzowata solidarno$¢ w ramach grupy,
wzajemny szacunek 1 wspdlpraca w celu podnoszenia kwalifikacji swoich 1
innych przedstawicieli zawodu oraz prestizu tego zawodu.

W Rzymie okresu cesarskiego pojawili si¢ prawnicy, wczesniej porad
udzielali kaptani, w potowie III wieku p.n.e. Tiberius Coruncanius zainaugurowat
nauke¢ prawa i udzielanie porad prawnych. W tamtych czasach etyka 1 moralnos$¢
mialy istotny wplyw na prawo. Prawnicy rzymscy wyznawali zasadg, Zze prawo,
by bylo powszechnie akceptowane, musi by¢ zgodne ze spoleczng zasada
stusznosci i sprawiedliwosci.®!

Od czasow starozytnych osoby, ktore zajmowaly si¢ prawem byly jedng z trzech
professiones, ktore przed jego podjeciem mialy obowigzek ztozy¢ publiczng
przysiege (,,professio”) byli to: lekarze, prawnicy, kaptani. Przedstawiciele tych
zawodow opiekowali si¢ cztowiekiem, gdy potrzebowal pomocy drugiego
cztowieka: w chorobie, w uregulowaniu kontaktéw z innymi, pomocy w utozeniu

relacji z Bogiem. Byto to wsparcie w zakresie podstawowych potrzeb czlowieka.

80 Ttumaczenie na jezyk polski dokonane przez dr fil. Gabriele Pianko z oryginatu greckiego wedtug wy-
dania: Hippocrates Opera omnia, Lipsiae 1892 vol. 2 oraz Hippocratis et aliorum medicorum veterum re-
liquiae, ed. Franc. Zachar Ermerins, Traiecti ad Rhenum, 1852-1859 vol. 3. r. Thumaczenie zamieszczone
przez prof. dr. Wiladystawa Szenajcha w: Przysigga i przykazanie Hipokratesowe, Warszawa 1931.

81 Krasnowolski A., Zawody zaufania publicznego, zawody regulowane oraz wolne zawody. Geneza,
funkcjonowanie i aktualne problemy, oprac. wlasne Kancelarii Senatu, Warszawa 2013, s. 238-242
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Lekarz, prawnik, kaptan musieli posiada¢ nie tylko duza wiedze, byli
konfrontowani z potrzebujagcym pomocy czlowiekiem, jest to specyficzne
wyzwanie etyczne, dlatego tez mieli obowigzek ztozenia publicznej professio.™
Przedstawiciele wielu zawodéw w starozytnym Rzymie wchodzili w skiad
kolegiow. Kolegia, jak i p6zniej Sredniowieczne cechy traktowaty o wymaganych
normach  charakterystycznych dla danego zawodu, reglamentowaly
przynalezno$¢ do niego oraz dbaly o tajemnic¢ zawodows. Bycie czlonkiem
takiej grupy zapewnialo wytaczno$¢ na wytwarzanie okreslonych towarow lub
realizacj¢ ustug na wskazanym obszarze. Istnialy rowniez gildie zrzeszajace
zazwyczaj kupcow, by zadba¢ o ich wspolne interesy.* Obecnie to samorzady
zawodowe ustalajg zasady, prawa i obowigzki charakterystyczne dla danego
zawodu.

Wolne zawody, a szczegdlnie te, dla ktorych: moga by¢ powotane
samorzady stojace na strazy prawidtowego wykonywania zawodu 1 ktorych
zawodowy tytul jest chroniony przez prawo, moglyby odpowiada¢ definicji
zawodu zaufania publicznego. Nie kazdy przedstawiciel wolnego zawodu jest
jednak zrzeszony w samorzadzie zawodowym, a jest to warunkiem sine qua non

wedtug wielu uznania zawodu za zawod zaufania publicznego.™

82 Sobanski R., Zawod prawnika jako professio, Palestra, 7-8/2011, s. 15

83 Krasnowolski A., Zawody zaufania publicznego, zawody regulowane oraz wolne zawody. Geneza,
funkcjonowanie i aktualne problemy, oprac. wlasne Kancelarii Senatu, Warszawa 2013, s. 238-242

84 Wojtczak K., Reglamentacja form wykonywania zawodoéw zaufania publicznego w rozwigzaniach pra-
wa polskiego i panstw Unii Europejskiej, w: Zawody zaufania publicznego a interes publiczny — korpora-
cyjna reglamentacja versus wolno$¢ wykonywania zawodu, Warszawa 2002, Dziat Wydawniczy Kance-
larii Senatu, s. 40
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Zawod regulowany charakteryzuje si¢ wymaganiem okreslonych
kwalifikacji, ktore zdobywa si¢ w drodze ksztalcenia, kursow, a po zdaniu
egzaminOw uzyskuje si¢ zezwolenie na wykonywanie zawodu.

Zawdd zaufania publicznego to zawod oparty na zaufaniu spotecznym
wobec jego reprezentantow. Na zaufanie publiczne sktadajg si¢: przekonanie o
dobrej woli reprezentanta zawodu zaufania publicznego, wlasciwa motywacja
reprezentanta zawodu, nalezyta staranno$¢ zawodowa oraz wiara W
przestrzeganie warto$ci waznych dla tego szczegdlnego zawodu.® Osoby
wykonujace ten zawdd to rdwniez z reguty, bo sedziowie czy prokuratorzy nie,
osoby wykonujace wolny zawod.

W kolejnych podrozdziatach przedstawi¢ pojecia zawodu, wolnego

zawodu, zawodu regulowanego 1 zawodu zaufania publicznego.

1. Zawod

W stowniku jezyka polskiego PWN pojecie zawdd definiowane jest jako
,wyuczone zajecie wykonywane w celach zarobkowych”*®. W stowniku jezyka
polskiego pod redakcja Witolda Doroszewskiego definicja zawodu jest

rozbudowana, bo zgodnie z nig to ,,fachowe, stale wykonywanie jakiej$ pracy w

85 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 18 lutego 2004 r., P 21/02, OTK-A 2004/2/9
86 Stownik Jezyka Polskiego PWN, www.sjp.pwn.pl, dostep 22.07.2023

66



celach zarobkowych, umiej¢tno§¢ wykonywania jakiej§ pracy w danej
dziedzinie; fach, specjalnos$¢”.y’

Zawod to zgodnie z powyzsza definicjg profesjonalne i stale realizowanie pracy,
do ktorej trzeba mie¢ umiejgtnosci, jej celem jest zarobek.

Art. 41 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks karny stanowi, ze
sad moze orzec zakaz zajmowania okreslonego stanowiska albo wykonywania
okre$lonego zawodu®, jednak pojecie zawodu w tym zbiorze nie zostato
zdefiniowane. Podobnie jak w prawie cywilnym, w ktérym tez nie istnieje
definicja legalna tego pojecia. Definicje zostaly wigc wypracowane w doktrynie 1
judykaturze.

Zawdd to ,,zbidr zadan (zespo6t czynno$ci) wyodrgbnionych w wyniku
spolecznego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczeg6dlne osoby (w tym pracodawcow lub w ramach jednoosobowe;j
dziatalnosci gospodarczej) 1 wymagajacych odpowiednich kompetencji (wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych) zdobytych w toku ksztatcenia lub
praktyki. Wykonywanie zawodu stanowi zroédto dochodow™™.

Zawod zgodnie z powyzszg definicjg jest zbiorem zadan wydzielonych w efekcie

spolecznego podziatu pracy realizowanych przez ludzi, co do zasady stale i

wymagajacych wlasciwych kwalifikacji do jego odptatnego wykonywania.

87 Doroszewski W. (red.), Stownik jezyka polskiego, PWN 1955-1969

88 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 roku — Kodeks karny, Dz.U.2022.0.1138 t.j. www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 30.04.2023

89 Gruza M., Hordyjewicz T., Klasyfikacja zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy Tworzenie i
stosowanie, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 8
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Profesor Tadeusz Nowacki uwaza, ze zawod to ,,wykonywanie zespotow
czynnoS$ci spotecznie uzytecznych, wyodrgbnionych na skutek podzialu pracy,
wymagajacych od pracownika odpowiedniej wiedzy 1 umiejetnosci, a takze cech
psychofizycznych warunkujacych wykonanie zadan zawodowych, powtarzanych
systematycznie i bedacych zrodlem utrzymania dla pracownika i jego rodziny”*.
Zawdd to zgodnie z powyzsza propozycja realizacja zespotow dziatan spotecznie
uzytecznych, ktore zwigzane sg z potrzeba posiadania wlasciwe] wiedzy i
umiejetnosci, a takze, co uwazam za istotne odpowiednich cech
psychofizycznych. Te dziatania sg realizowane systematycznie 1 powtarzalnie,
stanowig one zrodto utrzymania.

,Zawdd wyuczony to zbidr wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spolecznych nabytych w toku uczenia si¢ i formalnie potwierdzonych
swiadectwem lub dyplomem. Nazwa zawodu wyuczonego okreslana jest w
swiadectwach 1 dyplomach lub w innych dokumentach potwierdzajacych
uzyskane kwalifikacje. Zawdd wykonywany jest tzw. zawodem gospodarczym,
czyli wystepujacym na rynku pracy.”’

Zawod moze by¢ wigc wyuczony i wykonywany. Zawod wyuczony to taki,
ktorego posiadanie jest potwierdzone okreslonym dokumentem, ktory jest

swiadectwem posiadanej wiedzy 1 umiejetnosci. Zawdd wykonywany to taki

zawdd, ktory istnieje na rynku pracy, jest wykonywany i jego realizacja przez

90 Nowacki T., Leksykon pedagogiki pracy. Radom 2007, s. 287
91 Gruza M., Hordyjewicz T., Klasyfikacja zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy Tworzenie i
stosowanie, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej Departament Rynku Pracy, Warszawa 2014, s. 8
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jednostke stanowi dla niej zrodto utrzymania.”” Zawod wyuczony jeSli jest
wykonywany to w pewnych okolicznos$ciach moze by¢ zawodem: wolnym oraz
zaufania publicznego jak twierdzi profesor Michal Kulesza.” Wolne zawody i
zawody zaufania publicznego to przede wszystkim zawody wykonywane, a nie
wylgcznie wyuczone.” Jak zauwaza profesor Jacek Sobczak zawodd zaufania
publicznego 1 zawod wolny wymagaja wlasciwego wyksztatcenia 1 umiejetnosci,
1 nie moga by¢ tylko zawodami wykonywanymi, one muszg by¢ tez zawodami
wyuczonymi.”

Definicja zawodu wedlug Jana Szczepanskiego sktada si¢ z elementow
takich jak: wewnetrznie spdjny system czynnosci bazujacy na okreslonych
kompetencjach, wiedzy 1 umiejetnosciach, ukierunkowany na wyprodukowanie
przedmiotu/ustug w celu zaspokojenia potrzeb; te czynnosci realizowane sg w
sposéb systematyczny lub trwatly; ich realizacja jest podstawg funkcjonowania
finansowego pracownika; czynnosci i ich konsekwencje stanowig o wadze 1
prestizu cztowieka.”

Wykonywanie zawodu nalezy odrézni¢ od prowadzenia dziatalnosSci

gospodarczej, bo dzialalno$¢ gospodarcza moze polega¢ na realizacji dziatan

92 Internetowa Encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl, dostep 03.06.2023

93 Kulesza M., Poj¢cie zawodu zaufania publicznego, w: Zawody zaufania publicznego a interes publicz-
ny — korporacyjna reglamentacja versus wolno$¢ wykonywania zawodu. Materiaty z konferencji zorgani-
zowanej przez Komisje Polityki Spotecznej i Zdrowia Senatu RP przy wspoétudziale Ministerstwa Pracy i
Polityki Spotecznej pod patronatem Marszatka Senatu RP Longina Pastusiaka 8 kwietnia 2002, 5.28

94 Taczkowska J., Zawdd dziennikarza w Polsce. Miedzy misja a postannictwem., Bydgoszcz 2012, s.
171

95 Sobczak J., Zawody zaufania publicznego. Regulacja konstytucyjna i jej konsekwencje, w: Sobczak J.,
Skrzypczak J., Urbaniak M (red.), Zawody zaufania publicznego. Wybrane zagadnienia odpowiedzialno-
$ci zawodowej radcow prawnych i lekarzy, Poznan 2015, s. 18

96 Szczepanski J., Czynniki ksztattujace zawod i strukture zawodowa [w:] Socjologia zawodow, red. A.
Sarapaty, Warszawa 1965, s. 11 1in.
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wewnetrznie niespojnych. Zawdd moze by¢ realizowany tylko osobiscie,
dzialalno$¢ takze za pomoca 0sob trzecich i nie zawsze jak to ma miejsce w
przypadku zawodu zwigzana jest z wymogiem posiadania wlasciwych
kwalifikacji.”’

Profesor Krystyna Wojtczak uwaza, ze zawdd to: ,0sobiste
wykonywanie wewngtrznie spojnego zbioru czynnos$ci (zadan) wymagajacych
okreslonych kwalifikacji (wiedzy lub umiejetnosci), systematycznie 1 odplatnie,
na podstawie i w granicach obowiazujacego porzadku prawnego™®.

Powyzsza definicja moim zdaniem najlepiej, w sposob kompleksowy opisuje
pojecie zawodu, jednocze$nie stusznie wskazujac, ze zawod musi by¢

wykonywany na podstawie i w granicach obowigzujacego prawa.

2. Wolny zawod

Wolny zawdd zgodnie z definicjg wystepujaca w stowniku jezyka polskie-
go PWN to zawod, ,.ktorego wykonywanie nie jest ograniczone umowg o prace
zawierang z jaka$ instytucja”™.

Zawod wolny to zgodnie z powyzszym zawdd, ktory nie jest realizowany na pod-

stawie stosunku pracy.

97 Sobczak J., Zawody zaufania publicznego. Regulacja konstytucyjna i jej konsekwencje, w: Sobczak J.,
Skrzypczak J., Urbaniak M (red.), Zawody zaufania publicznego. Wybrane zagadnienia odpowiedzialno-
$ci zawodowej radcow prawnych i lekarzy, Poznan 2015, s. 19

98 Wojtczak K., Zawodd i jego prawna reglamentacja. Studium z zakresu materialnego prawa administra-
cyjnego, Poznan 1999, s. 50

99 Stownik Jezyka Polskiego PWN, www.sjp.pwn.pl, dostep 22.07.2023
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Wolny zawdd jest pojeciem najstarszym, wystepuje w wielu krajach, nie
ma definicji legalnej. Osoba go wykonujgca musi mie¢ stosowne wyksztatcenie,
wykonuje go samodzielnie 1 na wlasng odpowiedzialnos¢, jest niezalezna zawo-
dowo, wykonuje prace na rzecz klienta lub w interesie spolecznym. Jego najwaz-
niejszymi cechami jest stosowanie si¢ do regut deontologicznych, zachowanie ta-
jemnicy zawodowej jak rdwniez szczegdlna odpowiedzialno$¢ dotyczaca realiza-
cji zlecenia oraz misja.'”

Jak wskazuje profesor Krystyna Wojtczak wolny zawdd to praca
intelektualna §wiadczona osobiscie, w sposdéb wewnetrznie spojny, samodzielny 1
systematyczny na rzecz interesOw klienta oraz w poszanowaniu interesu
ogo6lnego, w oparciu o wysoki stan wiedzy i doswiadczenie osoby $wiadczacej
ustugi, za ktore otrzymuje stosowne bezinteresownie ustalone wynagrodzenie.
Taka osoba zobowigzana jest przestrzega¢ pewnych regul deontologicznych,
etycznych ,ale przede wszystkim prawnych.'”!

Profesor Stanistaw Biernat 1 Profesor Andrzej Wasilewski w Komentarzu
do ustawy o dzialalnosci gospodarczej opisujg trzy glowne przestanki
zakwalifikowania zawodu jako wolny: wykonywanie wskazanych uslug o
charakterze pozamaterialnym, wykonywanie ustug, ktore sg efektem osobistej

dziatalnos$ci podmiotu wykonujacego ustuge lub realizujacego dany zawdd oraz

100 Krasnowolski A., Zawody zaufania publicznego, zawody regulowane oraz wolne zawody. Geneza,
funkcjonowanie i aktualne problemy, oprac. wlasne Kancelarii Senatu, Warszawa 2013, s. 3

101 Wojtczak K., Zawdd i jego prawna reglamentacja. Studium z zakresu materialnego prawa administra-
cyjnego, Poznan 1999, s. 82-83
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wykonywanie okreSlonych uslug w oparciu o zawodowo-gospodarcza
samodzielno$¢ i niezalezno$é.'”

Na pojecie wolnego zawodu wedlug profesora Jerzego Jacyszyna
sktadaja si¢ nastgpujace elementy: ,regulowany charakter; osobisty sposob
swiadczonych ustug; kwalifikowane wyksztalcenie; aksjologia wykonywania
zawodu; struktura wykonywania wolnego zawodu; niezaleznos¢ zawodowa; etos
zawodowy; stan 1 sposOb zorganizowania; wynagrodzenie; tajemnica zawodowa,

szczegdlna odpowiedzialno$é; samorzadno$¢ korporacyjna™'®.

Powyzsza
definicja wskazuje szereg elementéw charakterystycznych dla pojecia wolnego
zawodu, z ktorych najwazniejsze moim zdaniem sg jego uregulowany charakter,
specjalistyczne wyksztalcenie, odpowiedzialno$¢, niezalezno$¢, samorzadnosé
korporacyjna.

Profesor Stawomir Pawlowski twierdzi, ze wykonywanie wolnego
zawodu to szczegolny charakter aktywnosci intelektualnej, opartej na wysokich
kompetencjach zawodowych, z realizacjg wolnego zawodu zwigzany jest prestiz
spoteczny. To zawod spolecznie wazny, realizowany niezaleznie 1 samodzielnie,
jego cecha charakterystyczng jest szczegdlna relacja miedzy jego
przedstawicielem a odbiorca, polega na zaufaniu i dzieleniu si¢ z reprezentantem

wolnego zawodu informacjami z Zycia prywatnego. Osoby wykonujace ten

zawod powinny kierowaé si¢ w swojej pracy interesem odbiorcy swoich

102 Biernat S., Wasilewski A., Ustawa o dziatalno$ci gospodarczej. Komentarz, Krakow 1997, s. 96-97
103 Jacyszyn J.: Spotka partnerska wedtug przepisow ustawy — kodeks spotek handlowych, Bielsko-Biata
2000, s. 77 i n.
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ushug/Swiadczen, odpowiadajg tez za wyrzadzone szkody bedace skutkiem biedu,
przynaleza do samorzadu zawodowego.'"

Pojecie wolnego zawodu jeszcze nie wprost pojawia si¢ w rozporzadze-
niu Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 7 czerwca 1927 roku — Prawo przemysto-
we. Przemystem zgodnie z postanowieniami tego aktu nie jest ,,zatrudnienie za-
robkowe lub przedsigbiorstwo, wykonywane samoistnie 1 zawodowo, bez wzgle-
du na to, czy jest ono wytwarzajace, przetwarzajace, handlowe lub ustugowe. Nie
sg przemyslem w rozumieniu rozporzadzenia i przepisom jego nie podlegaja
m.in.: zaklady lecznicze, zdrojowiska i1 uzdrowiska, ambulatorja, lecznice zwie-
rzgce, praca zawodowa adwokatow, obroncéw sagdowych, notarjuszow, inzynie-
roéw, architektéw, budowniczych (technikow budowlanych), geometrow, mierni-
czych, rzecznikdw patentowych; dzialalno$¢ literacka, tworczos$¢ artystyczna,
wykonywanie naktadu wlasnych utworéw, wydawnictwo i sprzedaz czasopism;
praca zawodowa lekarzy, lekarzy weterynaryjnych, farmaceutow, felczeroéw, den-
tystoéw, technikow dentystycznych, potoznych, pielegniarzy, sanitarjuszéw, masa-
zystow, kosmetykow; apteki, laboratorja bakterjologiczne 1 do celow djagnostyki
lekarskiej, wyrob 1 sprzedaz surowic, szczepionek, preparatdow organo-terapeu-
tycznych oraz produktéw bakteryjnych leczniczych i zapobiegajacych chorobom,

wyrdb 1 sprzedaz substancyj 1 przetworéw odurzajacych, detaliczna sprzedaz tru-

104 Pawlowski S., Ustrdj i zadania samorzadu zawodowego w Polsce, Poznan 2009, s. 61-63
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cizn 1 Srodkow leczniczych; praca zawodowa zaprzysi¢zonych makleréw handlo-
wych, gietdowych, wekslowych, towarowych i okretowych.”'®

W rozporzadzeniu Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 27 czerwca 1934
roku Kodeks handlowy wskazano, ze ,,wykonywanie zawodu wolnego samo
przez sie nie jest przedsiebiorstwem zawodowym”.'%

W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku Ordynacja podatkowa artykut 3
pkt 9 stanowi, ze dziatalno$¢ gospodarcza to: , kazda dziatalno$¢ zarobkowa w
rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcéw
(dziatalnos$cig gospodarczg jest zorganizowana dzialalno§¢ o charakterze

zarobkowym realizowana w sposob ciggly i we wlasnym imieniu)'”’

w tym
wykonywanie wolnego zawodu, a takze kazda inna dziatalno$¢ zarobkowa
wykonywana we wlasnym imieniu i na wlasny lub cudzy rachunek, nawet gdy
inne ustawy nie zaliczajg tej dziatalnosci do dziatalno$ci gospodarczej lub osoby
wykonujacej taka dziatalno$¢ — do przedsiebiorcow™'®.

Ustawa z dnia 15 wrze$nia 2000 roku Kodeks spotek handlowych w
sposob posredni opisuje poprzez wskazanie zawody, ktore sg wolnymi, a czyni to

w postaci nadanego im uprawnienia do zakladania spotek partnerskich.

Partnerami w takiej spotce moga by¢ tylko osoby fizyczne, przedstawiciele

105 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 7 czerwca 1927 roku o prawie przemystowym,
Dz. U. 1927 nr 53 poz.468

106 Rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 27 czerwca 1934 roku. Kodeks handlowy, Dz.
U. 1934 nr 57 poz.502

107 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcow, Dz.U.2021.0.162 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 29.01.2023

108 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku — Ordynacja podatkowa, Dz.U.2022.0.2651 t.j., www.lexlege.pl,
stan prawny na dzien 27.01.2023
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wolnych zawodéw: adwokata, aptekarza, architekta, inzyniera budownictwa,
bieglego rewidenta, brokera ubezpieczeniowego, doradcy podatkowego, maklera
papierow wartosciowych, doradcy inwestycyjnego, ksiggowego, lekarza, lekarza
dentysty, diagnosty laboratoryjnego, lekarza weterynarii, notariusza, pielggniarki,
poloznej, fizjoterapeuty, radcy prawnego, rzecznika patentowego, rzeczoznawcy
majagtkowego, thumacza przysiegtego.'”

Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 7
wrzes$nia 2005 roku w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych wskazuje, ze
wolne zawody sg wykonywane osobi$cie w oparciu o odpowiednie kwalifikacje,
odpowiedzialnie 1 niezaleznie przez osoby realizujace ustugi intelektualne i
projektowe w interesie klienta 1 publicznym. Wykonywanie zawodu moze by¢ w
panstwach Unii Europejskiej ograniczane ustawowo oraz uregulowaniami
zawodowymi przez samorzady zawodowe, ktore troszcza si¢ o jakos$¢ i
profesjonalizm ustug a takze poufnos$¢ kontaktow z klientami.'"’

Definicja, ktora moim zdaniem najlepiej opisuje pojecie wolnego
zawodu jest ta zaproponowana przez Trybunal Konstytucyjny: wolny zawod to
zawod realizowany profesjonalnie poprzez $wiadczenie charakterystycznych
ustug, na wlasny rachunek, samodzielnie i osobi$cie, na podstawie szczegdlnych

kwalifikacji (wyksztalcenia i umiejetnosci)."

109 Ustawa z dnia 15 wrzes$nia 2000 roku Kodeks spotek handlowych, Dz.U.2022.0.1467 t.j., www.lexle-
ge.pl, stan prawny na dzien 27.01.2023

110 Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 r. w sprawie uzna-
wania kwalifikacji zawodowych, www.eur-lex.europa.eu, dostep 01.05.2023

111 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 19 pazdziernika 1999 r., sygn. akt SK 4/99, OTK ZU
1999, nr 6, poz. 119
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W kolejnym podrozdziale przedstawi¢ pojecie zawodu regulowanego.

3. Zawod regulowany

Zawod regulowany to pojecie zaczerpnigte z prawa Unii Europejskie;.
Pojecie zawodu regulowanego do polskiego prawa wprowadzita ustawa z dnia 26
kwietnia 2001 roku o zasadach uznawania nabytych w panstwach cztonkowskich
Unii Europejskiej kwalifikacji do wykonywania zawoddéw regulowanych.
Wykonywanie zawodu regulowanego to realizacja zawodu na wlasny rachunek,
na podstawie stosunku pracy lub w innej formie; kwalifikacje do wykonywania
zawodu regulowanego to wymagania okre§lone w regulacjach, ktére nalezy
spetni¢ by wykonywac ten zawdd.'?

Zasady uznawania kwalifikacji zawodowych uzyskanych w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej reguluje powyzej wskazana Dyrektywa
2005/36/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 roku w
sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych. ,,Zawdd regulowany to dziatalnos¢
zawodowa lub zespot dziatalnosci zawodowych, ktorych podjecie, wykonywanie,
lub jeden ze sposobdéw wykonywania wymaga, bezposrednio badz posrednio, na
mocy przepiséw ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych, posiadania

specjalnych kwalifikacji zawodowych; w szczego6lnosci uzywanie tytulu

112 Wojtczak K., Reglamentacja form wykonywania zawodow zaufania publicznego w rozwiazaniach
prawa polskiego i panstw Unii Europejskiej, w: Zawody zaufania publicznego a interes publiczny — kor-
poracyjna reglamentacja versus wolno$¢ wykonywania zawodu, Warszawa 2002, Dzial Wydawniczy
Kancelarii Senatu, s. 41

76



zawodowego zastrzezonego na mocy przepisow ustawowych, wykonawczych 1
administracyjnych dla 0s6b posiadajacych odpowiednie kwalifikacje zawodowe
stanowi sposob wykonywania dziatalno$ci zawodowej.”'"

Dyrektywa zostala w Polsce implementowana ustawg z dnia 18 marca
2008 roku o zasadach uznawania kwalifikacji nabytych w panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej 1 przyjeto, ze zawod regulowany to zespot
czynnosci zawodowych, ktorych realizacja jest warunkowana posiadaniem
okreslonych kwalifikacji 1 warunkéw wskazanych w przepisach regulacyjnych.
Kwalifikacje do wykonywania zawodu regulowanego to te wskazane w
przepisach regulacyjnych, musza by¢ spelnione by realizowaé¢ zawdd
regulowany.'"*

Zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 22 grudnia 2015 roku o
zasadach uznawania kwalifikacji nabytych w panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej, ktora zastgpila ustawe z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach
uznawania kwalifikacji nabytych w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej
zawod regulowany ,,to zespot czynnosci zawodowych, ktorych wykonywanie jest
uzaleznione od posiadania okreslonych w przepisach regulacyjnych, formalnych
kwalifikacji niezb¢dnych do wykonywania tych czynnosci zawodowych oraz, o

ile jest to wymagane, od spelnienia innych warunkéw okreslonych w tych

przepisach, stanowigcych o sposobie regulacji zawodu; formalne kwalifikacje —

113 Dyrektywa 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 wrze$nia 2005 r. w sprawie uzna-
wania kwalifikacji zawodowych, www.eur-lex.europa.eu, dostep 01.05.2023

114 Ustawa z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w pan-
stwach czlonkowskich Unii Europejskiej, Dz.U.2008.63.394, www.lexlege.pl, dostep 22.07.2023
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to kwalifikacje zawodowe potwierdzone dyplomem, $wiadectwem lub innym
dokumentem, poswiadczajagcymi  posiadanie  specjalistyczne;  wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji do wykonywania zawodu albo dzialalnosci lub
uprawnienie do postugiwania si¢ tytutem ustalonym dla danego zawodu lub
danej dziatalno$ci”'”’. Zawdd regulowany zgodnie z powyzszg definicjg to zbior
czynnosci, ktorych realizowanie jest zalezne od posiadania wskazanych
formalnych kwalifikacji koniecznych do realizowania aktywnosci zawodowych,
a takze jesli jest to konieczne od speinienia innych wymogdéw wskazanych w
przepisach regulacyjnych. Formalne kwalifikacje to dyplomy, $wiadectwa,
dokumenty, ktore sa dowodem na posiadanie okreslonych umiejetnosci,
kwalifikacji do realizacji zawodu lub prawo do poslugiwania si¢ okres§lonym
tytutem.

Zawod jest wigc zawodem regulowanym je$li do jego realizacji
niezbgdne jest posiadanie wiasciwego dyplomu umozliwiajacego dostep do
zawodu, dyplomu bedacego potwierdzeniem posiadanych kwalifikacji
zawodowych zdobytych w efekcie zaliczenia specjalistycznych egzamindw.
Zawody regulowane zrzeszaja si¢ w organizacjach zawodowych. Definicje
wskazane w tym podrozdziale zblizaja pojecie zawodu regulowanego do pojecia

zawodu zaufania publicznego.

115 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w pan-
stwach cztonkowskich Unii Europejskiej, Dz.U.2023.0.334 t.j., www.lexlege.pl, stan prawny na dzien
01.05.2023
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4. Zawod zaufania publicznego i rola samorzadow zawodowych zawo-

dow zaufania publicznego

Zawdd zaufania publicznego to jak juz wspomniatam pojecie niezdefinio-
wane wprost na gruncie polskiego prawa. Artykut 17 ust. 1 Konstytucji Rzeczy-
pospolitej Polskiej stanowi, ze moga by¢ tworzone samorzady zawodowe, w celu
reprezentacji interesow dotyczacych zawodu zaufania publicznego, majg one sta¢
rOwniez na strazy przestrzegania nalezytego wykonywania obowigzkow zgodnie
z interesem i ochrong interesu publicznego.''®

Samorzad zawodowy zawodu zaufania publicznego sprawuje nadzér nad
wlasciwym wykonywaniem zawodu przez jego przedstawicieli w tym dba o
ograniczenie dopuszczenia do zawodu, a takze prowadzi rejestry osob, ktore ma-
ja uprawnienia do wykonywania zawodu, jest reprezentantem przedstawicieli za-
wodu zaufania publicznego, doskonali ich zawodowo 1 ustala programy ksztalce-
nia'"’.

Samorzad zawodowy okresla zasady etyczne 1 egzekwuje odpowiedzialno$¢ za
ich przestrzeganie (w przypadku zawodéw medycznych jest to postepowanie za-
wodowe, w przypadku zawodow prawniczych dyscyplinarne). Przynalezno$¢ do

samorzadu zawodowego zawodu zaufania publicznego jest obowigzkowa stano-

wi o tym ustawa wprowadzajaca samorzad zawodowy zawodu zaufania publicz-

116 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

117 Grochowski R., Prawno-etyczne unormowania reklamy wybranych zawodoéw zaufania publicznego,
w: Sobczak J., Skrzypczak J., Urbaniak M (red.), Zawody zaufania publicznego. Wybrane zagadnienia
odpowiedzialnosci zawodowej radcow prawnych i lekarzy, Poznan 2015, s. 141
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nego jak réwniez rola samorzadu zawodowego zawodu zaufania publicznego, o
ktorej wspomnialam wyzej. Nadzor nad samorzadami sprawuje wlasciwy mini-
ster, ktory jesli uzna, ze uchwata samorzadu jest sprzeczna z prawem moze wnio-
skowac¢ o jej uchylenie, moze tez wnies$¢ kasacje od orzeczenia sadu dyscyplinar-
nego, jezeli ustawa ja dopuszcza. Istnienie samorzadu zawodowego zawodu za-
ufania publicznego jest konieczne dla wtasciwego jego funkcjonowania.

Zaufanie to jak wskazuje Stownik Jezyka Polskiego PWN ,,1. przekona-

nie, ze jakiej$ osobie lub instytucji mozna ufaé; 2. przekonanie, ze czyje$ stowa,
informacje itp. sg prawdziwe; 3. przekonanie, ze kto$§ posiada jakie$ umiejetnosci
i potrafi je odpowiednio wykorzysta¢™'"®.
Zawod zaufania publicznego jest wigc zawodem, ktérego przedstawicielom ufa
sie, wierzy, ze informacje, ktore oni przekazuja sg zgodne z prawda, to przekona-
nie, ze reprezentanci tego zawodu maja odpowiednie umiejetnosci i umiejg je
wykorzystac.

Jak wskazuje profesor Piotr Sztompka zaufanie to ,,zaktad podejmowany

na temat niepewnych, przysztych dziataf innych ludzi”'"

, czyli oczekiwanie ze
strony jego nadawcy, Ze nastgpi pozadane dziatanie zrealizowane przez adresata
tego oczekiwania.

Zawdd zaufania publicznego to zawod zwigzany z obshuga prywatnych

potrzeb ludzi, zwigzany z odbieraniem informacji o Zzyciu prywatnym i

usystematyzowany w sposOb uzasadniajacy przeswiadczenie spoteczenstwa o

118 Stownik Jezyka Polskiego PWN, www.sjp.pwn.pl, dostep 11.06.2023
119 Sztompka P., Zaufanie. Fundament spoteczenstwa, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2007, s. 420
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wlasciwym dla interesow cziowieka wykorzystywaniu przez nich powyzszych
informacji. Wykonywanie zawodu zaufania publicznego normowane jest
przepisami etycznymi, tradycja samorzadu zawodowego, czy wyjatkowym
charakterem wyksztalcenia 1 specjalizacji, a takze szczegdlng trescig
$lubowania.'” Jedng z cech charakterystycznych zawodu zaufania publicznego
jest jego realizacja dla spelnienia interesu publicznego, nie dla zarobku.'*
Zawody zaufania publicznego realizowane sg w sposdb zamierzony 1 spotecznie
akceptowany, jesli ich realizacji towarzyszy zaufanie publiczne. Na to zaufanie
sktadajg si¢: przeswiadczenie o dobrej woli przedstawiciela zawodu zaufania
publicznego, stusznych pobudek, nalezytej staranno$ci oraz respektowanie
warto$ci waznych dla charakteru zawodu.'*

Profesor Hubert 1zdebski zawody zaufania publicznego uznaje za kwalifikowane
zawody regulowane albo zawody wzglednie regulowane ze wzgledu na ich cechy
wyjatkowe i posiadane uprawnienia'>.

Profesor Marek Szydlo uwaza, ze zawdd zaufania publicznego jest postacig
wolnego zawodu, kwalifikowana posta¢ zawodu zaufania publicznego
uwidacznia si¢ szczegolnie w zobowigzaniu wykonywania nadzoru nad ich

realizacjg przez samorzady zawodowe.'*!

120 Sarnecki P., Pojecie zawodu zaufania publicznego (art. 17 ust. 1 Konstytucji na przyktadzie adwoka-
tury), w: L. Garlicki (red.), Konstytucja. Wybory. Parlament. Studia ofiarowane Zdzistawowi Jaroszowi,
Warszawa 2000, s. 155 i n.

121 Banaszak B., Konstytucja RP. Komentarz, C.H. Beck 2012, s. 117.

122 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 2 lipca 2007 roku w sprawie K 41/05, OTK ZU 7A/2007, poz.
72 Dz. U. Nr 124, poz. 871

123 Izdebski H., ,,Sprawowanie pieczy nad nalezytym wykonywaniem zawodu przez samorzady zawodo-
we, w: Zawody zaufania publicznego a interes publiczny..., s. 3

124 Szydto M., Nabywanie uprawnien do wykonywania wolnych zawodow, Panstwo i Prawo 2002, z. 7,
s. 61
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Wystepuja pewne cechy szczegélne charakterystyczne dla pojecia
zawodu zaufania publicznego, a s3 to m.in.: wyrdzniajaca si¢ istotno$¢
wlasciwego 1 zgodnego z interesem publicznym wykonywania zawodu, wysokie
zaufanie do jego przedstawicieli, ktorym powierza si¢ informacje osobiste, ktore
stanowig tajemnice zawodowa, ktora nie moze zosta¢ upubliczniona, korzystanie
z ushug takich zawodéw w przypadku chociazby mozliwego zagrozenia dla
zycia, zdrowia, wolnos$ci, godnosci, niepodleganie regutom rzadzacym hierarchig
urzednicza, istnienie deontologii zawodowe] oraz gwarancja wlasciwego i
zgodnego z interesem publicznym realizowania tego zawodu, zapewniona przez
konieczno$¢ posiadania wysokich kompetencji, legitymowania si¢ wysokim
poziomem etycznym i sprawowang przez samorzad zawodowy pieczg.'”

Postepowanie etyczne to postepowanie odpowiadajagce spotecznym
zasadom. To pozadane postgpowanie, realizowane w celu troski o podstawowe
dobra spotecznosci lub jednostek. Zasady etyki zawodowej sg charakterystyczne
szczegolnie w przypadku zawoddw, ktore cieszg si¢ prestizem i1 zaufaniem
spotecznym. Stosowne postepowanie w pracy, w zyciu prywatnym warunkuje
prestiz zawodowy 1 zaufanie do osoby reprezentujacej zawdd zaufania
publicznego.'*

Podzielam stanowisko Profesora Huberta Izdebskiego, ktory wskazuje, ze

esencjg zawodow zaufania publicznego sg zasady etyki bedace dodatkowymi

125 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 2 lipca 2007 roku w sprawie K 41/05, OTK ZU 7A/2007, poz.
72 Dz. U. Nr 124, poz. 871

126 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 26 czerwca 2006 r., VII SA/
Wa 595/06
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ograniczeniami wolno$ci, praw cztowieka.'?” Osoby, ktore nie s3 w stanie swoja
postawa zapewni¢ etycznego postepowania, zgodnego z postanowieniami
kodeksu etyki zawodu nie powinny zosta¢ przyjete w poczet jego cztonkow, a
bedace jego czegscig usunigte z samorzadu.

Nie powtarzajac juz wczesniej wskazanych cech charakteryzujacych
zawody zaufania publicznego chciatabym podsumowaé ten katalog jednym
wspolnym terminem — zaufanie. Zawody zaufania publicznego to zawody, ktore
wzbudzaja zaufanie u odbiorcoOw ich ustug, to zaufanie gwarantowane jest
poprzez szereg cech szczegolnych, ktore sg charakterystyczne dla tego zawodu 1
dzigcki nim takie zaufanie wzbudzaja. Na zaufanie publiczne skladaja sig:
przekonanie o dobrej woli reprezentanta zawodu zaufania publicznego, wtasciwa
motywacja reprezentanta zawodu, nalezyta staranno$¢ zawodowa oraz wiara w
przestrzeganie warto$ci waznych dla tego szczegblnego zawodu.'” Zaufanie
publiczne jest najwyzsza formg zaufania.

Uwazam, ze zawody zaufania publicznego wyodrebnione ze wzgledu na
swoje cechy szczegdlne stusznie posiadajg ograniczenia prawa reklamy, ktore
stuzg wlasciwemu ich wykonywaniu, sprzyjaja samorzadom zawodowym,
przedstawicielom zawodow zaufania publicznego 1 klientom/pacjentom. Te
ograniczenia nie moga by¢ jednak nadmierne, a niezbedne dla osiggnigcia

wskazanego powyzej celu, dlatego tez ograniczenie w postaci zastrzezenia, ze

127 Izdebski H., Dwugtos na temat Demokracja a przywileje korporacyjne, Panstwo i Prawo 2007, z. 6
(736), s.365
128 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 18 lutego 2004 r., P 21/02, OTK-A 2004/2/9
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reklama nie bedzie podwazata zaufania do zawodu zaufania publicznego adresuje
moim zdaniem wigkszo$¢ jesli nie wszystkie zagrozenia zwigzane z
,hiewlasciwg reklamg 1 reklamowaniem si¢” tego typu zawodéw. Pojecie
zaufania dotyczy zaufania m.in. do osoby, tresci, ktore przedstawia, kompetencji,
ktore posiada. Jest to tez moim zdaniem szacunek do takiej osoby, pewnos$¢, ze
przedstawiciel zawodu zaufania publicznego daje rekojmi¢ prawidlowego
wykonywania zawodu 1 reprezentowania interesOw osoby, ktéra powierza mu
swoje najcenniejsze dobra. To wiara, ze reprezentant zawodu zaufania
publicznego zachowa si¢ w oczekiwany 1 okreslony sposéb. To tez zapewnienie,
ze bedzie dziatat w interesie, dla dobra klienta. To zaufanie jest bezwarunkowe,
dlatego, aby go nie straci¢ samorzady zawodow zaufania publicznego i ich
przedstawiciele powinni m.in. tak ksztaltowaé prawo do reklamy osoby 1 jej
ustug, aby nie podwazata zaufania i nie narazata na utrat¢ reputacji osoby i
zawodu zaufania publicznego.

W kolejnym rozdziale przedstawi¢ zasady reklamy w zawodach zaufania
publicznego reprezentowanych przez samorzady zawodowe zawodoéw zaufania
publicznego, o ktorych mowa w artykule 17 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej

Polskie;j.
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Rozdzial III Reklama w zawodach zaufania publicznego
reprezentowanych przez samorzady zawodowe zawodow zaufania
publicznego o ktorych mowa w artykule 17 ust. 1 Konstytucji

Rzeczypospolitej Polskiej

Jak juz wspomniatam zgodnie z przepisem art. 17 ust. 1 Konstytucji RP
w drodze ustawy mozna tworzy¢ samorzady zawodowe zawodow zaufania
publicznego, ktore sprawuja pieczg nad ich nalezytg realizacjag w granicach 1 dla
ochrony interesu publicznego.'”

Powyzszy artykut wedlug wielu wiaze realizacj¢ zawodu zaufania
publicznego z istnieniem samorzadu zawodowego ustanowionego w drodze
ustawy. O potrzebie ustanowienia samorzadu zawodowego decyduje
ustawodawca.

Profesor Piotr Tuleja uwaza natomiast, ze ustawodawca ma obowigzek
utworzenia samorzadow zawodowych zawodow zaufania publicznego, jezeli
zdecyduje, ze w zawodzie wystepuja cechy zawodu zaufania publicznego. W
przypadku innych zawodow dyskrecjonalnie podejmuje decyzj¢ o stworzeniu
samorzgdu zawodowego."’

Zdaniem profesora Pawta Sarneckiego, aby zaliczy¢ dany zawdd do
zawodu zaufania publicznego przepisy ustawy nie musza tego regulowacé wprost.

Wazne, by z ich tresci regulujacych funkcjonowanie zawodu mozna bylo

129 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
130 Tuleja P. (red.), Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, wyd. II, 2021
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wyodrebni¢ cechy zawodu zaufania publicznego. Adresatem normy zawartej w
art. 17 Konstytucji RP jest ustawodaweca, ale nie jest jego decyzja, ktore zawody
sa zawodami zaufania publicznego. Nalezy zalozy¢, ze zawody zaufania
publicznego istnialy juz przed powstaniem Konstytucji RP, a norma
konstytucyjna tylko umozliwita stworzenie samorzadow zawodowych dla
zawodow ze wzgledu na szczegoOlne cechy tych profesji jak rowniez szczegdlng
troska o wiasciwe ich wykonywanie."'

Profesor Hubert Izdebski uwaza, ze ustawodawca uznal za stosowne dla
jednych zawodow zaufania publicznego ustanowi¢ samorzady zawodowe
podczas, gdy inne zawody zaufania publicznego mogg by¢ ich pozbawione.'*

W wyniku uchwalenia ustawy z dnia 15 grudnia 2000 roku o
samorzadach zawodowych architektow, inzynierow budownictwa oraz
urbanistow, ktéra przewidywala utworzenie izb samorzadu zawodowego:
architektow, inzynierow budownictwa, urbanistow, urbanista zostal uznany za
zawoOd zaufania publicznego. Art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o
utatwieniu dostepu do wykonywania niektérych zawodoéw regulowanych znidst
jednak samorzad zawodowy urbanistow, a w wyroku z dnia 24 marca 2015 roku
Trybunatl Konstytucyjny uznal, ze zawod urbanisty nie jest zawodem zaufania

publicznego, bo korzystanie z uslug przedstawicieli tego zawodu nie wigze si¢

131 Sarnecki P., Glosa do wyroku Sadu Najwyzszego z 29 maja 2001 r. Palestra 46/5-6(533-534), 2002,
s. 186-188

132 Izdebski H., Uwarunkowania instytucjonalnoprawne ustanowienia zawodu pracownika socjalnego
zawodem zaufania spotecznego, w: Trzeci Sektor, Numer Specjalny 2012/2013, s. 77
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bezposrednio z konieczno$cig zapewnienia ochrony praw podmiotowych
jednostki, urbanistom nie powierza si¢ tez informacji osobistych.'*

Zgadzam si¢ z tym stanowiskiem Trybunatu Konstytucyjnego. Zawdd urbanisty
nie wigze si¢ z powstaniem szczegélnej relacji migdzy urbanistg a klientem, ten
nie powierza mu informacji osobistych, wrazliwych w celu realizacji przez
przedstawiciela tego zawodu czynnos$ci zawodowych, dlatego tez nie byto
celowym utrzymywanie takiego samorzadu zawodowego. Przychylam si¢ do
stanowiska Trybunatu Konstytucyjnego, ze tworzenie samorzagdéw zawodowych
nie jest obowigzkiem a uprawnieniem ustawodawcy i jesli uzna, ze istnienie
samorzadu nie jest zasadne jak w tym przypadku, to moze go znies¢.

Psycholog cho¢ jest zawodem zaufania publicznego, istnieje ustawa, kto-
ra ustanowita samorzad zawodowy, to do tej pory (min¢to ponad dwadziescia lat
od jej uchwalenia) samorzad nie zostat powotany. Ustawa z dnia 8 czerwca 2001
roku o zawodzie psychologa 1 samorzadzie zawodowym psychologéw ustanowita
samorzad zawodowy. Taki samorzad nie zostat jednak utworzony, tak wiec brak
jest jakiejkolwiek kontroli nad wykonywaniem zawodu psychologa, ktory bez
watpienia ma w sobie cechy zawodu zaufania publicznego. Na konieczno$¢
zmiany aktualnego stanu wskazuje poselski projekt ustawy ztozony w 2021 roku,
ktéry miatby uregulowaé zawdd psychologa i1 skutecznie wprowadzi¢ samorzad
zawodowy. Niestety do tej pory ustawa nie zostata uchwalona. Nie istniejg prze-

pisy w ustawie o zawodzie psychologa, nie istnieje tez kodeks etyczny, ktére mo-

133 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 24 marca 2015 r., K 19/14
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gltyby w jakikolwiek sposéb uregulowac¢ prawo do reklamy psychologa 1 jego
ustug. Zarzad Gléwny Polskiego Towarzystwa Psychologicznego w trakcie kon-
sultacji w kwietniu 2023 roku z kilkunastoma innymi stowarzyszeniami psycho-
logicznymi podjal oddolng decyzje, ze w ramach obowigzujacej ustawy zostanie
powotany samorzad zawodowy.

Uwazam, ze do uznania zawodu jako zawodu zaufania publicznego nie
jest konieczne powotanie samorzagdu zawodowego w drodze ustawy. Co wigcej
to nie ustawodawca nadaje zawodowi zaufania publicznego w drodze uchwalenia
samorzadu zawodowego status zawodu zaufania publicznego, a cechy, ktore go
jako taki kwalifikuja.

W niniejsze] pracy zostanie jednak omoéwione prawo reklamy w
zawodach zaufania publicznego zrzeszonych w samorzadach zawodowych
powotanych w drodze ustaw, czyli w wybranych zawodach prawniczych,
zawodach powstalych w wyniku rozwoju gospodarki rynkowej, zawodach
zwigzanych z petnieniem funkcji w budownictwie 1 projektowaniu przestrzeni,

zawodach medycznych.
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1. Zawody prawnicze

Prawnicze zawody to zgodnie z jedng z definicji ,,grupa zawodow
wymagajacych wyksztatlcenia prawniczego i1 dodatkowego przygotowania
fachowego (np. aplikacji)”"**.

W ramach zawodow prawniczych mozemy wyr6zni¢: funkcjonariuszy
publicznych (np. prokuratorow, sedziow), przedstawicieli wolnych zawodow (np.
adwokatow, radcow prawnych) 1 zawody posrednie 13aczace cechy dwoch
powyzszych (notariuszy, komornikéw sadowych). Ci pierwsi — funkcjonariusze
publiczni - posiadaja swoje samorzady zawodowe i1 cho¢ nie s3, to chca by¢
traktowane jak zawody zaufania publicznego. Warto podkresli¢, ze w przypadku
tej grupy zawodow - organow wiladzy panstwowej problem prawa reklamy nie
powstaje, poniewaz obejmujg oni stanowisko w drodze powotania i funkcjonuja
we wskazanej jednostce organizacyjnej na terenie danego okrggu. W tym
podrozdziale opisz¢ prawo reklamy adwokatdéw, radcow prawnych, notariuszy 1i
komornikow sadowych.

W spoleczenstwie opartym na poszanowaniu prawa prawnik peini
szczegblng rolg. Jego obowiazki nie ograniczajg si¢ do sumiennego wypelniania
zadan wyznaczonych mu w zakresie dozwolonym przepisami prawa. Prawnik
winien stuzy¢ interesom sprawiedliwos$ci, a takze podmiotom, ktére powierzyly

mu dochodzenie i ochrong swoich wolnosci 1 praw, przy czym ma obowigzek nie

134 Internetowa Encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl, dostep 01.05.2023
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tylko broni¢ interesow klientdéw, ale takze stuzy¢ im porada. Szacunek dla pracy
wykonywanej przez prawnika lezy u podstaw praworzadnego 1 demokratycznego
spoteczenstwa. Rola prawnika naklada na niego zatem szereg zobowigzah o
charakterze prawnym i moralnym (czgsto z pozoru wzajemnie sprzecznych) w
stosunku do: klienta; sadow oraz innych organdw, przed ktorymi prawnik broni
praw klienta lub wystepuje w jego imieniu; zawodu prawnika w ogole, a w
szczegolnosci  kazdego 1innego przedstawiciela zawodow prawniczych;
spoteczenstwa, dla ktérego istnienie wolnego 1 niezaleznego zawodu zwigzanego
poszanowaniem dla zasad ustanowionych przez samych jego przedstawicieli jest
podstawowym $rodkiem ochrony praw cztowieka w obliczu wladzy panstwowej
oraz innych interesow spoteczenstwa.”'*

Prawnik musi dziata¢ zgodnie z przepisami prawa oraz postgpowac w
imi¢ sprawiedliwo$ci. Funkcja, ktérg sprawuje, to jeden z fundamentow
praworzadnego 1 demokratycznego panstwa, jednak przede wszystkim s3 to
obowiazki, ktorym winien sprosta¢ wzgledem klienta, ale tez sgdow 1 innych
instytucji, zawodu, ktory reprezentuje i1 jego przedstawicieli oraz ludzi, dla
ktorych jego pomoc/ustugi sg gwarancja, ze ich prawa sg przestrzegane, a
obecnos$¢ profesjonalisty stanowi pewnos$¢, ze ich prawa wilasciwie realizowane.
Reguly etyczne poszczegdlnych zawodow prawniczych wyrastajg z ich tradycji,
stuza one jako dobrowolnie przyjete do zagwarantowania wlasciwej realizacji ich

funkcji. Nieprzestrzeganie powyzszych regul przez przedstawicieli zawodow

135 Kodeks Etyki Prawnikéw Europejskich z 28 pazdziernika 1988 r., http://www.brrp.pl/pdf/
Kodeks Etyki Prawnik%C3%B3w_Europejskich.pdf, dostep 01.05.2023
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prawniczych takze w zyciu prywatnym moze wigzac si¢ z odpowiedzialno$cia
dyscyplinarng. Zawody prawnicze sa co do zasady zawodami zaufania
publicznego, przez r¢kojmie prawidtowego ich wykonywania nalezy uznaé nie
tylko wiedzg, ale tez takie cechy charakteru, postepowanie w zyciu zawodowym
1 prywatnym, ktore tworzg wizerunek osoby wiarygodnej. Taka osoba moze
wykonywa¢ zawod zaufania publicznego. '

Jezeli osoba wykonujaca zawod prawniczy swoim postgpowaniem dziata wbrew
etyce 1 przyzwoitosci, nawet jesli nie ma ono zwigzku z zawodem, ktory
wykonuje, to swoim zachowaniem narusza godno$¢ zawodu.

Samorzady zawodowe zostaly powolane m.in. do stania na strazy
nalezytego wykonywania prawniczych zawodow zaufania publicznego, ponadto
reprezentujg ich przedstawicieli wobec obywateli 1 ich organizacji, jak rowniez
przed organami panstwa.

Zgodnie z zalozeniami wspomnianego Kodeksu Etyki Prawnikow
Europejskich z 28 pazdziernika 1988 roku prawnik mial i ma prawo informowac
o swoich ustugach przy zatozeniu, ze informacja jest precyzyjna, nie wprowadza
w btad, jest udostgpniana z zachowaniem poufnosci 1 zasad zawodowych.
Reklama osobista prawnika jest mozliwa z zastrzezeniem powyzszych

postanowien."”’

136 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 2 wrzesnia 2015 r., Il GSK 1840/14
137 Kodeks Etyki Prawnikoéw Europejskich z 28 pazdziernika 1988 r., http://www.brrp.pl/pdf/
Kodeks Etyki Prawnik%C3%B3w_Europejskich.pdf, dostep 28.05.2023
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Trybunal Konstytucyjny w jednym ze swoich wyrokow podkreslit, ze za-
wody adwokata, radcy prawnego, notariusza, komornika sgdowego sa zawodami
zaufania publicznego i dlatego ustawodawca moze warunkowaé prawo wykony-
wania tych zawodow od spelnienia przez ich przedstawicieli wymogow posiada-
nia okreslonych kwalifikacji zawodowych i moralnych.'*®

W niniejszym podrozdziale zostang przedstawione ograniczenia prawa
reklamy w nastepujacych zawodach prawniczych: adwokat, radca prawny, nota-

riusz, komornik sgdowy.

1.1. Adwokat

Adwokat tac. advocatus przyzwany na pomoc”'?’. Artykul 4 ust. 1
ustawy z dnia 26 maja 1982 r. - Prawo o adwokaturze stanowi, ze zawdd
adwokata wigze si¢ ze Swiadczeniem wsparcia prawnego szczegllnie
udzielaniem porad, opinii, tworzeniem projektow aktow prawnych a takze
reprezentowaniem klientow przed sagdami i urzedami.'*

Przepisy Kodeksu Etyki Adwokackiej przedstawiajg podstawowe zasady
1 obowiazki dotyczace pracy adwokata, pewne postawy, ktére powinien
reprezentowaé przedstawiciel samorzadu adwokackiego. Przepisy ogolne

kodeksu dotycza obowigzku przestrzegania przez adwokata norm etycznych oraz

138 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 7 maja 2002 r. sygn. Akt SK 20/00, OTK ZU 3A/2002,
poz. 29 , Dz.U.Nr 66, poz. 611 z dnia 29 maja 2002 r.

139 Internetowa Encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl, dostep 04.03.2023

140 Ustawa z dnia 26 maja 1982 r. - Prawo o adwokaturze, Dz.U.2022.0.1184 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 04.03.2023
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definiujg przyktady zachowan, ktore moglyby mie¢ wplyw na naruszenie
godno$ci zawodu adwokata. Adwokat ma obowigzek przestrzega¢ norm
etycznych 1 dba¢ o godno$¢ zawodu. Gdy postepuje w sposob, ktory moglby
doprowadzi¢ do ponizenia go w opinii publicznej lub nadwyrezy¢ zaufanie do
zawodu, ktory reprezentuje dopuszcza si¢ naruszenia godnosci zawodu. Adwokat
za dziatania, ktore naruszajg etyke adwokacka lub godnos¢ zawodu dopuszczajac
si¢ tego =zarbwno w zyciu zawodowym jak 1 osobistym podlega
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej. Dzieje si¢ tak dlatego, zZe osoby
reprezentujace ten zawdd muszg postepowaé w taki sposob, by prestiz tego
zawodu nie ucierpiat. Od przedstawicieli zawodu zaufania publicznego wymaga
si¢ zdecydowanie wiecej 1 dlatego, konsekwencje pewnych zachowan musza
spotkac si¢ ze zdecydowang reakcja. Co wigcej, kazdy adwokat musi wspomagac
innych czlonkéw samorzadu w przestrzeganiu etyki i dbatosci o godnos¢
zawodu, tym samym ma prawo na swoj sposob dyscyplinowac¢ osoby te zasady
tamigce. Takie uprawnienie to dowod na wspotodpowiedzialnos¢ przedstawicieli
tego zawodu za przestrzeganie zasad wérod cztonkow samorzadu.'"!

Adwokata obowigzuje zakaz wykonywania takich zaj¢¢, ktére moglyby
mie¢ negatywny wpltyw na wykonywany przez niego zawod, czyli, np: wigzac
si¢ z utratg zaufania publicznego do Adwokatury, godzi¢ w niezawistosé
mecenasa, uchybia¢ godnosci zawodu. Co do zasady, to na adwokacie spoczywa

odpowiedzialno$¢ dotyczaca oceny, jakie funkcje/role moze sprawowac, a jakie

141 Uchwata NRA nr 2/XVIII/98 - Zbiér Zasad Etyki Adwokackiej i Godnosci Zawodu (Kodeks Etyki
Adwokackiej), www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 21.04.2023
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nie. To $wiadczy o przyznaniu adwokatom pewnej swobody decyzyjnej w
dopuszczalnych, opisanych w kodeksie etyki zawodowej granicach.'*

Komisja Europejska w 2023 roku wszczela postgpowanie przeciwko
Malcie, Polsce i Stowenii w zwigzku ze sprzecznym z Dyrektywa 2006/123/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. dotyczaca ustug na
rynku wewnetrznym stosowaniem catkowitego zakazu reklamy dzialalnosci
reprezentantow zawodow prawniczych.

26 maja 2023 roku Naczelna Rada Adwokacka uchwalita zmiany w
Zbiorze Zasad Etyki Adwokackiej 1 Godnosci Zawodu (Kodeks Etyki
Adwokackiej) znoszac catkowity zakaz reklamy, zgodnie z jej postanowieniami:
»par. 23 ust. 1 Adwokat jest uprawniony do poslugiwania si¢ informacja
handlowa z zastrzezeniem, ze taka informacja handlowa bedzie zgodna z
zasadami "Zbioru". Ust. 2 Informacja handlowa oznacza kazda forme
komunikacji majacej na celu promowanie bezposrednio lub posrednio ustug lub
wizerunku adwokata. Ust. 3 Informacja handlowa nie moze uchybia¢ zasadom
etyki lub godnosci zawodu, w szczegolnosci adwokata obowigzuje zakaz
postugiwania si¢ informacja handlowg: a) uchybiajacg godnosci innych osob; b)
naruszajaca tajemnic¢ adwokacka; c¢) naruszajaca zasade lojalnoSci i
kolezenstwa; d) naruszajaca niezalezno$¢ adwokata; e) pordwnawcza,
nierzetelng, podstgpng, nieprawdziwg, natarczywa lub niestosowng; f)

stwarzajaca chocby prawdopodobienstwo wywotania nieuzasadnionego

142 Ibidem
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oczekiwania co do wynikow §wiadczonej pomocy prawnej; g) powotujaca si¢ na
znajomosci lub wplywy; h) zawierajaca tresci ocenne; 1) wprowadzajaca w biad
lub wyzyskujacej taki btad; j) naduzywajaca zaufania, wykorzystujaca
tatwowierno$¢, przymusowe polozenie, brak wiedzy lub doswiadczenia
odbiorcy; k) odwotujacg si¢ do emocji lub uczu¢; 1) zawierajgca tresci lub
odestania nielicujace z wykonywaniem zawodu adwokata; 1) umieszczang w
niestosownym lub nieodpowiednim miejscu. Ust. 4 Informacja handlowa moze
zawiera¢ odniesienia do prowadzonych przez adwokata spraw, jego klientéw lub
zawiera¢ ich opinie pod warunkiem, ze adwokat poinformuje klienta o formie,
tre$ci, sposobie, kontek$cie informacji handlowej i dysponuje jego zgoda w
formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej na ich publikacje. Par. 23a
ust. 1 Informacja handlowa musi by¢ wyraznie oznaczona jako pochodzaca od
adwokata 1 umozliwiajaca jednoznacznie jego identyfikacje. Ust. 2 Adwokat jest
odpowiedzialny za informacj¢ handlowa opublikowang przez osoby trzecie w
jego imieniu lub na jego rzecz. Ust. 3 W przypadku niezgodnosci informacji
handlowej z zasadami niniejszego “Zbioru”, opublikowanej przez adwokata, w
jego imieniu lub na jego rzecz, adwokat jest zobowigzany niezwlocznie podjac
wszelkie niezbedne dziatania celem usuniecia tej niezgodnos$ci. Ust. 4 Adwokat
nie moze sklada¢ bezposrednich propozycji $wiadczenia pomocy prawnej za
posrednictwem 0sOb trzecich, ktére otrzymuja za to wynagrodzenie. Ust. 5
Adwokat nie moze promowaé produktow lub uslug osob trzecich, jezeli

uchybialoby to zasadom etyki lub godnosci zawodu. Par. 23b ust. 1 w ramach
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informacji handlowej, adwokat moze przedstawia¢ stawki wynagrodzen, metody
ich obliczania oraz informacje o wysokos$ci ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej. Ust. 2 Kazda informacja handlowa dotyczaca wynagrodzenia lub
sposobu jego obliczania musi by¢ sformutowana jednoznacznie, w szczegdlnosci
nalezy w niej wyraznie okre$li¢, czy wynagrodzenie obejmuje ponoszone
wydatki, podatki oraz inne optaty. Ust. 3 Adwokat moze informowaé o
swiadczonej pomocy prawnej poprzez oferty w postepowaniu o charakterze
przetargu, konkursu lub oferty zlozone na wyrazne zyczenie potencjalnego
klienta, ktore to informacje moga mie¢ znaczenie przy ocenie tej oferty. Par. 23d
zostaje oznaczony jako par. 23d ust. 2 1 dodaje si¢ par. 23d ust. 1 Adwokata
obowigzuje zakaz wspoOtpracy z podmiotami pozyskujacymi klientow z
naruszeniem prawa, zasad wspolzycia spotecznego lub w sposob sprzeczny z
godnoscig zawodu™'®,

Zmiany w prawie reklamy uslug adwokackich 1 wizerunku adwokata,
maja na celu m.in. zniesienie zakazow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1
Dyrektywy 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 12 grudnia
2006 r. dotyczacej ustug na rynku wewng¢trznym i umozliwienie uczciwej
konkurencji w$rod adwokatéw. Adwokat na mocy powyzszych postanowien
m.in. moze: postugiwaé si¢ co nalezy podkresli¢ informacja handlowa, ktéra
zdefiniowano jako taka informacjg, ktéra chocby posrednio promuje ushugi lub

osob¢ adwokata, musi by¢ zgodna z postanowieniami kodeksu etyki i nie

143 Uchwata NRA nr 93/2023 Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 26 maja 2023 roku, www.adwokatu-
ra.pl, dostep 26.05.2023
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narusza¢ godno$ci zawodu. Informacja handlowa musi by¢ wyraznie oznaczona
jako wywodzaca si¢ od adwokata, umozliwia¢ jego identyfikacje. Ust. 3 par. 23
wskazuje jaka informacja handlowa moze by¢ zakazana, jest to m.in.: taka, ktéra
moze uchybia¢ godnosci osob trzecich; porownawcza, nieprawdziwa, natarczywa
lub niestosowna; powotujaca si¢ na znajomosci lub wpltywy; zawierajaca tresci
ocenne; wprowadzajagca w blad lub wyzyskujaca go; o tresci lub zawierajaca
odwotania nieprzystojace wykonywanemu zawodowi; taka, ktora jest ulokowana
w niestosownym lub nieodpowiednim miejscu. Warto zaznaczy¢, ze adwokat
zgodnie z postanowieniami zmienionej tresci kodeksu odpowiada za informacje
handlowe rozpowszechnione w jego imieniu lub na jego rzecz. Adwokat nie
moze reklamowa¢ produktow lub uslug innych oséb, jesli byloby to wbrew
zasadom etyki lub godno$ci zawodu. Adwokat nie moze oferowaé §wiadczenia
pomocy za posrednictwem innych osoéb, ktore pobierajg za to zaptate. Adwokat
nie moze wspotpracowac z podmiotami, ktore pozyskuja klientow z naruszeniem
przepisoOw prawa, zasad wspolzycia spotecznego lub uchybiajacy godnosci
zawodu adwokata.

Podsumowujac, prawo reklamy w tym zawodzie zaufania publicznego
jest dozwolone pod warunkiem, ze jest zgodne z zasadami etyki i nie narusza
godnosci zawodu. Katalog informacji handlowych jest katalogiem otwartym,
ktory wskazuje przyklady zachowan, ktéore moga by¢ niedozwolone i jak si¢
wydaje to od adwokatéw oczekuje si¢ oceny i decyzji, czy informacja handlowa,

ktorg zamierzajg skierowac nie narazg ich na odpowiedzialnos$¢ dyscyplinarna.
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Obowiagzujacy wczesniej par. 23 Zbioru Zasad Etyki Adwokackiej 1 God-
nosci Zawodu stanowil, ze: ,,adwokata obowigzuje zakaz korzystania z reklamy,
jak rowniez zakaz pozyskiwania klientéw w sposob sprzeczny z godno$cig zawo-
du oraz wspolpracy z podmiotami pozyskujacymi klientow z naruszeniem prawa
lub zasad wspolzycia spotecznego™*. Adwokat nie mogl reklamowaé swoich
uslug, zabiega¢ o klienta w sposob nielicujacy z godnoscig zawodu oraz podej-
mowac jakiejkolwiek kooperacji z firmami, ktore dziatatyby na rzecz adwokata
w celu przysporzenia mu klientéw czynigc to z pogwalceniem prawa lub regut
wspolzycia w spoteczenstwie. Par. 23a Zbioru Zasad Etyki Adwokackiej i God-
nosci Zawodu podkreslal, ze adwokat mégt informowac o prowadzonej dziatal-
nosci pod pewnymi warunkami. Informacja musiata by¢ zgodna z zasadami ko-
deksu, przepisami powszechnie obowigzujacymi, szczeg6lnie w kwestii ochrony
konsumentéw i uczciwej konkurencji, nie mogta wprowadza¢ w btad, musiata
by¢ doktadna. Jej tres¢ 1 forma musiata uwzglednia¢ tajemnice zawodowa, nie
mogta zachg¢ca¢ do zlecenia poprowadzenia okreslonej sprawy, chyba, ze doty-
czylo to oferty, ktorg kancelaria ztozyla w postgpowaniu przetargowym lub kon-
kursie oraz gdy klient wyraznie sobie tego zyczyt. W takiej sytuacji w ofercie
mogly znalez¢ si¢ informacje o prowadzonej praktyce, ktére mialy istotne zna-
czenie w przeprowadzanej analizie oferty. Adwokat mégt umieszczaé: informacje
na drukach wlasnych kancelarii; informacje prasowe, ktore byty zgodne z zasa-

dami ustalonymi przez NRA i §cisle zwigzane z prowadzong praktyka; dane fir-

144 Uchwata NRA nr 2/XVIII/98 - Zbiér Zasad Etyki Adwokackiej i Godno$ci Zawodu (Kodeks Etyki
Adwokackiej), www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 21.04.2023

98



my w ksigzkach adresowych i telefonicznych; droga elektroniczng wysyta¢ infor-
macje potencjalnemu klientowi na jego prosbe; dane na stronie internetowej kan-
celarii oraz informacje o tej stronie, np. w wyszukiwarkach; okreslone przepisa-
mi oznaczanie siedziby dzialalnosci; tworzy¢ broszury lub informatory i rozpo-
wszechnia¢ je. Tre§¢ tych informacji to m.in.: znak towarowy lub graficzny
przedsigbiorstwa; nazwa, adres, adres internetowy praktyki, podstawowe dane
adwokata, numer telefonu 1 adres mailowy; jesli wystgpowaty to informacje o
wspolnikach spotki, z zaznaczeniem kto jest adwokatem oraz jesli spotka, ktos
zarzadza to nalezato poda¢ nazwiska tych osob z okresleniem jaka funkcje spra-
wuja; liste wspdlpracownikdw; tytut 1 jesli dotyczy to stopien naukowy; rodzaj 1
zakres oferowanej pomocy oraz wyszczegolnienie obszaréw preferowanych oraz
informacje o kooperacji z zagranicznymi odpowiednikami; wiadomo$¢ o ofero-
wanej pomocy rowniez w obcych jezykach; podanie dat powstania i rozpoczgcia
dziatania kancelarii; informacja o reprezentowanej izbie; lista publikacji; wiado-
mos¢ o odrebnych od prawnych kompetencjach reprezentowanych przez adwo-
kata; wizerunek mecenasa; na prosbe klienta lub w ofercie do tego potencjalnego
adresowanej oswiadczenie o stawkach wynagrodzenia i sposobach ich wylicza-
nia.'*

Par. 23b Zbioru Zasad Etyki Adwokackiej 1 Godnosci Zawodu stanowit, ze ad-
wokat nie mogl oferowa¢ swoich ustug, jesli druga strona o to nie poprosita. Za-

kazane byly informacje, ktore mogltyby by¢ w taki sposéb odebrane przez osobe

145 Ibidem
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trzecia, ze miataby ona bezzasadne oczekiwania co do efektéw pracy specjalisty,
nie mozna byto powotywac si¢ na wptywy w sadzie, prokuraturze, urzgdach, po-
rownywac jakosci §wiadczonych ustug z innymi kancelariami i specjalistami lub
krytykowa¢ konkurencji, informacja nie mogta by¢ niestosowna lub natarczywa
w swojej formie oraz stosowaé elementéw oceniajacych. Adwokatowi zakazywa-
to si¢ takiego postepowania, odplatnego, ktore oficjalnie miato na celu przekaza-
nie przez niego obiektywnych informacji w srodkach masowego przekazu, a nie-
oficjalnie reklamowac jego, jego kancelari¢. Nie mozna byto tez inicjowa¢ kon-
taktu z potencjalnym klientem w postaci kierowania do niego wiadomosci o pro-
wadzonej dziatalno$ci, sktada¢ wizyt, wykonywa¢ polaczen, kierowaé korespon-
dencji w sytuacji, gdy osoba pomocy prawnej nie poszukiwata. Adwokat nie
mogt zleca¢ innym przekazywania informacji o nim 1 jego dziatalnosci ani inspi-
rowac ich do tego. Adwokat powinien byt by¢ dostepny dla 0séb potrzebujacych
pomocy, ale ze swoimi uslugami nie mogt si¢ narzuca¢. Adwokat musiatl by¢ oso-
ba, ktorej obca byta rywalizacja o klienta. Zakazana byla reklama, ale rowniez
dziatania, ktore rzekomo reklama nie byty, ale mialy podobny do niej cel. Nie do-
tyczyto to tylko informacji skonstruowanych tak, ze zamiast obiektywnych byty
ocenne, ale réwniez dziatalno$ci swego rodzaju naukowo — medialnej, ktorej za-
miarem bylo skierowanie uwagi 1 zainteresowania na osobg¢ adwokata czy tez

ustug kancelarii."*
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Par. 23¢ Zbioru Zasad Etyki Adwokackiej 1 Godnosci Zawodu wskazywat, ze pi-
sma sporzadzane przez adwokata powinny byly zawiera¢ $cisle okreslone infor-
macje, ktore nie mogly mie¢ charakteru reklamy, byly to m.in.: imi¢, nazwisko
specjalisty, adres praktyki, jesli pracuje w spotce (cywilnej, jawnej, partnerskie;j,
komandytowej), to nazwe 1 adres tejze, gdy spotka ma fili¢ 1 oddziat to ten adres i
dodatkowo ten siedziby, dane wspOlnikow.'"’

Podsumowujac, informacj¢ o dziatalnosci nalezato odrézni¢ od reklamy.
Adwokat mial prawo do tej pierwszej, ktéra byta obiektywna i ograniczona,
stanowita niezbedng informacje, dla tych ktérzy potrzebowali pomocy prawnej, a
ta druga byta zabroniona.

Jednym z pierwszych orzeczen dotyczacych obowigzujacego wtedy
jeszcze zakazu reklamy bylo orzeczenie z 14 maja 1990 roku Wyzszego Sadu
Dyscyplinarnego. Zamieszczenie przez adwokata w budynku sadu, prokuratury
lub biura notarialnego ogloszenia z propozycja substytucji w sprawach
arbitrazowych, administracyjnych, badania ksigg  wieczystych oraz
posredniczenia w obrocie nieruchomosciami 1 odwotywaniem si¢ do wczesniej
realizowanego zawodu s¢dziego — co jest szczegdlnie naganne — byto dziataniem
naruszajacym postanowienia etyki adwokackiej w zakresie zakazu reklamy
obowigzujacego w tym zawodzie. Sad Dyscyplinarny podkreslit, ze nawet fakt

niewykonywania zawodu nie zwalniat z obowigzku przestrzegania zasad etyki
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adwokackiej 1 godnosci zawodu. Zakaz reklamy wobec takich oséb réwniez
obowigzywat.'**

Komisja Etyki Naczelnej Rady Adwokackiej w swoim stanowisku z dnia
26 marca 2013 roku w sprawie dopuszczalno$ci informowania przez adwokata o
dziatalno$ci zawodowej na stronach internetowych przedstawita opinig, ze
korzystanie z ustugi Google AdWords nie powinno si¢ jednoznacznie utozsamiac
z reklamg. Komisja przypomniata, Zze tre$¢ nie moze zawiera¢ sformutowan
ocennych 1 wyr6zniajacych, np: najlepszy, specjalista. Komisja podkreslita, ze
adwokat korzystajacy z takiej ustugi musi mie¢ na uwadze, ze informacje o nim 1
jego kancelarii nie powinny wys$wietla¢ si¢ w otoczeniu informacji, spraw
dotyczacych np. powaznych przestepstw, czyli budzacych negatywne
skojarzenia, odczucia.'”

Chciatabym przywota¢ w tym miejscu orzeczenie Wyzszego Sadu
Dyscyplinarnego z 22 pazdziernika 2015 roku w sprawie korzystania przez
adwokata z ustugi wspomniane] powyzej. Usluga AdWords pozwala na
wyswietlanie sponsorowanych linkéw, tak by wypromowac produkt lub ustuge
swiadczong przez konkretny podmiot. Sad dyscyplinarny zwrocit woéwczas
uwage na fakt, ze na etapie postgpowania nie zostala wystarczajagco wykazana

wina obwinionej, bo zamieszczenie informacji na stronie internetowej nie jest

148 Orzeczenie Sadu Dyscyplinarnego Izby Adwokackiej w N. z dnia 14 maja 1990 r. SD 4/89, Wybor
orzecznictwa Wyzszej Komisji Dyscyplinarnej i Wyzszego Sadu Dyscyplinarnego z lat 1936-2013,
www.adwokatura.pl, dostep 29.01.2023

149 Stanowisko Komisji Etyki Naczelnej Rady Adwokackiej z dnia 26 marca 2013 roku w sprawie do-
puszczalnosci informowania przez adwokata o dziatalnosci zawodowej na stronach internetowych,
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ztamaniem zakazu reklamy, to tylko ogolna informacja dla klienta poszukujacego
prawnika."’

Warto tez pochyli¢ si¢ nad innym stanowiskiem dotyczacym stosowania
ustugi Google Adwords, takim jest np. to wydane w formie uchwaty przez
Okregowa Rade Adwokacka w Katowicach 17 marca 2017 roku, w niej to
samorzad jasno wypowiedzial si¢ przeciwko stosowaniu ustugi Google Adwords
w swoich szeregach, gdyz jak podkreslit, ta ustuga jest ustuga ptatng 1 zmierza do
konkretnego celu zar6wno adwokata jak 1 ustugodawcy, czyli ukierunkowana jest
na zwigkszenie liczby klientow danej kancelarii, a wigc jest reklamg, ktéra w tym
srodowisku byta zakazana.''

W powyzsze] kwestii wypowiedziat si¢ rowniez Sad Najwyzszy w
postanowieniu z 8 stycznia 2019 roku stwierdzajac, ze ptatna ustuga internetowa,
ktéra promuje stron¢ internetowa adwokata posrod innych na jednym z
pierwszych miejsc byla dziataniem wbrew godnosci zawodu. Wyzszy Sad
Dyscyplinarny podkreslit, ze 6wczesny par. 23 kodeksu etyki nie miat charakteru
bezwzglednego, bo umozliwiat rézne formy przekazywania informacji o
specjalizacji  kancelarii, miejscu prowadzenia dziatalnosci 1 sukcesach

adwokatéw, jesli jednak adwokat ptacit za pozycjonowanie strony kancelarii w

wynikach wyszukiwania, to byto to dziatanie, ktore uderzato w godnos¢ zawodu,

150 Orzeczenie Wyzszego Sadu Dyscyplinarnego z dnia 22 pazdziernika 2015 r, WSD 120/15
151 Uchwata Okregowej Rady Adwokackiej w Katowicach z dnia 16 marca 2017 r.
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bo to dziatanie bylo wbrew regutom konkurencji. Sad uznal, ze tego typu
reklama byta agresywna reklama.'

Scisle okreslone zasady dotyczace prawa do informacji w przypadku
adwokata miaty na celu wyeliminowanie zachowan zakazanych, w ktérych
dochodzitoby do reklamowania siebie i swoich ustug przez zawody prawnicze w
imi¢ prawa do informacji. Uwazam, ze powyzsze zasady zapisane w oOwczesnie
obowigzujacym kodeksie etyki adwokackiej 1 utrwalone w orzecznictwie
dotyczace m.in. prawa reklamy adwokata formutowaty jasny przekaz. Adwokat
to zawdd przed ktorego przedstawicielami stawia si¢ okreslone, wysokie
wymagania etyczne i1 moralne. Adwokat miat prawo tylko do informacji, czyli
obiektywnej treSci przedstawiajacej jego sylwetke 1 ushugi. Zakazana byla
reklama, taki przekaz, ktory w jakikolwiek sposob mogtby zacheci¢ do
skorzystania z ustug adwokata.

Uwazam jednak, ze zakaz nie sluzytl temu zawodowi, a szczegolnie
klientom, bo to przeciez o ich interesy adwokaci maja dba¢. Wspomniany juz
kodeks zezwalal na informowanie o preferowanych dziedzinach praktyki
adwokata. Nie swiadczyto to jednak o zezwoleniu na informacj¢ o specjalizacji
danego profesjonalisty. Stwarzato to ogromny problem dla poszukujacych
pomocy prawnej, czasami w bardzo waskich - specjalistycznych dziedzinach
prawa. Natomiast dla osoby adwokata bylo przeszkoda w uwiarygodnieniu

wysokich kompetencji (wiedzy, doswiadczenia) w danej dziedzinie. Adwokaci

152 Postanowienie Sadu Najwyzszego z dnia 8 stycznia 2019 r., sygnatura akt IT DST 9/18
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czesto jednak dziatali w sposob, ktory mogliby ich narazi¢ na zarzut stosowania
niedozwolonej reklamy. Przykladem byly reklamujace si¢ kancelarie, ktore
jawnie informowaty, ze specjalizuja si¢ w prawie np. medycznym i zachgcaly na
swoich stronach internetowych do skorzystania z ich ustug.

Profesor Piotr Piesiewicz uwaza, ze aby zaopiekowac cel jakim jest
ochrona potencjalnego klienta, wiasciwym 1 koniecznym jest przepis, ktory
zezwala adwokatowi na postugiwanie si¢ reklamg pod warunkiem, ze nie
uchybia godnos$ci zawodu ani nie podwaza zaufania do niego.'”

Powyzsze postanowienia obowigzujacego od 26 maja 2023 roku w zakresie
prawa do reklamy Kodeksu Etyki Zawodowej byly potrzebne i moim zdaniem

czynig zado$¢ temu stanowisku.

1.2. Radca prawny

Wykonywanie zawodu radcy prawnego wigze si¢ z udzielaniem wsparcia
prawnego, w sklad takiego wsparcia wchodza nastepujace czynnosci, to m.in.:
porady, konsultacje, opinie, tworzenie projektow aktow prawnych,
reprezentowanie klientow przed urzedami i sgdami."™*

,Radca prawny wykonujacy w sposob samodzielny i1 niezalezny wolny

zawdd stuzy interesom wymiaru sprawiedliwosci jak rowniez tym, ktorych prawa

153 Piesiewicz P., Prawne i etyczne aspekty reklamy adwokackiej, Warszawa 2021, s. 510-521
154 Ustawa z dnia 6 lipca 1982 roku o radcach prawnych, Dz.U.2022.0.1166 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 16.04.2023
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1 wolnosci zostaly mu powierzone w celu ochrony. Zawo6d radcy prawnego
podlegajacy ochronie Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej stanowi jedng z
gwarancji poszanowania prawa. Jest to zawdd zaufania publicznego respektujacy
idealty 1 obowiazki etyczne uksztaltowane w toku jego wykonywania.
Zdefiniowanie regul postepowania w zyciu zawodowym i samorzagdowym
przyczynia si¢ do godnego 1 uczciwego wykonywania zawodu radcy
prawnego.”'>

Radca prawny to wigc samodzielny 1 niezalezny zawdd, zawodd zaufania
publicznego, ktory podlega konstytucyjnej ochronie. Dba o prawa i wolnos$ci
osob, ktore powierzyty mu je w celu ochrony. Zobowigzany jest przestrzegal
zasad etycznych charakterystycznych dla tego zawodu, aby godnie 1 uczciwie go
realizowaé. W powyzszym ksztalcie rola i obowiazki radcy prawnego sa zblizone
do tych obowigzujacych adwokatow. Tytuly zawodowe adwokata i radcy
prawnego sg obecnie jak si¢ wydaje rownowazne. Ro6znicg miedzy tymi dwoma
zawodami jest mozliwo$¢ nawigzania stosunku pracy z radcg prawnym, podczas,
gdy adwokat nie moze w takim stosunku pracy pozostawac.

Zgodnie z brzmieniem postanowien Kodeksu Etyki Radcy Prawnego
nart. 31 ust. 1 Informowanie o wykonywaniu zawodu jest prawem radcy
prawnego. Ust. 2 Informowaniem o wykonywaniu zawodu jest komunikacja
majaca na celu bezposrednig lub posrednig promocj¢ radcy prawnego, jego

wizerunku, wykonywania zawodu lub kancelarii bez wzgledu na tres¢, forme¢ lub

155 Uchwata Nr 3/2014 Nadzwyczajnego Krajowego Zjazdu Radcéw Prawnych z dnia 22 listopada 2014
r. w sprawie Kodeksu Etyki Radcy Prawnego, www.oirp.walbrzych.pl, dostgp 28.09.2023
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srodki komunikacji. Nie stanowi informowania o wykonywaniu zawodu
przekazywanie prostych 1 sprawdzalnych informacji niestuzacych celom
promocyjnym, ktére: 1) umozliwiajg bezposredni kontakt z radcg prawnym lub
kancelarig, w szczeg6lnosci nazwa domeny internetowej lub adres poczty
elektronicznej; 2) odnoszg si¢ do ustug lub wizerunku radcy prawnego i zostaty
opracowane w sposob niezalezny, w szczegdlnosci bez wynagrodzenia. Ust. 3
Informowaniem o wykonywaniu zawodu jest takze wykorzystywanie przez radce
prawnego przy wykonywaniu zawodu komunikacji pochodzacej od podmiotu
zewnetrznego, lecz prowadzonej w imieniu, na rzecz lub w interesie radcy
prawnego. Ust. 4 Informowanie o wykonywaniu zawodu powinno by¢ wyraznie
oznaczone. W razie watpliwosci przyjmuje si¢, ze komunikacja stanowi
informowanie o wykonywaniu zawodu przez radce prawnego, ktérego z punktu
widzenia odbiorcy dotyczy lub moze dotyczy¢”'>°.

Kodeks Etyki Radcy Prawnego wskazuje w artykule 31, ze radca prawny ma
prawo do informowania o wykonywaniu zawodu, komunikacja musi by¢ jednak
wyraznie oznaczona, a w przypadku watpliwosci nalezy uznaé, ze jest to taka
informacja. Takg informacja jest komunikacja bez wzgledu na jej tres¢, forme lub
srodki komunikacji, ktéra posrednio lub bezposrednio promuje radce prawnego,
wykonywanie zawodu, wizerunek radcy lub kancelari¢. Nie jest informowaniem

o wykonywaniu zawodu informacja, ktora nie ma charakteru promocyjnego, np.

156 Uchwata nr 884/X1/2023 Prezydium Krajowej Rady Radcow Prawnych z dnia 7 lutego 2023 r. w
sprawie ogloszenia tekstu jednolitego Kodeksu Etyki Radcy Prawnego, www kirp.pl/wp-content/
uploads/2023/02/kodeks-etyki-radcy-prawnego-i-regulamin-wykonywania-zawodu.pdf, stan prawny na
dzien 13.04.2023 r.
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adres strony internetowej lub adres poczty elektronicznej, czy informacje
dotyczace uslug lub wizerunku 1 =zostaly przygotowane niezaleznie w
szczegOlnosci bezptatnie. Informowaniem o wykonywaniu zawodu jest
postugiwanie si¢ komunikacjg od zewngtrznego podmiotu, ktéry dziata w jego
imieniu, na rzecz lub w jego interesie.

Art. 32 Kodeksu Etyki Radcy Prawnego wskazuje, ze: ,,ust. 1. Zakazane
jest informowanie o wykonywaniu zawodu sprzeczne z prawem, dobrymi
obyczajami oraz stanowigce naruszenie postanowien Kodeksu, w tym: 1)
uchybiajace godnosci zawodu; 2) naruszajace tajemnicg zawodowa; 3) niezgodne
z rzeczywisto$cig lub wprowadzajace w blad; 4) nierzeczowe, w tym zawierajace
tre$ci lub odestania niezwigzane z wykonywaniem zawodu; 5) ograniczajace
klientowi swobod¢ w podejmowaniu decyzji, w szczegdlnosci poprzez: a)
powotywanie si¢ na wplywy lub znajomosci, b) wykorzystywanie
tatwowiernosci lub przymusowego polozenia, c¢) naduzywanie zaufania, d)
wywieranie presji, €) wywolywanie nieuzasadnionego oczekiwania, sktadanie
niemozliwych do zrealizowania lub nierzetelnych obietnic lub gwarancji; 6)
narzucajace si¢, w szczegolnosci naruszajace sfer¢ prywatnosci, natarczywe, w
nieodpowiednim miejscu, mogace wywrze¢ wptyw na decyzje o skorzystaniu z
pomocy prawnej; 7) polegajace na poréwnywaniu czynno$ci zawodowych z
czynnosciami innych mozliwych do identyfikacji oséb lub podmiotow. Ust. 2
Informowanie o wykonywaniu zawodu obejmujgce prezentowanie wykazéw lub

oznaczen klientéw, ich opinii, komentarzy, referencji lub rekomendacji jest
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dopuszczalne jedynie za ich zgoda, o ile nie narusza postanowien Kodeksu.
Niedopuszczalne jest jednak prezentowanie takich informacji o sprawach
karnych, karno-skarbowych, o wykroczenia, rodzinnych i opiekunczych. Ust. 3
W przypadku informowania o wykonywaniu zawodu: 1) w ramach wspotpracy
radcy prawnego z osobami wykonujagcymi zawod regulowany lub innymi
osobami, w tym na zlecenie radcy prawnego oraz okreslonymi w art. 31 ust. 3, 2)
przez inng osob¢ w imieniu, na rzecz lub w interesie radcy prawnego — za jego
zgoda lub wiedza, z jego inicjatywy lub z jego udzialem — radca prawny
obowigzany jest zapewnic, aby to informowanie byto zgodne z prawem, dobrymi
obyczajami oraz postanowieniami Kodeksu.”"’

Nie mozna wigc informowaé o wykonywaniu zawodu w sposob sprzeczny z
prawem, dobrymi obyczajami oraz naruszajacy przepisy Kodeksu.

Art. 33 podkresla, ze: ,,ust. 1 Radca prawny moze pozyskiwa¢ klientow
zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami oraz postanowieniami Kodeksu.
Pozyskiwanie klientow nie moze narusza¢ zasad okreslonych w art. 31 ust. 314
oraz art. 32. Ust. 2 Pozyskiwaniem klientow jest bezposrednia lub posrednia
dziatalno$¢ majaca na celu doprowadzenie do zawarcia lub zmiany umowy z
mozliwg do zidentyfikowania lub zidentyfikowang osoba lub klientem. Ust. 3
Radca prawny nie moze pozyskiwa¢ klientow za posrednictwem lub przy
pomocy 0sob lub podmiotéw zewngtrznych dzielgc si¢ z nimi wynagrodzeniem

pochodzacym od pozyskanego w ten sposob klienta, jezeli nie uczestniczg one w

157 Ibidem
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$wiadczeniu pomocy prawnej na rzecz tego klienta. Ust. 4 Dopuszczalne jest
podawanie przez radce prawnego w ramach przetargow lub konkurséw
informacji o sprawach prowadzonych na rzecz klienta, o ile wymagaja tego
przepisy prawa, a klienci wyrazili na to zgode™'**.

Zgodnie z powyzszg trescig radca prawny m.in.: moze pozyskiwac klientow, ale
w tym celu musi postgpowaé zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami oraz
kodeksem. Pozyskiwanie klientow to dzialalno$¢ bezposrednia lub posrednia,
ktora zmierza do zawarcia lub zmiany umowy z osobg chocby tylko mozliwag do
zidentyfikowania lub klientem. Zabronione jest pozyskiwanie klientéw za
posrednictwem lub przy wsparciu oséb lub podmiotow zewnetrznych, ktore nie
s3 zaangazowane w pomoc prawng na rzecz tego klienta i dzielenie si¢ z nimi
wynagrodzeniem otrzymanym od tego klienta. Radca prawny moze w ramach
przetargéw lub konkurséw informowaé o prowadzonych sprawach klienta, jesli
wymaga tego prawo, a klient zgodzit si¢ na to.

Art. 35 stanowi, ze radca prawny moze realizowa¢ ustugi droga
elektroniczng, ale powinien by¢ jasno oznaczony jako nadawca lub odbiorca
reprezentujacy zawod. Nie moze postugiwac si¢ droga elektroniczng anonimowo
lub wobec anonimowych adresatow.'”

W par. 15 1 16 Regulaminu wykonywania zawodu radcy prawnego
wskazano szczegdtowe zasady dotyczace informowania o wykonywaniu zawodu.

,Informowanie o wykonywaniu zawodu moze zawiera¢ w szczegdlnosci

158 Ibidem
159 Ibidem
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nastepujace informacje: 1) imi¢ 1 nazwisko (wraz ze zdjeciem), zyciorys
zawodowy, posiadane tytuly zawodowe (w tym réwniez uprawniajace do
wykonywania innego zawodu zaufania publicznego), stopnie naukowe i tytut
naukowy, kwalifikacje, doswiadczenie i umiej¢tnosci zawodowe wynikajace z
dotychczasowej praktyki zawodowej, pelionych funkcji i zajmowanych
stanowisk, mozliwo$¢ S$wiadczenia pomocy prawnej w jezykach obcych,
preferowane zakresy praktyki zawodowej, datg¢ rozpoczecia dzialalnosci
kancelarii lub spotki, wykaz publikacji zwigzanych z zawodem oraz przyznane
tytuty lub nagrody zwigzane z wykonywaniem zawodu; 2) logotyp Krajowej Izby
Radcow Prawnych, wskazanie prawnej formy wykonywania zawodu wraz z
oznaczeniem indywidualizujagcym siedzibe i adres kancelarii, forme kontaktow z
klientem (w tym komunikacji elektronicznej), zasady $wiadczenia pomocy
prawnej, zasady ksztaltowania wynagrodzenia (w tym jego formy lub wysokos$¢),
nazwiska wspolnikow 1 zawody wykonywane przez nich w kancelarii, wskazanie
osob lub spotek, z ktorymi radca prawny stale wspdlpracuje, w tym roéwniez
wykonujace ustugi zwigzane ze Swiadczeniem pomocy prawnej, wysoko$¢ sumy
posiadanego ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody
wyrzadzone przy wykonywaniu czynnosci zawodowych; 3) o wykonywaniu
przez radceg prawnego innych czynnos$ci pozostajacych w bezposrednim zwigzku
ze $wiadczeniem pomocy prawnej lub jej podporzadkowanych jako $wiadczeniu
gléwnemu; 4) przydatne w tworzeniu, utrzymaniu, poszerzaniu zaufania i dobrej

relacji z klientem, a takze pozytywnego wizerunku radcy prawnego, obejmujace
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w szczegOlnosci informowanie o misji, strategii 1 profilu dziatania kancelarii,
zasadach wspotpracy z klientem, zasadach 1 trybie skladania skarg lub
reklamacji, udogodnieniach dla klienta; 5) o uczestniczeniu w rankingach
dziatalno$ci zawodowej 1 zajetych miejscach — jezeli sg one prowadzone zgodnie
z postanowieniami Regulaminu, 6) odnoszace si¢ do wynikow finansowych
kancelarii — jezeli przedstawiajg one rzetelnie 1 jasno obraz sytuacji finansowe]
kancelarii 1 zostaly obliczone na podstawie prawidlowo prowadzonej
dokumentacji finansowej kancelarii. Informujac o wykonywaniu zawodu radca
prawny obowigzany jest: 1) oznaczy¢ w sposOb czytelny, jednoznaczny i
zrozumiatly, ze stanowi to komunikacje, o ktorej mowa w art. 31 ust. 2 Kodeksu,
w tym wyraznie i zrozumiale wskazac¢ jaka forme promocji stanowi, 2) zapewnic
tatwa rozpoznawalno$¢ i odréznialno$¢ informowania od treSci niemajacych
takiego charakteru.”'®

Informowanie o wykonywaniu zawodu zgodnie z postanowieniami regulaminu
moze przedstawia¢ szczego6lnie m.in.: informacje o imieniu, nazwisku (wraz ze
zdjeciem) doswiadczeniu zawodowym, kwalifikacjach, stopniach 1 tytutach
naukowych, tytutach zawodowych, mozliwosci pomocy prawnej w innych
jezykach, preferowanym obszarze praktyki, o dacie jej rozpoczgcia, publikacjach
zawodowych a takze tytutach lub nagrodach zawodowych. Radca prawny ma

prawo umiesci¢ logotyp Krajowej Izby Radcéw Prawnych, poinformowaé o

160 Uchwata nr 124/X1/2022 Krajowej Rady Radcéw Prawnych z dnia 3 grudnia 2022 r. w sprawie Re-
gulaminu wykonywania zawodu radcy prawnego, www.kirp.pl/wp-content/uploads/2023/02/kodeks-
etyki-radcy-prawnego-i-regulamin-wykonywania-zawodu.pdf, stan prawny na dzien 13.04.2023 r.
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formie prawnej wykonywanej dziatalno$ci ze wskazaniem siedziby i1 adresu
kancelarii, sposobach kontaktow z klientem, zasadach udzielania pomocy
prawnej, zasadach ustalania wynagrodzenia (w tym m.in. o jego wysokosci),
przekaza¢ informacje, ktore shuzag budowaniu, podtrzymaniu zaufania i
poprawnej relacji radca prawny - klient, a takze dobrego wizerunku prawnika,
m.in. informujgce o profilu dzialalnosci, zasadach wspotpracy z mocodawca.
Powyzsza informacja o wykonywaniu zawodu powinna by¢ jasno 1 czytelnie
oznaczona jako komunikacja, o ktorej mowa w artykule 31 ust. 2 kodeksu etyki,
dodatkowo nalezy poinformowac jaka forme¢ promocji ta komunikacja stanowi.
Taka komunikacja musi by¢ w latwy sposob rozpoznawalna i odrdznialna od
tresci, ktdre nie maja charakteru promocji.

Warto nadmieni¢, ze od maja 2022 roku funkcjonuje ogdlnopolska
wyszukiwarka radcoOw prawnych, ktéra umozliwia polaczenie radcoOw prawnych
z potencjalnymi odbiorcami ich wustlug. Stanowi zrodlo informacji dla
poszukujacych pomocy przedstawiciela tego zawodu zaufania publicznego.

W sprawie prawa do reklamy radcéw prawnych wypowiedzial si¢ Sad
Najwyzszy w wyroku z dnia 17 listopada 2015 roku. Sad Najwyzszy zajat
stanowisko w dwodch kwestiach dotyczacych prawa reklamy w zawodzie radcy
prawnego. Uznal, ze w pierwszej z nich radca prawny nie dopuscit sie
przewinienia dyscyplinarnego, gdyz tres¢ ulotek, ktore rozdawano nie
promowata kancelarii, byta skierowana do przysztych aplikantéw, materiat

stanowil informacje, ktéra nie miata w sobie tresci perswazyjnej. W drugiej
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kwestii Sad Najwyzszy stwierdzit, ze duzych rozmiarow banner promujacy
praktyke zawodowa umieszczony poza budynkiem siedziby kancelarii stanowi
naruszenie regut deontologicznych.'®!

W kwestii korzystania z ustugi Google Adwords stanowisko zajeta
Komisja ds. wykonywania zawodu i etyki Okrggowej Izby Radcéw Prawnych w
Krakowie. Radca prawny zgodnie z tym stanowiskiem ma prawo korzysta¢ z
Google AdWords jesli ma to charakter zblizony do pozycjonowania strony
internetowej 1 ma na celu skuteczniejsze dotarcie do klienta, nie jest to sprzeczne
z postanowieniami kodeksu etyki. Radcowie prawni korzystajacy z tej platnej
ustugi nie moga umieszcza¢ informacji w sposob 1 o tresci, ktéra bytaby
sprzeczna z postanowieniami kodeksu etyki ani tez korzysta¢ z Google Adwords
w sposob, ktory umozliwialby dotarcie informacji do oséb, ktére nie szukaja
prawnika.'®?

Komisja Etyki 1 Wykonywania Zawodu Krajowej Rady Radcow
Prawnych w swoim stanowisku z dnia 12 wrze$nia 2017 roku w sprawie
korzystania z opcji ,,promuj post” na portalu spoteczno$ciowym Facebook
wskazata, ze opcja jest platna, promuje posty na portalu spoteczno$ciowym
kierujac je do okreSlonego kregu oso6b 1 terytorium w wybranych
czestotliwosciach. Posty sponsorowane ukazuja si¢ zard6wno

fanom/obserwujacym profil prawniczy jak i osobom niezainteresowanym. Tego

161 Wyrok Sadu Najwyzszego z 17 listopada 2015 r., sygn. akt SDI 49/15

162 Stanowisko Komisji ds. wykonywania zawodu i etyki OIRP w Krakowie z dnia 9 wrzes$nia 2016 r. w
sprawie korzystania przez radce prawnego z ustugi Google AdWords, www.oirp.krakow.pl, dostep
23.01.2023
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typu informowanie jest niedopuszczalne wedlug Komisji, nalezy traktowac je
jako sprzeczne z dobrymi obyczajami i naruszajace godno$¢ zawodu, nalezy je
uzna¢ za forme natarczywej i nachalnej reklamy.'®

Komisja Etyki 1 Wykonywania Zawodu Krajowej Rady Radcow
Prawnych w swoim stanowisku z dnia 12 stycznia 2022 roku w sprawie
dopuszczalno$ci zamieszczenia informacji na drzwiach kancelarii 1 stronie
internetowej o udzielaniu w okreSlonym czasie darmowych porad prawnych
przez radce prawnego wykonujacego zawod w formie kancelarii radcy prawnego
uznata, ze dopuszczalne jest informowanie o udzielaniu nieodptatnych porad
prawnych. Nie moze jednak taka informacja zmierza¢ do pozyskiwania klientow
W sposoOb sprzeczny z zasadami uczciwe] konkurencji, godnosci i1 lojalnosci
wobec innych reprezentantow samorzadu.'**

,Radca prawny obowigzany jest dba¢ o godno$¢ zawodu nie tylko przy
wykonywaniu czynnosci zawodowych, ale rowniez w dziatalnosci publicznej 1 w
zyciu prywatnym. Uchybieniem godnos$ci zawodu radcy prawnego jest w
szczegolnosci takie postepowanie, ktére mogtoby zdyskredytowaé go w opinii
publicznej lub podwazy¢ zaufanie do zawodu radcy prawnego.”'®

Radca prawny podobnie jak adwokat zobowigzany jest dba¢ o godno$¢ zawodu

nie tylko w zyciu zawodowym. Uchybieniem godnos$ci zawodu jest szczeg6lnie

163 Stanowisko Komisji Etyki i Wykonywania Zawodu Krajowej Rady Radcow Prawnych z dnia 12
wrzesnia 2017 roku, SK-12.09.2017-JK, www.kirp.pl, dostep 14.05.2023

164 Stanowisko Komisji Etyki i Wykonywania Zawodu Krajowej Rady Radcow Prawnych z dnia 12
stycznia 2022 roku, P-12.01.2022-RW, www kirp.pl, dostep 14.05.2023

165 Uchwata nr 124/X1/2022 Krajowej Rady Radcéw Prawnych z dnia 3 grudnia 2022 r. w sprawie Re-
gulaminu wykonywania zawodu radcy prawnego, www.kirp.pl/wp-content/uploads/2023/02/kodeks-
etyki-radcy-prawnego-i-regulamin-wykonywania-zawodu.pdf, stan prawny na dzien 1.05.2023 r.
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takie zachowanie, ktére mogloby nadwyrezy¢ zaufanie do zawodu lub ponizy¢
g0 w spoleczenstwie.

Radca prawny zgodnie z postanowieniami kodeksu etyki ma prawo do
informowania o wykonywaniu zawodu, komunikacja musi by¢ jednak wyraznie
oznaczona. Takg informacjg jest komunikacja bez wzgledu na jej tres¢, forme lub
srodki komunikacji, ktéra posrednio lub bezposrednio promuje radc¢ prawnego,
wykonywanie zawodu, wizerunek radcy lub kancelari¢. Nie mozna informowac o
wykonywaniu zawodu w sposob sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami oraz

naruszajacy przepisy Kodeksu.

1.3. Notariusz

Artykul 1 1 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie
stanowi, ze notariusz realizuje czynnosci notarialne o charakterze dokumentu
urzgdowego a w zakresie swoich umocowan funkcjonuje jako reprezentant
zawodu zaufania publicznego 1 korzysta z ochrony jak funkcjonariusz
publiczny.'® Konstrukcja artykutu 2 wskazuje, ze notariusz jest zawodem
szczegblnym, bo jest przedsigbiorca m.in.: prowadzi kancelari¢ notarialna,
podlega odpowiedzialno$ci cywilnej za popetlnione bledy, pobiera optaty za
czynnosci, jest tez urzednikiem panstwowym m.in.: przygotowuje dokumenty

urzedowe, realizuje czynno$ci notarialne. Notariusz jest zawodem zaufania

166 Ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, Dz.U.2022.0.1799 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 25.01.2023
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publicznego, jednoczesnie wykonujagcym obowiazki publiczne, to funkcjonariusz
publiczny wykonujacy wolny zawodd, a jego praktyka jest kontrolowana przez
panstwo. Trudnos$ci w zakwalifikowaniu zawodu notariusza do jednej z
powyzszych grup powoduja, ze zawdd notariusza czgsto jest nazywany
hybrydowym.'?’

Notariusz zgodnie z postanowieniami art. 79 wykonuje m.in. takie
czynnosci jak: ,sporzadza akty notarialne; sporzadza akty poswiadczenia
dziedziczenia; podejmuje czynno$ci dotyczace europejskiego poswiadczenia
spadkowego; podejmuje czynno$ci zwigzane z zarzagdem sukcesyjnym
przedsiebiorstwem osoby fizycznej 1 z tymczasowym przedstawicielem w
zakresie udzialu malzonka przedsiebiorcy w przedsiebiorstwie, na zasadach
okres§lonych w ustawie z dnia 5 lipca 2018 r. o zarzadzie sukcesyjnym
przedsiebiorstwem osoby fizycznej 1 innych utatwieniach zwigzanych z sukcesja
przedsigbiorstw; sporzadza poswiadczenia; spisuje protokoty; sporzadza protesty
weksli 1 czekow; przyjmuje na przechowanie pienigdze, papiery wartosciowe,
dokumenty, dane na informatycznym nos$niku danych, o ktérym mowa w
przepisach o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne; prowadzi rejestry akcjonariuszy prostych spdlek akcyjnych oraz
podejmuje zwigzane z tym czynno$ci; sporzadza wypisy, odpisy i1 wyciagi
dokumentéw; sporzadza, na zadanie stron, projekty aktow, o$wiadczen i innych

dokumentéw; sktada wnioski o wpis w ksigdze wieczystej wraz z dokumentami

167 Krol M. Z., Notariusz czyli hybryda, Rzeczypospolita z dnia 23 lutego 2005 r.
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stanowigcymi podstawe wpisu w ksiedze wieczystej; sporzadza inne czynnosci
wynikajace z odrebnych przepisow”'*®.

Notariusz to osoba, ktora winna swoja postawa i dziataniem dawac
rgkojmi¢ prawidtlowego wykonywania tego zawodu, postepowac zgodnie z
zasadami ustalonymi przez samorzad, by¢ rzetelna, sumienna, profesjonalna,
wzbudza¢ zaufanie. Ma za zadanie dziata¢ zgodnie z etyka tego zawodu,
zachowa¢ tajemnice zawodowa. Ponadto jej dzialania nie powinny naruszaé
powagi 1 godnos$ci zawodu. Zasady, ktore zawarto w kodeksie etyki obowigzuja
notariusza rowniez w zyciu prywatnym.'® Jest to bardzo wazne, gdyz czesto
ludzie oddaja w rece notariusza wilasnie dorobek calego zycia, a co si¢ z tym
wiaze swoja przyszlos¢ 1 bezpieczenstwo.

Notariusz w swojej pracy jest uczciwy, rzetelny, niezalezny, bezstronny.
Notariusz musi w swoim postgpowaniu zachowaé¢ roéwnowage pomiedzy
charakterem publicznym a statusem wolnego zawodu. Notariusz ma obowigzek
osobiscie wykonywa¢ czynno$ci notarialne, a $wiadczy to o powadze
obowiazkow 1 zadan, do ktorych zostat powotany. W zwigzku z wymaganiami
stawianymi przed notariuszem warto wspomnie¢ tez o kolejnym dotyczacym
wynagrodzenia, ktdre jest uprzednio ustalane 1 pobieranie innych - dodatkowych
korzys$ci od kogokolwiek jest niedopuszczalne, jak réwniez proponowanie ich

innym osobom.'”

168 Ustawa z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, Dz.U.2022.0.1799 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 15.04.2023

169 Uchwata Nr VII/21/2011 Krajowej Rady Notarialnej z dnia 5 marca 2011 r. Kodeks Etyki Zawodo-
wej Notariusza, www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 01.05.2023

170 Ibidem
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Notariusz moze mie¢ praktyke wylacznie w jednym lokalu
wyznaczonym przez Ministra Sprawiedliwo$ci. Ma to zapewni¢ poczucie
bezpieczenstwa uczestnikom obrotu oraz ochron¢ przed potencjalnymi
naduzyciami. Notariusz ma obowigzek dziata¢ zgodnie z wolg klienta, jednak te
dziatania nie moga by¢ sprzeczne z prawem. Ponadto dzialanie na rzecz
interesow klienta nalezy zrownowazy¢ z lojalnos$ciag wobec Panstwa, gdyz zawod
zaufania publicznego, ktéry reprezentuje stoi na strazy przestrzegania prawa, a
interes klienta nie moze sta¢ z nim w sprzecznosci, gdyz wtedy naraza jego 1
wykonawce, czyli notariusza na odpowiedzialno§¢ karng. Warto jednak
podkresli¢, ze gdy instytucje panstwowe, samorzadowe i inne wystepuja jako
strona, notariusz powinien by¢ przede wszystkim niezalezny i dba¢ o powage
reprezentowanego urzedu. Jego dziatalno$¢ nie moze podlega¢ naciskom zadnej
ze stron.'”!

Kodeks Etyki Zawodowej Notariusza stanowi, ze: ,,notariusz powinien
kierowac si¢ zasadg lojalno$ci, zyczliwosci 1 szacunku w stosunku do innych
notariuszy, zachowujac wszakze prawo do oceny ich pracy, a zarazem
wystrzegajac si¢ jakichkolwiek form nieuczciwej konkurencji zawodowe;.
Nieuczciwa konkurencja przejawia si¢ w szczeg6lnosci w: faktycznym
wspotdziataniu z osobami, ktére zawodowo badz w innej formie doprowadzaja
notariuszowi klientéw. Razacym naruszeniem zasady wolnego wyboru jest

stosowanie odplatnosci wobec takich osob, statym stosowaniu, w zalezno$ci od

171Ibidem
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przewidywanych przysztych korzysci whasnych, nizszych stawek wynagrodzenia
w odniesieniu do klientow lepiej sytuowanych materialnie, a wyzszych - w
odniesieniu do klientéw gorzej sytuowanych, monopolizowaniu korzystnych pod
wzgledem wynagrodzenia czynno$ci aktowych, przy wykorzystywaniu pomocy
przedstawicieli organow administracji i podmiotéw gospodarczych, aktywnej
postawie notariusza zmierzajacej do skupiania w swoim reku monopolu na
powtarzajace si¢ czynnosci aktowe, w ktorych strong sg wskazane wyzej organy 1
podmioty, zabieganiu o klienta kosztem merytorycznej jakos$ci czynnosci 1 z
przekroczeniem przez notariusza granic wilasnego doswiadczenia 1 wiasnej
wiedzy fachowej, dokonywaniu czynnosci poza siedzibg wiasnej kancelarii, z
czestotliwoscig albo w warunkach, ktéore wskazuja na naruszenie zasady
lojalnos$ci, odsytaniu klientow do innych notariuszy w sprawach pracochtonnych,
a mato dochodowych, systematycznym §wiadczeniu ustug przy demonstrowaniu
postawy przekraczajace] granice uprzejmosci - réwniez poprzez zaniechanie
zadania niezbednej dokumentacji 1 rezygnacji z innych wymagan, ktore
zapewniajg prawidlowos¢ dokonanej czynnosci. Do dzialan nieuczciwej
konkurencji zalicza si¢ rOwniez uprawianie reklamy osobistej, w jakiejkolwiek
postaci. Informacji o notariuszach udziela¢ moga srodkom przekazu tylko organy
samorzadu notarialnego. Notariusz winien jest wczesniej informowac¢ Rade Izby
Notarialnej o swym udziale badZ wspotpracy z jakimkolwiek §rodkiem przekazu

publicznego™'".

172 Ibidem
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Zabronione sg wigc dzialania majace charakter nieuczciwej konkurencji. Sg nimi
mig¢dzy innymi niedozwolona manipulacja notariusza stawkami optat za ustugi,
w zwigzku z oczekiwanymi przyszlymi korzy$ciami wlasnymi - réznicowanie
stawek w zalezno$ci od statusu materialnego klienta. Kolejnym z przyktadow jest
korzystanie i optacanie przez notariusza ustug osob, ktére maja pozyskaé dla
kancelarii notarialnej klienta. Nastegpnym przyktadem moze by¢ proba
monopolizacji wraz z przedstawicielami organéw administracji 1 podmiotéw
gospodarczych pewnych czynnosci aktowych, ktore sg dobrze optacane.
Przejawem nieuczciwe] konkurencji moze by¢ jakakolwiek forma reklamy
osobistej notariusza. Tylko samorzad notarialny jest upowazniony do udzielania
informacji o notariuszu, a notariusz zobowigzany jest do informowania Rady
Izby Notarialnej o jego uczestnictwie badz kooperacji z mediami.

,Notariuszowi nie wolno bez zgody Rady Izby Notarialnej otwieraé
kancelarii w budynku, w ktorym miesci si¢ juz inna kancelaria. Rada moze nie
wyrazi¢ zgody tylko w przypadku, gdy uruchomienie kancelarii w budynku, w
ktorym miesci si¢ juz inna kancelaria zagrazaloby przestrzeganiu prawa, w
szczegolnosci zagrazatoby powadze lub godnosci zawodu w rozumieniu Prawa o
notariacie lub zasadom wynikajacym z ustawy o zwalczaniu nieuczciwe]
konkurencji”'”.

Notariusz nie moze bez zgody rady otwiera¢ kancelarii w przestrzeni, w ktorej

juz istnieje inna, a rada moze takiej zgody nie udzieli¢, jesli stanowiloby to

173 Ibidem
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zagrozenie dla dzialania zgodnie z przepisami prawa lub bytoby wbrew godnosci
zawodu lub uczciwej konkurencji.

Zakazana jest reklama kancelarii notarialnej, tablica informujgca o
kancelarii moze zawiera¢ jej nazwe na tablicy umieszczonej przy wejsciu do
budynku, w ktorym jest kancelaria. Opis tablicy okresla zatacznik, ktory dotyczy
wymagan w zakresie jej tresci, formy, wygladu.'™

Strona internetowa moze zawiera¢ informacje dotyczace notariusza i
jego dziatalnosci. Notariusz moze prowadzi¢ lub zleci¢ prowadzenie wylacznie
jednej strony internetowej. Strona internetowa zawiera tylko informacje
niezbedne dla klientow, aby na ich rzecz wykona¢ czynno$¢ notarialng.'”

Katalog informacji o kancelarii i osobie notariusza jest katalogiem
zamknigtym, naklada daleko posunigte ograniczenia w kwestii zawartos$ci strony
internetowej, moga znalez¢ si¢ na niej nastgpujgce informacje, m.in.: imig,
nazwisko, tytul 1 stopien naukowy notariusza; date powotania, adres kancelarii
wraz z informacja o usytuowaniu 1 opisem, planem lub mapg dojazdu; informacje
dodatkowe dotyczace lokalizacji 1 otoczenia kancelarii; adres poczty
elektronicznej kancelarii lub notariusza; numery telefonéw; godziny pracy
kancelarii; wykaz czynno$ci notarialnych ze wskazaniem maksymalnej stawki

taksy notarialnej za czynno$¢ oraz pobieranymi podatkami 1 optatami sgdowymi,

174 Uchwala nr 12 Krajowej Rady Notarialnej z dnia 29 listopada 1991 roku. Regulamin wewngtrznego
urzgdowania kancelarii notarialnej, http://www.notariusze.lodz.pl/przepisy/rukn.htm, stan prawny na
dzien 01.05.2023

175 Uchwata nr 1X/38/2016 Krajowej Rady Notarialnej z dnia 25 kwietnia 2016 roku w sprawie stron in-
ternetowych notariuszy oraz informacji udostgpnianych w internecie, http://notariat.pl/images/doc/
uchwala-1X-38-2016-www.pdf, stan prawny na dzien 01.05.2023
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logo notariatu, godto Rzeczypospolitej Polskiej, zdjecie notariusza, adresy stron
internetowych m.in.: samorzadu, Krajowej Rady Notarialnej, wtasciwej rady izby
notarialnej. Notariusz réwniez w internecie ma obowigzek dbaé o swgj
wizerunek, kancelarii, notariatu oraz samorzadu. Notariusz zobowigzany jest
m.in. do zamieszczenia prawdziwych i rzetelnych informacji o sobie i kancelarii,
tre$¢ 1 forma strony nie moga naruszac przepisOw prawa, zasad etyki zawodowej
ani praw innych osob, notariusz jest odpowiedzialny za tres¢ 1 forme strony.
Notariusz nie moze zlecaé, stosowaé, godzi¢ si¢ na stosowanie sztucznego
promowania jego strony. Notariusz musi korzysta¢ z internetu w taki sposéb, by
rozgraniczy¢ realizowanie zawodu od spraw prywatnych a takze innej
aktywno$ci zawodowej lub spoteczne;j.'”

Samorzad notarialny oczekuje od swego czlonka daleko posunigtej
rozwagi przy tworzeniu treSci strony i1 administrowaniu nig, jednoczes$nie
oczekujac zapewnienia iz taka strona speilnia wysokie normy bezpieczenstwa,
ponadto dotozenia wszelkich staran, by zapobiec potencjalnym naruszeniom
mogacym mie¢ wplyw na: funkcjonowanie strony kancelarii notarialnej, odbior
osoby notariusza lub zawodu wykonywanego przez niego.'”’

W $rodowisku obowigzuje wigc catkowity, bezwzgledny zakaz reklamy,
bo jak si¢ wydaje zgodnie z przekonaniem reprezentantow zawodu uderzataby
ona w prestiz, powage 1 godno$¢ zawodu notariusza. Osoba reprezentujgca

samorzad notarialny ma prawo jedynie do podania $cisle okreslonych,

176 Ibidem
177 Ibidem
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ograniczonych informacji kontaktowych dotyczacych notariusza 1 prowadzonej

przez niego dziatalnosci.

1.4. Komornik Sadowy

Komornik Sadowy jest zgodnie z art. 115 §13 pkt 3 Kodeksu karnego
funkcjonariuszem publicznym.'” funkcjonujgcym przy sadzie rejonowym.

Prezes sadu rejonowego nadzoruje jego pracg, a komornik realizujgc
swoje zadania ma na uwadze dobro wymiaru sprawiedliwos$ci i interes publiczny.
,Komornikom powierza si¢ wykonywanie orzeczen sgdowych w sprawach o
roszczenia pieni¢zne i niepieni¢zne oraz zabezpieczenie roszczen; wykonywanie
innych tytutéw wykonawczych oraz tytutow egzekucyjnych, ktore podlegaja
wykonaniu w drodze egzekucji sadowej bez zaopatrywania ich w klauzule
wykonalnos$ci; wykonywanie postanowien o zabezpieczeniu Srodka dowodowego
oraz postanowien nakazujacych wydanie srodka dowodowego w postepowaniu w
sprawach wilasnosci intelektualnej; wykonywanie postanowien o zabezpieczeniu
spadku lub sporzadzanie spisu inwentarza; wykonywanie zadan okreslonych w
innych ustawach. Komornik wykonuje tez nastgpujace czynnos$ci: na zlecenie
sadu albo wniosek powoda zobowigzanego przez sad osobisScie dorgcza

bezposrednio adresatowi zawiadomienia sagdowe, pisma procesowe oraz inne

178 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny, Dz. U.2019.0.1950
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dokumenty sgdowe za potwierdzeniem odbioru i oznaczeniem daty, podejmuje
czynno$ci zmierzajgce do ustalenia aktualnego adresu zamieszkania adresata.”'”
Komornik co do zasady wykonuje swoje obowigzki na terenie rewiru (poza
wyjatkami wskazanymi w ustawie), ktorym jest obszar wilasciwosci sadu
rejonowego, przy ktorym funkcjonuje przedstawiciel tego zawodu zaufania
publicznego.'®’

Obowigzkiem komornika jest zachowanie uczciwos$ci konkurencji
zawodowej, a jej naruszenie wigze si¢ z odpowiedzialnoscig dyscyplinarng.
Wierzyciel ma prawo wybra¢ komornika tylko na bazie oceny sprawnosci,
szybkosci 1 rzetelno$ci prowadzonych przez niego postgpowan, co jest
podstawowa zasada uczciwej konkurencji zawodowe;.

Kodeks Etyki Zawodowej Komornika Sadowego opisuje zasady
obowigzujace go w jego pracy i prawo do reklamy w tym zawodzie. Zasady
dotyczace etyki w tym zawodzie pochodza z norm etycznych 1 regul etyki
dotyczacych prawnikow w Unii Europejskiej dostosowanych do tego zawodu.
Naruszenie godnosci w tym zawodzie to takie zachowanie, ktore pozostaje w
sprzeczno$ci z dobrem wymiaru sprawiedliwos$ci, ktore poniza go w odbiorze

spolecznym lub poddaje w watpliwos¢ zaufanie do tego zawodu zaufania

publicznego. Wspomniane zasady etyki swoéj poczatek maja w zasadach

179 Ustawa z dnia 22 marca 2018 r. o komornikach sadowych, Dz.U.2022.0.2224 t.j., stan prawny na
dzien 15.04.2023
180 Ibidem
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moralnych, ale réwniez w normatywnych aktach 1 ich naruszenie wigze si¢ z
konsekwencjami dyscyplinarnymi.

Samorzad ma za zadanie sta¢ na strazy przestrzegania zasad moralnych
przez jego cztonkdéw 1 wystepowacé w obronie niezalezno$ci 1 godno$ci zawodu.
Komornika podobnie jak adwokata, radce prawnego 1 notariusza mozna
pociaggna¢ do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej za dzialanie wbrew etyce,
zarOwno w sferze publicznej jak 1 prywatnej. Zachowanie wbrew tym wszystkim
wspomnianym zasadom moze naraza¢ powage 1 godnos$¢ tego zawodu, co
wigza¢ sic moze z odpowiedzialnoscia dyscyplinarng.''

»Wylacznie rady izb komorniczych, ich przewodniczacy, Krajowa Rada
Komornicza, prezes Krajowej Rady Komorniczej lub osoby przez nich
upowaznione, rzecznicy prasowi, Rzecznik Dyscyplinarny, a takze
przewodniczacy Komisji Dyscyplinarnej uprawnieni sg do informowania w
srodkach masowego przekazu lub w innej formie o dzialalnosci zawodowe;j
komornika oraz samorzagdu komorniczego. Komornik, ktorego czynnosci
stuzbowe budzg zainteresowanie medidow, moze udzieli¢ informacji w
niezbednym zakresie, z poszanowaniem obowigzku przestrzegania tajemnicy
zawodowej, baczac by jego wypowiedzi nie godzily w dobro samorzadu
komorniczego. Komornik zobowigzany jest zwrdcic si¢ do wlasciwych organdéw
samorzadu, celem uzyskania nalezytego wsparcia co do zakresu i1 formy

udzielania informacji. Komornika obowigzuje zakaz stosowania reklamy, w tym

181 Uchwata nr 1603/V z dnia 6 wrze$nia 2016 r. Kodeks Etyki Zawodowej Komornika Sagdowego,
www.komornik.pl, stan prawny na dzien 16.04.2023
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osobistej, w jakiejkolwiek postaci. Komornik zobowigzany jest do
powstrzymania si¢ od jakichkolwiek form nieuczciwej konkurencji zawodowe;j, a
w szczegblnoscei od: 1) wptywania w sposob bezposredni lub posredni na wybor
komornika dokonywany przez wierzycieli, 2) ustalania kosztow zastgpstwa
procesowego w postepowaniu egzekucyjnym w nieuzasadnionej wysokosci, 3)
korzystania z ustug posrednikow, ktorzy zawodowo badz w innej formie zjednuja
dla komornika wierzycieli, 4) dokonywania innej identyfikacji komornika oraz
kancelarii niz okreslona w odpowiednich przepisach, 5) inspirowania lub
redagowania przez komornika relacji medialnych z przeprowadzonych przez
siebie lub innych komornikow czynnosci stuzbowych, 6) zawierania, bez
wzgledu na forme, umoéw dotyczacych prowadzenia postgpowan egzekucyjnych
z wierzycielami lub ich przedstawicielami, 7) uczestniczenia w jakiejkolwiek
formie w przedsiebiorstwach windykacyjnych lub dokonujacych obrotu
wierzytelnosciami. Komornik ma prawo do informowania o wykonywaniu
zawodu oraz prowadzonej kancelarii wylgcznie za posrednictwem wiasnej strony
internetowej. Informacja o wykonywaniu zawodu oraz prowadzonej kancelarii
nie moze: 1) narusza¢ godno$ci zawodu komornika, 2) narusza¢ tajemnicy
zawodowej, 3) wprowadza¢ w btad, 4) mie¢ charakteru oferty, ani w zaden inny
sposob skfania¢ do skladania wnioskéw egzekucyjnych, 5) dotyczy¢ innych
komornikéw lub kancelarii komorniczych, 6) zawiera¢ jakichkolwiek elementow
ocennych lub poréwnawczych, 7) wskazywac stron i1 uczestnikoéw postepowan,

pelnomocnikéw ani prowadzonych spraw egzekucyjnych, 8) dotyczy¢ innych
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komornikéw lub firm.”"®* Komornika obowiazuje zakaz reklamy. Komornik nie
moze stosowac jakichkolwiek dziatah nieuczciwej konkurencji m.in.: wptywaé
na wierzyciela w kwestii wyboru komornika; pozyskiwaé wierzycieli w
jakikolwiek sposdb, z wyjatkiem podnoszenia rzetelnosci, sprawnosci, szybkosci
prowadzonych spraw; korzysta¢ z ofert posrednikdéw, ktdrzy profesjonalnie badz
w inny sposob pozyskuja wierzycieli; zmierzajagcych do zidentyfikowania
komornika w sposob roznigcy si¢ od tego stosowanego przez innych, ktory
zmierzalby do ograniczenia prawa wyboru, zacheca¢ do realizacji lub
przygotowywac relacji medialnych z prowadzonych przez niego lub innych
przedstawicieli tego zawodu dziatan stuzbowych. Prawo do udzielania informacji
o dziatalno$ci komornika, samorzadu komorniczego m.in. w prasie, telewizji
maja tylko rady izb komorniczych i Krajowa Rada Komornicza lub osoby przez
nich upowaznione, rzecznik dyscyplinarny, przewodniczacy komisji
dyscyplinarnej. Komornik moze poinformowaé¢ o swojej dzialalnosci, jesli
wzbudza zainteresowanie mediow, ale tylko w minimalnym zakresie, majac na
uwadze przestrzeganie tajemnicy zawodowej 1 by nie godzilo to w dobro
samorzadu. Komornik musi zwréci¢ si¢ do organdow samorzadu, aby otrzymacé
pomoc dotyczaca zakresu 1 formy takiej informacji. Komornik moze informowac
o wykonywaniu zawodu oraz swojej kancelarii tylko na swojej stronie
internetowej. Taka informacja nie moze narusza¢ godno$ci zawodu, tajemnicy

zawodowej, wprowadza¢ w blad, =zacheca¢ do skladania wnioskéw

182 Ibidem
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egzekucyjnych, dotyczy¢ innych przedstawicieli tego zawodu lub innych
kancelarii, firm, mie¢ elementéw ocennych lub porownawczych, informowac o
stronach 1 uczestnikach postgpowan, petlnomocnikach ani prowadzonych
sprawach.

Komornika Sagdowego obowigzuje zakaz stosowania reklamy podobnie
jak notariusza. Wielu przedstawicieli zawodow prawniczych podkresla jednak, ze
to wysoka jakoscig obstugi klienta/wierzyciela, m.in. rzetelnoscia, starannoscig i
zaangazowaniem w sprawy specjalista powinien si¢ ,,reklamowac”, bo dobra
opinia szybko rozprzestrzenia si¢ w $rodowisku zawodowym 1 wsrdod osob
poszukujacych pomocy profesjonalisty. Osoby zadowolone z jego ustug beda
polecaly go innym. Juz od wielu lat na rynku ustug prawniczych panuje bardzo
duza konkurencja, a to powoduje, ze wielu przedstawicieli prawniczych
samorzagdéw zaufania publicznego stara si¢ w taki sposdéb wyrdézni¢ w
srodowisku, aby kancelaria — czesto ich indywidualna praktyka — przynosita
zyski, a wigc promujg swoj wizerunek 1 swoje ustugi.

Miedzy innymi w zwigzku z powyzszym samorzady radcow prawnych 1
adwokatow stusznie dostrzegly potrzebe zmian postanowien kodeksow
etycznych, i uelastycznienia zasad dotyczacych konkurencji — prawa reklamy, tak
aby w sposob uczciwy méc wyrdzni¢ sie na rynku i pozyskac klientow, a drugiej
stronie da¢ prawo $wiadomego wyboru profesjonalisty.

W kolejnym podrozdziale przedstawi¢ zasady reklamy przedstawicieli

zawodow zaufania publicznego powstalych w wyniku rozwoju gospodarki
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rynkowej 1 zwigzanych z petlieniem funkcji w budownictwie 1 projektowaniu

przestrzeni a takze zasady reklamy ich i ich dziatalnosci.

2. Samorzady reprezentujace zawody powstale w wyniku rozwoju
gospodarki rynkowej i samorzady reprezentujace zawody zwigzane z

pelnieniem funkcji w budownictwie i projektowaniu przestrzeni

W zwiazku z rozwojem nowoczesnych spoteczenstw opartych na funk-
cjonowaniu gospodarki wolnorynkowej istotng funkcje peilnig zaawansowane
technologie, jak rdwniez skomplikowane transakcje, ktore zwigzane sg czesto z
wymogiem korzystania z kompleksowych uslug profesjonalistow, bo brak wia-
sciwych kwalifikacji, prerogatyw moze wigzaé si¢ z zagrozeniem dla interesow
podatnikéw, ale tez Skarbu Panstwa. Doradca podatkowy, biegly rewident, rzecz-
nik patentowy sg zobowigzani dba¢ o interesy klienta, gwarantujac przy tym, ze
ustugi beda realizowane wiasciwie, zgodnie z prawem 1 zasadami etyki zawodo-
wej.'®

Samorzady zawodowe architektow, inzynieréw budownictwa majg real-
ny wpltyw na bezpieczenstwo 1 zycie ludzi, dobr o szczegdlnym charakterze. Na-

wigzujg relacje z klientami. Utworzenie samorzagdow zawodowych byto wyni-

kiem ustawy z dnia 15 grudnia 2000 roku, ktéra stworzyta podwaliny do rozpo-

183 Michalik T., Na strazy interesu obywatela i interesu publicznego — rola samorzadu doradcow podat-
kowych w: Samorzad zawodowy w demokratycznym panstwie prawa, Kancelaria Senatu, Warszawa
2014, s. 65-66
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czgcia funkcjonowania izb architektow, inzynierow budownictwa i1 urbanistow.
Prerogatywy posiadane przez te zawody stanowig o ich wolno$ci, uprawniaja do
wykonywania profesji, ale zwigzane s3 tez z obowigzkami i odpowiedzialno-
$cig.'™

Zawody powstale w wyniku rozwoju gospodarki rynkowej i zawody
zwigzane z pelnieniem funkcji w budownictwie 1 w projektowaniu przestrzeni
roOwniez nalezg do zawodow zaufania publicznego, bo m.in. ich przedstawiciele
zrzeszajg si¢ w samorzadach zawodowych, musza przestrzega¢ etyki zawodowej,
a relacja z klientem oparta jest na zaufaniu, istnieje podniesiony poziom odpo-
wiedzialno$ci za m.in. zycie, zdrowie, bezpieczenstwo odbiorcy ustug 1 niejako
w powigzaniu zobowigzanie do posiadania wysokich kwalifikacji, uprawnien za-
wodowych, by ten zawdd wykonywac. Reguly etyczne zawodow zaufania pu-
blicznego zwigzane sa z ich tradycja i stuza one jako dobrowolnie zaaprobowane
do zapewnienia wlasciwej realizacji tych zawodow. Nieprzestrzeganie tych zasad
moze wigzac si¢ z odpowiedzialnoscig dyscyplinarng. Przez rekojmi¢ prawidto-
wego wykonywania zawodoéw zaufania publicznego nalezy uznac nie tylko wie-
dze, ale tez takie cechy charakteru, postepowanie w zyciu zawodowym 1 prywat-
nym, ktore tworza wizerunek osoby wiarygodnej. Wylacznie taka osoba moze

wykonywa¢ zawdd zaufania publicznego.'®

184 Grodzki M., Rola samorzadu zawodowego budownictwa i jego wpltyw na bezpieczenstwo i wzrost
komfortu jednostki, materialy z konferencji zorganizowanej przez Komisj¢ Praw Czlowieka, Praworzad-
nosci i Petycji we wspodtpracy z Mazowieckim Forum Samorzadow Zawodow Zaufania Publicznego 2
czerwca 2017 r., Senat Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2017, s. 30

185 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 2 wrzes$nia 2015 r., Il GSK 1840/14
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2.1. Biegly rewident, doradca podatkowy, rzecznik patentowy

Biegly rewident zajmuje si¢ badaniem sprawozdan finansowych podmio-
tow zobowigzanych, w zwigzku z jego odpowiedzialng praca, wymaga si¢ od
niego rzetelnosci, doktadnos$ci i sumiennej pracy. Rzetelno$¢ jego pracy ma
wplyw na bezpieczenstwo obrotu gospodarczego, jesliby wykonywat ja niesu-
mienne to mogloby to wptyna¢ na wszystkie podmioty, ktore wspotpracujg z nie-
uczciwym podmiotem.'*

Miedzynarodowy kodeks etyki zawodowych ksiegowych zostat przygo-
towany 1 zatwierdzony przez International Ethics Standards Board for Accoun-
tants. Krajowa Rada Bieglych Rewidentow podjeta uchwate w dniu 25 marca
2019 r., ktora wprowadza powyzszy kodeks etyki. Reklama to wedlug migdzyna-
rodowego kodeksu etyki zawodowych ksiggowych: rozpowszechnianie przez
nich informacji o ustugach lub umiejetnosciach w celu pozyskania klientow.'®’

,Podejmujac dziatania marketingowe lub promocyjne, zawodowy ksie-
gowy nie powoduje szkody dla reputacji zawodu, pozostaje uczciwy 1 prawdo-
moéwny oraz: (a) nie reklamuje przesadnie oferowanych ustug, kwalifikacji lub
do$wiadczenia; lub (b) nie czyni dyskredytujacych uwag lub nieuzasadnionych

porownan do pracy innych oséb. Jezeli zawodowy ksiegowy ma watpliwosci co

186 Pomianowski P., Lewinski T., Kruszynski W., Orzecznictwo organdéw dyscyplinarnych w wybranych
zawodach zaufania publicznego, Campidoglio, Warszawa 2016 , s.31

187 Uchwata Nr 3431/52a/2019 Krajowej Rady Bieglych Rewidentéw z dnia 25 marca 2019 r. - Miedzy -
narodowy kodeks etyki zawodowych ksiegowych, stan prawny na dzien 19.04.2023
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do tego, czy proponowana forma reklamy lub marketingu jest odpowiednia, za-
checa sie go do konsultacji z odpowiednig organizacja zawodowg.”"™®
Stosowane dziatania marketingowe lub promocyjne nie moga szkodzi¢ wizerun-
kowi zawodu. Reklama musi by¢ uczciwa, nie moze wprowadza¢ w btad i by¢
nachalna. Biegty rewident nie stosuje reklamy poréwnawczej szczegdlnie o cha-
rakterze negatywnym.

Kolejnym z zawodow reprezentujacych zawody powstale w wyniku roz-
woju gospodarki rynkowej jest doradca podatkowy. Artykut 2 ust. 1 ustawy z
dnia 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym definiuje czym sg czynnosci do-
radztwa podatkowego to m.in.: udzielanie porad, opinii 1 wyjasnien na temat obo-
wigzkow podatkowych, celnych, egzekucji administracyjnej; reprezentowanie
przed organami administracji publicznej i1 przed sagdami; prowadzenie m.in. ksiag
rachunkowych, ksiag podatkowych; sporzadzanie zeznan i deklaracji podatko-
wych."™™ W przypadku dwoch pierwszych czynno$ci podatkowych wskazanych
powyzej do ich udzielania uprawnieni sg m.in. adwokaci 1 radcowie prawni.

,Przekazywanie informacji oraz prowadzenie reklamy przez doradce po-
datkowego powinno by¢: a) obiektywne, rzetelne 1 wywazone, b) zgodne z nor-
mami etycznymi, dobrymi obyczajami oraz godnos$cig zawodu, c) zgodne z obo-
wigzujacymi przepisami. Przy okazji wystgpien publicznych lub publikacji do-

zwolone jest podawanie tytutu ,,doradca podatkowy”, informacji o praktyce za-

188 Ibidem
189 Ustawa z dnia 5 lipca 1996 1. o doradztwie podatkowym, Dz.U.2021.0.2117 t.j. www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 03.02.2023
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wodowej oraz karierze naukowej. Niedopuszczalne jest zachowanie doradcy po-
datkowego stuzace obejsciu obowigzujacych ograniczenh w zakresie informacji 1
reklamy. Niedopuszczalne jest w przekazywanej przez doradce podatkowego in-
formacji oraz w prowadzonej przez doradc¢ lub na jego rzecz reklamie: a) po-
rownywanie, w szczegdlnosci w zakresie jakosci $wiadczonych ustug, z ushuga-
mi innych doradcow podatkowych, b) obiecywanie lub gwarantowanie skutecz-
nosci, w szczegdlnosci wywotywanie nieuzasadnionego oczekiwania co do wyni-
kéw pracy, ¢) powotywanie si¢ na osobiste relacje z organami publicznymi, ich
przedstawicielami lub z podmiotami zwigzanymi z tymi organami, d) przekazy-
wanie wykazu klientéw - jesli doradca podatkowy uprzednio nie uzyskat zgody
danego klienta. Niedopuszczalne jest zlecanie osobom trzecim przez doradc¢ po-
datkowego rozpowszechniania informacji o nim lub prowadzenia reklamy $wiad-
czonych przez niego uslug z naruszeniem zasad etyki. Doradca podatkowy, ktory
powzigt wiadomos¢, iz osoba trzecia rozpowszechnia o nim informacje lub pro-
wadzi reklame §wiadczonych przez niego ustug z naruszeniem zasad etyki, zobo-
wigzany jest podja¢ wszelkie dozwolone prawem czynnosci niezbedne do zanie-
chania przez t¢ osobe tych dziatan.”'”

Zasady etyki doradcy podatkowego stanowia, ze informacja oraz reklama sg
obiektywne, rzetelne i wywazone, zgodne z etyka oraz godno$cig zawodu, obo-

wigzujacymi przepisami. Doradca podatkowy moze postugiwac si¢ tytutem do-

190 Uchwata nr 12/2022 Krajowej Rady Doradcow Podatkowych z dnia 14 lutego 2022 r.
w sprawie przyjecia tekstu jednolitego Zasad etyki doradcow podatkowych, stan prawny na dzien
19.04.2023
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radcy podatkowego, podawa¢ informacje o §wiadczonych ustugach i ewentualnie
o naukowej karierze. Doradca podatkowy nie moze postugiwaé si¢ informacja
lub reklamg poréwnawcza, czy tez taka, ktéra zapewnia o skutecznos$ci lub o
spektakularnych efektach jego pracy. Doradca nie moze zleca¢ osobom trzecim
informacji lub reklamy swoich ustug z naruszeniem zasad etyki. Co wigcej do-
radca podatkowy, ktory wie, ze osoba trzecia ujawnia o nim informacje lub rekla-
muje jego ustugi naruszajgc postanowienia kodeksu etyki, musi podja¢ czynno-
$ci, ktore majg przyczyni¢ si¢ do zaprzestania tych dziatan.

Artykut 38 ust. 2 ustawy z dnia 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym
wskazuje dodatkowo, ze organy Krajowej Administracji Skarbowej oraz organy
podatkowe, pracownicy, minister finanséw i jego wspotpracownicy nie moga
promowa¢ konkretnego podmiotu $wiadczacego tego typu ustugi.”!

Rzecznik patentowy, zgodnie z postanowieniami artykutu 8 ustawy z
dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach patentowych $wiadczy pomoc prawng 1
techniczng. Pomoc prawna to udzielanie porad 1 konsultacji, przygotowywanie
opinii, substytucja prawna i procesowa, analiza stanu prawnego przedmiotow
wlasnosci przemystowej. Pomoc techniczna to m.in. ,,przygotowywanie opisOw
technicznych zgtoszen do ochrony przedmiotow dziatalno$ci tworczej przezna-
czonych do przemystowego wykorzystywania, badaniu zakresu ich ochrony, pro-

wadzeniu poszukiwan dotyczacych stanu techniki”'*,

191 Ustawa z dnia 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym, Dz.U.2021.0.2117 t.j. www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 03.02.2023

192 Ustawa z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach patentowych, Dz.U.2023.0.303 t.j., www.lexlege.pl,
stan prawny na dzien 19.04.2023
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Krajowy Zjazd Rzecznikéw Patentowych w uchwale okresla zasady pro-
wadzenia reklamy uwzgledniajac specyfik¢ zawodu 1 obowigzek niezalezno$ci
jego przedstawicieli oraz zachowanie tajemnicy zawodowej.'”

,Rzecznik patentowy informuje o swoich ustugach i reklamuje je zgod-
nie z prawem i z dobrymi obyczajami. Reklama rzecznika patentowego powinna
by¢ obiektywna 1 uczciwa, powinna zawiera¢ prawdziwe dane, a takze musi by¢
prowadzona z uwzglednieniem obowiazku zachowania tajemnicy zawodowe;.
Przez informacj¢ rozumie si¢ wiadomo$¢ przekazujaca wiedzg o wykonywaniu
zawodu 1 zakresie ustlug S$wiadczonych przez rzecznika patentowego lub kancela-
ri¢ patentowg. Jako reklam¢ rozumie si¢ dziatania majace na celu zachecenie po-
tencjalnych klientow do skorzystania z ustug rzecznika patentowego. Informacja
i reklama nie moze narusza¢ przepisow prawa, w tym zwlaszcza przepisow usta-
wy o rzecznikach patentowych oraz przepiséw dotyczacych: zwalczania nie-
uczciwej konkurencji, przeciwdzialania nieuczciwym praktykom rynkowym,
ochrony danych osobowych, przepisow o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
1 przepiséw dotyczacych swiadczenia ustug na obszarze Rzeczypospolitej Pol-
skiej. Rzecznik patentowy ma prawo publicznego informowania o wykonywaniu
zawodu, podajac oznaczenie podmiotu, jego siedzibe oraz rodzaj §wiadczonych
ustug. Zakazana jest reklama porownawcza w stosunku do ustug innych rzeczni-
kéw patentowych lub kancelarii patentowych. Reklama rzecznika patentowego

nie moze zawiera¢ treSci dyskryminujacych ze wzgledu na rase, religie, pte¢, na-

193 Ibidem
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rodowos¢, wiek. Reklama rzecznika patentowego nie moze wykorzystywac bra-
ku wiedzy lub do$wiadczenia odbiorcy. Reklama rzecznika patentowego nie mo-
ze zawiera¢ tre$ci nieetycznych. Zakazana jest reklama ktora: 1) ujawnia dane
klienta Rzecznika Patentowego, chyba ze klient wyrazit zgod¢ na takie ujawnie-
nie; 2) wymienia innego Rzecznika Patentowego lub inng kancelari¢, chyba ze
pomiedzy reklamujacym si¢ Rzecznikiem Patentowym a tymi podmiotami zosta-
ta zawarta pisemna umowa o wspotpracy; 3) dotyczy sprzedazy, zakupu albo ne-
gocjowania sprzedazy lub zakupu praw wlasnosci przemystowej, za wyjatkiem
reklamy prowadzonej w imieniu klienta.”""*

Rzecznik patentowy ma prawo informowaé o §wiadczonych ustugach 1 promo-
wac je zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami, etyka. Reklama ma by¢ obiek-
tywna 1 uczciwa, przedstawia¢ prawdziwe informacje. Informacja to przekazanie
danych o wykonywaniu zawodu 1 zakresie ustug. Rzecznik moze w tym celu po-
da¢ dane identyfikujace dziatalnos¢, siedzibe a takze rodzaj Swiadczonych ustug.
Reklama to dziatania, ktore zachgcajg potencjalnych zainteresowanych do sko-
rzystania z uslug. Zabroniona jest reklama poréwnawcza do ustug innych przed-
stawicieli tego zawodu lub kancelarii patentowych. Zabroniona jest reklama, kto-
ra rozpowszechnia dane klienta, chyba ze wyrazit na to zgodeg; informuje o in-
nym rzeczniku lub innej kancelarii, chyba ze taczy je umowa o wspotpracy; doty-
czy negocjacji, sprzedazy, zakupu praw wilasnosci przemystowej, chyba, ze pro-

wadzi reklam¢ w imieniu klienta.

194 Uchwata nr 5 Nadzwyczajnego XIII Krajowego Zjazdu Rzecznikéw Patentowych z dnia 22 maja
2021 roku, www.rzecznikpatentowy.org.pl, stan prawny na dzien 19.04.2023
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Reklama ustug w powyzszych zawodach zaufania publicznego jest do-
zwolona, jednak musi by¢ zgodna z prawem, zasadami etyki, uczciwa, obiektyw-
na i nienachalna. Warto podkresli¢, ze w przypadku samorzaddéw reprezentuja-
cych zawody powstatle w wyniku rozwoju gospodarki rynkowej obowiazuja ta-
godniejsze przepisy dotyczace prawa reklamy anizeli w przypadku niektérych

zawodow prawniczych.

2.2. Architekt, inzynier budownictwa

Architekt m.in. projektuje obiekty budowlane, ich przestrzenne
otoczenie, wykonanie i nadzoruje czynnos$ci ich powstawania, a inzynier
budownictwa odpowiedzialny jest m.in. za projektowanie, wykonanie, kontrole
powstawania, utrzymanie budowli.'"” Architekci majg usystematyzowang wiedze,
znajomo$¢ sztuki 1 nauki architektury, sg zobowigzani do cigglego rozwoju
swoich kompetencji. Architekci to reprezentanci wolnego zawodu i w swojej
dziatalnosci kieruja si¢ uczciwos$cia zawodowag 1 bezstronnymi kryteriami
zawodowymi. Podnoszg swoja wiedz¢ o sztuce i architekturze, respektujac
dorobek architektoniczny, rozwijajg go.'*

,Architekci nie przedstawiaja siebie, ani nie promuja siebie i swoich

ustug w sposob falszywy, mylacy lub nieprawdziwy. Architekci poprzez swoje

195 Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o samorzadach zawodowych architektow oraz inzynieréw budow-
nictwa, Dz.U.2019.0.1117 t.j., www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 24.01.2023

196 Uchwata 01 III Sprawozdawczego Krajowego Zjazdu Izby Architektow. Kodeks Etyki Zawodowej
Architektow podjetej w dniu 18 czerwca 2005 r., stan prawny na dzien 04.06.2023
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dziatania, promuja: niezalezno$¢, bezstronnos¢, godnos$¢ 1 uczciwos¢ zawodu,
oraz dbaja, by ich przedstawiciele 1 pracownicy postepowali zgodnie z
Kodeksem tak, aby Zzadne dziatanie czy postgpowanie nie podwazato zaufania
tych, dla ktérych 1 z ktéorymi pracuja, a przedstawiciele spoteczenstwa majacy
kontakt z dowolnym architektem byli chronieni przed wprowadzeniem ich w
blad, oszustwem lub kltamstwem.”"”’

Kodeks Etyki Zawodowej Architektoéw powstat w oparciu o projekt dokumentu
Rady Architektow Europy 1 stanowi, ze architekci nie opisujg siebie ani nie
reklamujg siebie 1 $wiadczonych uslug w sposob niezgodny z prawda,
wprowadzajacy w blad, nieuczciwy. Architekci poprzez swoje postepowanie
powinni promowa¢ niezaleznos$¢, obiektywizm, szacunek i rzetelno$¢ zawodu,
ktéry reprezentuja, a takze doktada¢ wszelkich staran, by przedstawiciele zawodu
1 ich wspotpracownicy postepowali zgodnie z kodeksem etyki. Dzialania
przedstawicieli zawodow zaufania publicznego nie mogg podwazaé zaufania do
zawodu.

,Celem dziatalnos$ci inzynierskiej jest state udoskonalanie warunkow
zycia ludzi drogg ksztattowania Srodowiska naturalnego z poszanowaniem jego
wartosci dla ludzkich potrzeb, zdrowia, rozwoju spotecznego i indywidualnego.
Dziatalno$¢ inzynierska jako ustugowa dla spoteczenstwa jest nosnikiem jego
rozwoju cywilizacyjnego 1 wspottworzy jego kulture. Dziatalno$¢ ta zaspokaja

takze biezace potrzeby spoteczne, uwzgledniajagc przy tym doswiadczenia

197 Ibidem
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przesztosci, przewidywane kierunki rozwoju oraz ich skutki, oraz musi zmierzac
do dbalosci o bezpieczenstwo budowli i procesow budowlanych. W swej
dzialalno$ci czlonek izby kieruje si¢ dobrem publicznym oraz zasadami
uczciwosci zawodowej 1 osobistej. Dziatalno$¢ inzynierska jest sztuka, a zawod
inzyniera — czlonka izby jest zawodem zaufania publicznego. Praca cztonka izby
jest pracg tworcza, odpowiedzialng 1 wymagajaca statego podnoszenia
kwalifikacji. W dzialalno$ci zawodowej inzynier - cztonek izby powinien dbac o
godno$¢ oraz honor zawodu oraz przeciwdziala¢ obnizaniu jego rangi i
autorytetu.”'”®
Zawod inzyniera budownictwa jest zawodem zaufania publicznego. Cztonek
samorzadu zawodowego inzynierow budownictwa jest zobowigzany do dbato$ci
o prestiz 1 godno$¢ zawodu. Inzynier budownictwa w swojej dziatalno$ci
zawodowej 1 w zyciu prywatnym powinien postepowac uczciwie, w imi¢ dobra
zawodu, dbac o jego rangg 1 autorytet.
Powyzsze zasady dotycza rowniez prawa do reklamy przedstawiciela zawodu 1
jego ustug, bo kodeks etyki zawodowej inzynieréw budownictwa nie okresla
wprost zasad reklamy tego zawodu.

Reklama w zawodach zwigzanych =z pehlieniem funkcji w
budownictwie/projektowaniu przestrzeni, czyli architekta 1 inzyniera budownic-
twa jest co do zasady dozwolona, ale musi by¢ zgodna z prawda, niewprowadza-

jaca w blad, uczciwa, zgodna z postanowieniami kodekséw etycznych tych sa-

198 Kodeks zasad etyki zawodowej cztonkoéw Polskiej Izby Inzynierow Budownictwa poprawiony i uzu-
petiony przez XII Krajowy Zjazd PIIB 28-29 czerwca 2013 r., stan prawny na dzien 04.06.2023
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morzadow.

W kolejnym podrozdziale przedstawi¢ zasady reklamy medycznych za-
wodow zaufania publicznego i ich dziatalnosci (lekarza, lekarza dentysty, piele-
gniarki, poloznej, diagnosty laboratoryjnego, ratownika medycznego, fizjotera-

peuty, farmaceuty, lekarza weterynarii).

3. Samorzady reprezentujace zawody medyczne

Nie istnieje definicja legalna pojecia zawodu medycznego. Artykutl 2 ust.
1 pkt 2 1 10 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej definiuja
pojecie odpowiednio osoby wykonujacej zawdd medyczny i §wiadczenia zdro-
wotnego. Osoba wykonujgca zawdd medyczny to ,,0soba uprawniona na podsta-
wie odrebnych przepisow do udzielania §wiadczen zdrowotnych oraz osoba legi-
tymujaca si¢ nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania swiadczen zdrowot-
nych w okre§lonym zakresie lub w okre$lonej dziedzinie medycyny; a §wiadcze-
nie zdrowotne to dziatania stuzgce zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub po-
prawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub
przepiséw odrebnych regulujgcych zasady ich wykonywania™'*’.
Osoba wykonujgca zawdd medyczny to wigc osoba, ktora posiada uprawnienia

do realizowania $wiadczen zdrowotnych a takze osoba, ktora legitymuje si¢ pro-

fesjonalnymi kompetencjami do realizacji §wiadczen zdrowotnych, a $wiadcze-

199 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej, www.lexlege.pl, Dz.U.2022.0.633 t.j.,
stan prawny na dzien 26.01.2023
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nie zdrowotne to postepowanie sprzyjajace utrzymaniu, ratowaniu, odzyskiwaniu
lub polepszeniu zdrowia, a takze inne postgpowanie medyczne bedace efektem
leczenia lub przepisow odrebnych traktujacych o regutach ich realizacji.

Panstwowa Inspekcja Pracy wskazuje, ze pojecie wykonywania zawodu
medycznego ,,0dnosi si¢ do oséb, ktore fachowo, stale i w celach zarobkowych
zajmuja si¢ wykonywaniem zajecia majacego zwigzek z medycyng i ktore maja
odpowiednie kwalifikacje*".

Istnieja regulowane (na mocy wskazanych przepisow) 1 nieregulowane
zawody medyczne.*”

Ustawa z dnia 17 sierpnia 2023 roku o niektérych zawodach medycz-
nych, ktéra wejdzie w zycie po uplywie szesciu miesiecy od dnia ogloszenia do-
tyczy warunkow i zasad realizacji wskazanych nizej zawodoéw medycznych, ich
rozwoju zawodowego i odpowiedzialnosci zawodowej. Regulacja obejmuje na-
stepujace zawody: asystentka stomatologiczna, elektroradiolog, higienistka sto-
matologiczna, instruktor terapii uzaleznien, opiekun medyczny, optometrysta, or-
toptystka, podiatra, profilaktyk, protetyk stuchu, technik farmaceutyczny, technik
masazysta, technik ortopeda, technik sterylizacji medycznej, terapeuta zajeciowy.
Ustawa ma na celu wdrozenie mechanizmu, ktory umozliwi dostep do realizacji
zawodu medycznego wytacznie profesjonalistom ze stosownym wyksztatceniem

1 przygotowaniem do zawodu.

200 Kolosa A., Zdaniem Panstwowej Inspekcji Pracy, PiZS 2000, nr 7-8, s. 54
201 Wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Szczecinie z dnia 8 pazdziernika 2013 r., I SA/
Sz 464/13
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Tworzenie samorzagdow zawodowych 1 klasyfikacja zawodéw medycz-
nych jako zawodow zaufania publicznego zwigzana jest z obowigzkiem zapew-
nienia przez te zawody: bezpieczenstwa zdrowotnego, ochrony zycia ludzkiego,
ochrony przed niezgodnymi z prawem eksperymentami medycznymi, ochrony
zdrowia i réwnouprawnienia w dostgpie do publicznych $wiadczen medycz-
nych.*”> Zdrowie jest dobrem publicznym, ale tez indywidualnym, a zawody me-
dyczne zajmujg specyficzne miejsce posrod pozostatych profesji ze wzgledu na
intymny charakter terapii.*”

Te zawody majg za zadanie troszczy¢ si¢ o zycie 1 zdrowie pacjentow to
koreluje z humanistycznym postrzeganiem §wiata i cztowieka. Ich przedstawicie-
le reprezentujg okreslong moralno$¢ a takze postawy, ktore sg potwierdzeniem
waznych dla tego zawodu wartosci. Obowigzki zwigzane z wykonywanym zawo-
dem odnoszg si¢ do technicznych jego aspektow, a zasady etyki zawodowej do
moralnej jego sfery czyli postepowania.*

Ustawodawca m.in. w przepisie art. 8 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta 1 Rzeczniku Praw Pacjenta zapewnia o dbatosci o to, by pacjent
miat dostep do §wiadczen zdrowotnych $wiadczonych z nalezytg starannoscia,
przez podmioty/osoby wysoko wykwalifikowane, ktore reprezentuja wskazane

przez samorzady zawodow medycznych zasady etyczne.*”

202 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

203 Karkowska D., Zawody medyczne, Warszawa 2012,

204 Nawrocka A., Etos w zawodach medycznych, Krakow 2008, s. 23, 43 i nast.; Bartkowiak L. E., Mig-
dzy powinnos$cig a obowiazkiem — o kodeksach deontologicznych zawodow medycznych, Wiadomosci
Lekarskie 2006, vol. LIX, nr 11-12, s. 882 i nast.,

205 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, Dz.U.2022.0.1876
t.j., www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 26.03.2023

143



Zawody medyczne sg zawodami zaufania publicznego, a Swiadczg o tym
m.in.: uregulowanie zawodow 1 zasad ich realizacji, utworzenie samorzadow za-
wodowych, wiez zawodowa zwigzana z odpowiedzialno$cig przedstawicieli pro-
fesji za jego prestiz i ocene w spoteczenstwie.*

Reguly etyczne zawodow zaufania publicznego zwigzane sg z ich trady-
cja 1 stuzg one jako dobrowolnie zaaprobowane do zapewnienia wtasciwej reali-
zacji tych zawodow. Nieprzestrzeganie tych zasad moze wigzaé si¢ z odpowie-
dzialno$cig dyscyplinarng. Samorzady zawodowe zostaty powotane m.in. do sta-
nia na strazy nalezytego wykonywania medycznych zawodow zaufania publicz-
nego, ponadto reprezentuja przedstawicieli medycznych zawodoéw zaufania pu-
blicznego wobec obywateli 1 ich organizacji, jak rowniez przed organami pan-
stwa. Zawody medyczne sg co do zasady zawodami zaufania publicznego przez
rgkojmi¢ prawidtowego ich wykonywania nalezy uznaé nie tylko wiedze, ale tez
takie cechy charakteru, postepowanie w zyciu zawodowym 1 prywatnym, ktore
tworza wizerunek osoby wiarygodnej. Wylacznie taka osoba moze wykonywac
medyczny zawdd zaufania publicznego.*”’

W niniejszym podrozdziale przedstawi¢ ograniczenia/zakazy prawa re-
klamy m.in. w nast¢pujacych zawodach: lekarz/lekarz dentysta, farmaceuta, pie-
legniarka/potozna, diagnosta laboratoryjny, fizjoterapeuta, lekarz weterynarii, ra-

townik medyczny.

206 Karkowska D., Zawody medyczne, Warszawa 2012, s. 276
207 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 2 wrzes$nia 2015 r., Il GSK 1840/14
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3.1. Lekarz/lekarz dentysta

,Powolaniem lekarza jest ochrona zycia 1 zdrowia ludzkiego,
zapobieganie chorobom, leczenie chorych oraz niesienie ulgi w cierpieniu; lekarz
nie moze postugiwaé si¢ wiedzg i1 umiejetnoscig lekarskg w dzialaniach
sprzecznych z tym powotaniem. Najwyzszym nakazem etycznym lekarza jest
dobro chorego. Mechanizmy rynkowe, naciski spoleczne 1 wymagania
administracyjne nie zwalniaja lekarza z przestrzegania tej zasady.”**

Lekarz chroni zycie i zdrowie czlowieka, zapobiega chorobom, leczy, niesie ulge
w cierpieniu. Obowigzkiem lekarza jest dziatanie w imi¢ dobra chorego.

Artykul 2 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty definiuje pojecie wykonywania zawodu lekarza i1 lekarza dentysty.
Wykonywanie zawodu lekarza polega na realizacji przez uprawniong do tego
osobe¢ swiadczen zdrowotnych. Wykonywanie zawodu lekarza dentysty polega na
realizacji przez uprawniong do tego osobe $§wiadczen zdrowotnych w zakresie
chorob zgboéw, jamy ustnej, czaszki w czesci twarzowej oraz obszarow
przylegajacych.*”

Raz jeszcze pozwole sobie wskazaé, ze osoba wykonujaca zawod

medyczny i pojecie §wiadczenia zdrowotnego to zgodnie z odpowiednio art. 2

ust. 1 pkt 2 1 pkt 10 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dzialalno$ci

208 Uchwata Naczelnej Rady Lekarskiej z dnia 16 grudnia 2011 r. w sprawie szczegétowych zasad poda-
wania do publicznej wiadomos$ci informacji o udzielaniu przez lekarzy i lekarzy dentystow $wiadczen
zdrowotnych, www.izba-lekarska.org.pl, stan prawny na dzien 16.04.2023

209 Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty, Dz.U.2022.0.1731 tj.,
www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 29.01.2023

145



leczniczej, osoba, ktéra posiada uprawnienia do realizowania $wiadczen
zdrowotnych a takze osoba, ktora legitymuje si¢ profesjonalnymi kompetencjami
do realizacji $wiadczen zdrowotnych, a §wiadczenie zdrowotne to postgpowanie
sprzyjajace utrzymaniu, ratowaniu, odzyskiwaniu lub polepszeniu zdrowia a
takze inne postgpowanie medyczne bedace efektem leczenia lub przepiséw
odrebnych traktujacych o regutach ich realizacji.

Podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza to podmiot, o ktorym mowa
w artykule 4 a takze lekarz, pielegniarka lub fizjoterapeuta wykonujacy zawod w
ramach dzialalno$ci leczniczej jako praktyke zawodowa, o ktérej mowa w
artykule 5; promocja zdrowia to czynnoS$ci sprzyjajace zwigkszeniu kontroli nad
czynnikami majacymi wptyw na stan zdrowia i jego polepszenie, promowanie
zdrowego stylu zycia a takze S$rodowiskowych i personalnych czynnikow
wspomagajacych zdrowie; stacjonarne i catodobowe §wiadczenie zdrowotne inne
niz swiadczenie szpitalne to Swiadczenia opiekuncze, pielegnacyjne, paliatywne,
hospicyjne, §wiadczenia opieki dlugoterminowe;j, rehabilitacji, terapii uzaleznien,
opieki psychiatrycznej oraz leczenia uzdrowiskowego.*"’

W artykule 3 wskazano, ze: ,,ust. 1 Dziatalno$¢ lecznicza polega na
udzielaniu $wiadczen zdrowotnych. Swiadczenia te moga byé udzielane za
posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systeméw lacznosci. Ust. 2
Dziatalno$¢ lecznicza moze rowniez polega¢ na: 1) promocji zdrowia lub 2)

realizacji zadan dydaktycznych i badawczych w powigzaniu z udzielaniem

210 Ibidem
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swiadczen zdrowotnych i1 promocja zdrowia, w tym wdrazaniem nowych
technologii medycznych oraz metod leczenia. Ust. 2a. Czynnosci, o ktérych
mowa w ust. 2, moga by¢ wykonywane za posrednictwem systemoOw
teleinformatycznych lub systemow tgcznosei.(...)”*"
Dziatalno$¢ lecznicza zgodnie z powyzszym to udzielanie $§wiadczen
zdrowotnych, ktore moga by¢ realizowane poprzez systemy teleinformatyczne
lub tacznosci. Taka dzialalno$¢ moze tez wigzac si¢ z promocja zdrowia lub
prowadzeniem czynno$ci dydaktycznych 1 badawczych w polaczeniu z
udzielaniem $wiadczen wskazanych w poprzednim zdaniu i promocjg zdrowia.
W zwigzku z powyzszym jak wskazuje art. 14: ,Lust. 1 Podmiot
wykonujacy dziatalno$¢ leczniczg podaje do wiadomosci publicznej informacje o
zakresie 1 rodzajach udzielanych $wiadczen zdrowotnych. Tres¢ i forma tych
informacji nie mogg mie¢ cech reklamy. Ust. 2 Podmiot wykonujacy dziatalnos¢
leczniczga, na wniosek pacjenta, udziela: 1) szczegdtowych informacji na temat
udzielanych $wiadczen zdrowotnych, w szczego6lnosci informacji dotyczacych
stosowanych metod diagnostycznych lub terapeutycznych oraz jakosci i1
bezpieczenstwa tych metod; 2) niezbednych informacji na temat zawartych
uméw ubezpieczenia, o ktérych mowa w art. 25 obowigzek zawarcia i zakres
umowy ubezpieczenia ust. 1; 3) informacji objetych wpisem do rejestru

podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg dotyczacym tego podmiotu.”?"

211 Ibidem
212 Ibidem
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Podmiot, ktory wykonuje dziatalno$¢ leczniczag moze informowaé o ushugach,
ktore $wiadczy, jednak informacja nie moze w zaden sposob zacheca¢ do skorzy-
stania z oferty, bo bedzie ona spehiata funkcje reklamy. Na wniosek pacjenta
podmiot moze poinformowa¢ o wykonywanych §wiadczeniach ich jakos$ci i1 bez-
pieczenstwie, przedstawi¢ dane na temat zawartych ubezpieczen oraz informacje
dotyczace dziatalnosci, ktore ujeto w stosownym rejestrze.

Podmiotami leczniczymi sg m.in.: przedsigbiorcy w rozumieniu przepi-
soOw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsigbiorcéw; samodzielne pu-
bliczne zaktady opieki zdrowotnej; jednostki wojskowe realizujace dziatalno$¢
leczniczg; jednostki budzetowe, w tym panstwowe utworzone i nadzorowane
przez ministrow wlasciwych do spraw: obrony narodowej, wewnetrznych, spra-
wiedliwosci lub szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, ktore dysponuja
ambulatorium, ambulatorium z izba chorych lub lekarzem, pielggniarka, potozna
podstawowej opieki zdrowotnej; fundacje 1 stowarzyszenia, ktore realizujg dzia-
tania w obszarze ochrony zdrowia 1 ktorych statut umozliwia wykonywanie dzia-
talnosci leczniczej.*"

Maciej Dercz 1 Tomasz Rek w komentarzu do ustawy o dziatalno$ci lecz-
niczej definiujg czym jest reklama podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczni-
cza. To takie dziatanie w wyniku, ktérego wspomniany podmiot informuje pu-
blicznie o tym jakie ustugi i w jakim zakresie realizuje, jednocze$nie zachecajac

do siggnigecia po nie, a wszystko to by pozyska¢ nowych pacjentdow, zlecenia na

213 Ibidem
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ushugi medyczne, co ma doprowadzi¢ do wyzszych wptywow finansowych do
placowki.**

W uchwale Naczelnej Rady Lekarskiej z dnia 16 grudnia 2011 r. w spra-
wie szczegblowych zasad podawania do publicznej wiadomosci informacji o
udzielaniu przez lekarzy i lekarzy dentystow $§wiadczen zdrowotnych w par. 1
poinformowano, ze lekarz lub lekarz dentysta ma zakaz reklamowania realizowa-
nych przez niego $wiadczen zdrowotnych. W par. 2 podkreslono, ze informowac
o tychze moze tylko w sposdb ustalony w tej uchwale. Par. 3 okresla dane, ktére
moze obejmowac¢ informacja 1 sg to m.in.: podstawowe dane osobowe lekarza,
tytut zawodowy, informacje o lokalizacji, dniach i1 godzinach §wiadczenia prakty-
ki, a dodatkowo specyfike $§wiadczonych ustug, stopien i tytul naukowy, numer
telefonu, specjalizacje, specyficzne uprawnienia i umiejetnosci, gdy informacja
znajduje si¢ na stronie internetowej lub udzielana jest w drodze telefondéw infor-
macyjnych mozna poda¢ ceny 1 metody ptatnosci za ustugi. Par. 4 wskazuje, ze
lekarz lub lekarz dentysta moze umiesci¢ maksymalnie dwie state tablice na bu-
dynku, w ktérym $wiadczy ustugi oraz dodatkowo dwie tablice znajdujace si¢ po
drodze do lokalu; ogloszenia w prasie w cze$ciach ustug medycznych, dane mo-
ga by¢ umieszczone w ksigzkach telefonicznych oraz informatorach medycznych
w czes$ci traktujacej o ustugach lekarskich; informacje na stronach internetowych,
szczegOlne potaczenia informacyjne. Tablica o ktérej wyzej wspomniatam ma

mie¢ okreslone wymiary - mie¢ ksztatt prostokata, na gérze nalezy podac rodzaj

214 Dercz M., Rek T., Ustawa o dziatalnosci leczniczej. Komentarz w. 3, Warszawa 2019
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praktyki zawodowej. Wzor takiej tablicy moze ustanowi¢ okregowa rada. Par. 5
stanowi, ze informacja nie moze by¢ reklama, czyli m.in. zacheca¢ lub naktania¢
do siegnigcia po uslugi zdrowotne; zawiera¢ informacji o sposobach, efektywno-
Sci, czasie kuracji oraz zapewnien i potocznego stownictwa/terminologii, infor-
mowac o kosztach i metodach ptatnos$ci innych niz wyzej wymienione, przedsta-
wia¢ danych o jako$ci urzadzen medycznych.?”
Wymagania stawiane przed lekarzem/lekarzem dentysta dotyczace informacji, jej
tresci 1 formy sg $cisle okreslone, tak by przeciwdziata¢ naduzyciom. Niebezpie-
czenstwo naduzy¢ moze dotyczy¢ zaréwno reklamowania siebie lub reklamowa-
nia czegos$, dlatego te obostrzenia opisuja obydwie relacje. Lekarz oprocz zache-
cania do skorzystania z jego uslug nie moze zachwala¢ ustug zdrowotnych, tera-
pii 1 zapewnia¢ o efektywnosci tychze.

Jak wskazuja artykuty 11 1 12 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta pacjent ma prawo do informacji, informacji zarobwno o jego pra-
wach jak 1 $wiadczeniach zdrowotnych. Ma prawo wiedzie¢ jakie Swiadczenia i
w jakim zakresie sg realizowane w danej placéwce, ma tez prawo do bycia poin-
formowanym o profilaktycznych akcjach zdrowotnych oferowanych przez pod-
miot, a optacanych przez instytucje publiczne. Te informacje powinny by¢ do-

stepne na pismie w zaktadzie w miejscu ogélnodostgpnym — tak by kazdy mogt

215 Uchwata Naczelnej Rady Lekarskiej z dnia 16 grudnia 2011 r. w sprawie szczegétowych zasad poda-
wania do publicznej wiadomos$ci informacji o udzielaniu przez lekarzy i lekarzy dentystow $wiadczen
zdrowotnych, www.izba-lekarska.org.pl, stan prawny na dzien 27.01.2023
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zapozna¢ si¢ z informacjg, a gdy stan zdrowia pacjenta tego wymaga przedsta-
wione mu w miejscu jego pobytu.*'

Jak wskazujg artykuty 62, 63, 65 1 66 Kodeksu Etyki Lekarskiej lekarz
moze dziata¢ tylko we wlasnym imieniu i moze postugiwac si¢ tylko nadanymi
mu tytutami zawodowymi i naukowymi, a zawodowa opini¢ budowa¢ tylko na
podstawie efektow swojej pracy, jakakolwiek reklama jest zabroniona. Lekarz
nie powinien zgadza¢ si¢ na wykorzystywanie jego danych osobowych 1 wize-
runku w celach komercyjnych. Lekarz nie moze narzuca¢ swoich ustug lub pozy-
skiwa¢ pacjentow w sposob sprzeczny z zasadami etyki 1 deontologii lekarskiej
oraz lojalno$ci wobec innych przedstawicieli tego zawodu. Lekarza rowniez obo-
wigzuja zasady uczciwej konkurencji, tak wigc informacja, ktora postuguje sie
winna by¢ rzetelna, dotyczy to szczegolnie jego mozliwo$ci dzialania 1 kosztach
terapii.”’

W dobie epidemii medycy ttumaczac ten fakt troska o zdrowie i zycie lu-
dzi reklamowali firmy produkujace maseczki ochronne 1 same maseczki, jak si¢
wydaje nie zdajac sobie sprawy, ze cho¢ sam fakt propagowania noszenia mase-
czek w spoteczenstwie nie jest naganny a wrecz przeciwnie, to reklamowanie fir-

my produkujacej maseczki ochronne juz tak. Lekarz udziela swojego wizerunku,

216 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, Dz.U.2022.0.1876 t.j.
www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 28.01.2023

217 Uchwata nr 5 Nadzwyczajnego VII Krajowego Zjazdu Lekarzy z dnia 20 wrze$nia 2003 r Kodeks
Etyki Lekarskiej, www.nil.org.pl, stan prawny na dzien 27.01.2023
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danych osobowych do promowania firmy produkujacej maseczki, co jak juz
wspomnialam wyzej jest zabronione.*'®

Artykul 52 Kodeksu Etyki Lekarskiej stanowi o wzajemnych stosunkach
migdzy lekarzami i podkresla, ze lekarz powinien szanowa¢ drugiego, w ocenie
swojej pracy lekarze winni by¢ ostrozni i pows$ciagliwi, powinni wystrzegac si¢
wypowiedzi atakujacych czy tez deprecjonujacych prace innego lekarza. Jesli le-
karz dostrzegl bledy kolegi po fachu winien zwroci¢ mu najpierw uwage 1 przed-
stawi¢ zastrzezenia. W sytuacji gdy nie przyniesie to skutku lub btad wigze si¢ z
wystgpieniem szkody, to nalezy powiadomic¢ izbe. Jesli btad wywotat pogorsze-
nie stanu zdrowia pacjenta, to niezwtocznie nalezy zrobi¢ wszystko, by pacjento-
wi pomdc i odwroci¢ skutki btedu.?”
Moim zdaniem w tym przypadku nalezaloby zwrdci¢ uwage na fakt, ze przepis
ten uniemozliwia lekarzom stosowanie reklamy negatywnej. Warto zaznaczyc¢, ze
lekarz, ktory dopuscitby si¢ oceny dyskredytujacej prace kolegi takim postgpo-
waniem dziatatby rowniez posrednio w swoim interesie, bo negatywna ocena in-
nego medyka zazwyczaj wigze si¢ ze zmniejszeniem konkurencji w $srodowisku
oraz faktyczng reklamg swoich ustug, takie zachowanie niewatpliwie stanowito-
by czyn nieuczciwe] konkurencji. Ten przepis z jednej strony gwarantuje lojal-

nos$¢ w tej grupie zawodowej, jednoczes$nie dbajac o dobro pacjenta.

218 Serwis internetowy Wirtualnemedia.pl, www.wirtualnemedia.pl/artykul/prof-krzysztof-simon-
reklama-maseczki-bisaf-izba-lekarska-gwiazda-tvn, dostep 21.05.2023
219 Ibidem
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Na mocy przepiséw lekarze winni przestrzega¢ Kodeksu Etyki Lekar-
skiej, zapisow uchwat 1 orzeczen samorzadu oraz zwyczajow panujacych wsrod
lekarzy. Medycy odpowiadaja za naruszenie etyki zawodowej 1 przepisoOw doty-
czacych tej profesji, czyli tzw. przewinienie zawodowe. Analize odpowiedzialno-
$ci dyscyplinarnej i karnej przeprowadzil Trybunal Konstytucyjny w wyroku z
dnia 27 lutego 2001 roku. Trybunatl w orzeczeniu podkreslil, ze postgpowanie
dyscyplinarne jest niezalezne 1 moze toczy¢ si¢ rownolegle z np. postepowaniem
karnym, poniewaz dotyka ono przewinien zwigzanych z wykonywaniem zawodu,
natomiast przepisy kodeksu karnego przewidujg odpowiedzialno$¢ za czyny za-
bronione. Sady dyscyplinarne majg sta¢ na strazy przestrzegania regul 1 zasad
obowigzujacych w danym $rodowisku, w tym celu maja obowigzek dyscyplino-
wania, co warto podkresli¢ tylko 1 wyltacznie cztonkdéw samorzadu. Czyny stano-
wigce delikty dyscyplinarne nie sg zdefiniowane w opozycji do czyndéw zabro-
nionych przez prawo karne, ktore sg doktadnie opisane, tylko 1 wylacznie spet-
nienie przestanek przedstawionych w opisie czynu zabronionego pocigga za soba
odpowiedzialno$¢ karng.**

Poglad Sadu Najwyzszego wyrazony w orzeczeniu z dnia 4 listopada
1998 roku zasluguje na uwage, gdyz sedziowie podkreslili w nim, ze kazdego le-
karza bezwzglednie obowiagzuja zasady zapisane w Kodeksie Etyki Lekarskie;.
Swiadczenie ustug bioenergoterapeutycznych nie jest wykonywaniem zawodu le-

karza, a mimo tego lekarz postugiwat si¢ tytutem zawodowym prowadzac dzia-

220 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 27 lutego 2001 r., OTK ZU 3/2001, poz. 48 Dz.U. Nr 16,
poz. 185
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talno$¢ gospodarczg zapewne w celu podniesienia prestizu tego miejsca oraz re-
klamy. Dodatkowo lekarz nie moze umieszcza¢ 1 zgadza¢ si¢ na umieszczenie
swoich danych osobowych i tytutu zawodowego z osobami $wiadczacymi takie
ustugi, bo godzi to w godno$¢ zawodu, podwaza zaufanie do zawodu zaufania
publicznego. Stwarza tez mylne wrazenie, ze ustugi bioenergoterapeutyczne sa
rownorzedne z praktyka lekarskg. Nie ma znaczenia fakt, ze lekarz nie wykonuje
zawodu, lekarza medycyny obowigzuja przepisy dotyczace zawodu m.in. posta-
nowienia kodeksu etyki bez wzgledu na jego status zawodowy. Lekarz naruszyt
tez we wspomnianej sprawie przepisy dotyczace zakazu reklamy, gdyz za pomo-
cg ulotek zachecal do skorzystania z ustug dziatalnosci gospodarczej prowadzo-
nej przez siebie postugujac si¢ tytulem zawodowym, cho¢ byly one bioenergote-
rapeutycznymi. Dodatkowo zgodzit si¢ na uzycie swoich danych osobowych i
wizerunku w celach reklamy dziatalno$ci, dzialajac tym samym wbrew zasadom
kodeksu.**!

Sad Najwyzszy w jednym z orzeczen rozpatrzyt sprawe lekarki, ktora
ztozyta kasacje od orzeczenia Naczelnego Sadu Lekarskiego, ktory uznat jg win-
ng naruszenia artykutu 4 ustawy o zawodzie lekarza i lekarza dentysty w zwigzku
z artykutem 63 ust. 2 Kodeksu Etyki Lekarskiej. Naczelny Rzecznik Odpowie-
dzialno$ci Zawodowej w trakcie rozprawy podkreslat, ze aby doszto do przewi-
nienia nie jest konieczna emisja reklamy 1 zwrécit uwage, ze fakt iz lekarka zgo-

dzila si¢ na wykorzystanie swojego wizerunku jest juz przewinieniem. Sad Naj-

221 Orzeczenie Sadu Najwyzszego z dnia 4 listopada 1998 r., III SZ 1/98
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wyzszy podzielil stanowiska sagdow lekarskich. Lekarka swoim postepowaniem
naruszyta Kodeks Etyki Lekarskiej, poniewaz zgodzita si¢ na rozpowszechnienie
swojego wizerunku.**

W sprawie rozpatrywanej przez Okregowy Sad Lekarski w Gdansku w
2017 roku sad badat sprawe lekarki, ktora na stronach internetowych zakupow
grupowych zamies$cita oferte swojego gabinetu stomatologicznego proponujac
m.in. ustugi konsultacji, piaskowania 1 fluoryzacji dla jednej osoby. Zamieszcze-
nie na stronie internetowej oferty wybranych ustug gabinetu wraz z ich ceng z
mozliwoscig zakupu stanowi wedlug sadu niedozwolong reklame. Dodatkowo
proponowana oferta byta atrakcyjna cenowo, co miato zacheci¢ do skorzystania z
ustug tego gabinetu. Sad lekarski wymierzyl wiec lekarce kare pieniezng.*”

Kolejna sprawa to sprawa lekarza dentysty, ktory umiescit baner w mia-
steczku, w ktorym prowadzi praktyke. Na banerze byla informacja, ze zajat
pierwsze miejsce w plebiscycie organizowanym przez miejscowg gazet¢ na naj-
lepszego lekarza dentyste w okolicach. Wygral, poniewaz otrzymat najwigksza
liczbe gloséw wsrdd czytelnikow. Na banerze dodatkowo umiescit stwierdzenie,
ze pacjenci korzystajacy z jego ustug znajda ,,zdrowie i pigkno” co stanowito
ostentacyjng reklame gabinetu 1 kwalifikacji lekarza. Dolnos$laska Okregowa Izba

Lekarska wszczela postepowanie dyscyplinarne w zwigzku ze stosowaniem nie-

dozwolonej reklamy i natozyla karg pienigzng na lekarza dentyste w zwigzku z

222 Postanowienie Sadu Najwyzszego [zby Karnej z dnia 29 pazdziernika 2014 r., sygn. akt SDI 41/14
223 Orzeczenie Okregowego Sadu Lekarskiego w Gdansku z 2017 r., sygn. OSL-09/Wu/2017
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naruszeniem bezwzglednego zakazu reklamy. Naczelny Sad Lekarski podzielit
zdanie izby, Sad Najwyzszy rowniez.***

Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 roku Prawo farmaceutyczne w artykule
55 ust. 1 wskazuje, ze: ,,Reklama produktu leczniczego kierowana do publiczne;j
wiadomosci nie moze polega¢ na: 1) prezentowaniu produktu leczniczego przez
osoby znane publicznie, naukowcdw, osoby posiadajagce wyksztatcenie medyczne
lub farmaceutyczne lub sugerujace posiadanie takiego wyksztatcenia; 2) odwoty-
waniu si¢ do zalecen 0s6b znanych publicznie, naukowcow, os6b posiadajgcych
wyksztatcenie medyczne lub farmaceutyczne lub sugerujacych posiadanie takie-
go wyksztalcenia™*®.
Na podstawie powyzszego przepisu reklama produktu leczniczego kierowana do
publicznej wiadomos$ci nie moze angazowaé os6b znanych, naukowcow, medy-
koéw, farmaceutéw lub tez sugerowac, ze osoby w niej wystepujace maja takowe
wyksztatcenie. W tego typu reklamach nie mozna tez powotywac si¢ na zalecenia
wskazanych wyzej osob.

Ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 roku o wyrobach medycznych w artykule

55 ust. 2 pkt 1 wskazuje, ze reklama nie moze postugiwac si¢ wizerunkiem osob

reprezentujacych zawody medyczne lub podajacych si¢ za nie, lub przedstawiaé

224 Wyrok Sadu Najwyzszego (sygn. I KK 31/19), www.neurologia-praktyczna.pl/a5447/Zakaz-
reklamy-lekarzy.html, dostep 29.01.2023

225 Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 - Prawo farmaceutyczne ,Dz.U.2022.0.2301 t.j. www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 26.01.2023
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0sOb pokazujacych wyrob medyczny w sposdb, ktory sugeruje, ze reprezentuja
taki zawod. >

Ustawodawca tym samym chcial wyeliminowa¢ mozliwo$¢ powotywania si¢ na
szczegOlny autorytet i zaufanie jakimi cieszg si¢ osoby reprezentujagce te szcze-
gblne zawody zaufania publicznego.

Projekt ustawy z dnia 23 grudnia 2022 roku o zmianie ustawy o bezpie-
czenstwie zywnosci 1 zywienia przewiduje wprowadzenie zakazu: wykorzysty-
wania w reklamie przedmiotow, znakow, symboli, prezentacji czynnosci, ktore
moglyby kojarzy¢ si¢ z wykonywaniem zawodu lekarza, lekarza dentysty, farma-
ceuty, technika farmaceutycznego, felczera, pielegniarki, potoznej, ratownika
medycznego, diagnosty laboratoryjnego, fizjoterapeuty, dietetyka, specjalisty
zdrowia publicznego oraz innych os6b wykonujacych zawdd medyczny. W rekla-
mie nie mogtby by¢ wykorzystany ich wizerunek lub rekomendacja rzeczywistej
lub fikcyjnej osoby reprezentujacej jeden z powyzszych zawodow a takze stopien
1 tytul naukowy w dziedzinach nauk medycznych 1 nauk o zdrowiu. Projekt jest
w fazie konsultacji, gdyby przepisy w takim ksztalcie weszly w zycie wyelimino-
walyby postugiwanie si¢ w reklamie cho¢by tylko skojarzeniami zwigzanymi z
wykonywaniem jednego z powyzszych zawodow.

Kodeks Dobrych Praktyk Reklamy Suplementéw Diety z dnia 22 paz-
dziernika 2019 roku jest dobrowolng samoregulacja opisujaca zasady prowadze-

nia reklam suplementow diety. Jak wskazuje ,,art. 6 ust. 1 reklama suplementu

226 Ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych, Dz.U.2022.0.974, www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 28.01.2023
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diety nie moze wykorzystywa¢ wizerunku lub rekomendacji rzeczywistego lub
fikcyjnego lekarza, lekarza dentysty, farmaceuty, technika farmaceutycznego, fel-
czera, pielegniarki, potoznej, ratownika medycznego, diagnosty laboratoryjnego,
fizjoterapeuty lub rzeczywistej lub fikcyjnej osoby posiadajacej wyksztatcenie le-
karskie, farmaceutyczne, pielegniarskie, poloznicze lub inne wymienione w ni-
niejszym ustepie. Ust. 2 W reklamie suplementu diety nie mogg pojawiac si¢
przedmioty oraz miejsca budzace skojarzenia z wykonywaniem zawoddéw me-
dycznych wymienionych w ust. 1, dziatalnos$cig lecznicza lub rehabilitacyjna.
Art. 7 ust. 1 Reklama suplementu diety nie moze wprowadza¢ odbiorcow w btad
poprzez wskazywanie na wilasciwos$ci lecznicze lub jakiekolwiek zastosowanie
lecznicze w zwigzku z istnieniem 1 przebiegiem choroby oraz jej objawami z za-
strzezeniem ponizszych postanowief. Ust. 2 Reklama suplementu diety nie moze
sugerowac, ze spozycie suplementu moze zastepowac zréwnowazong diete. Ust.
3 Z zastrzezeniem przypadkow, w ktoérych mozliwos$¢ uzycia nazw choréb wyni-
ka wprost z przepisow prawa, w szczegolnosci ze sformutowan znajdujacych si¢
w wykazie o§wiadczen zdrowotnych dotyczacych zywnos$ci, o ktérym mowa w
rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 432/2012, niedozwolone jest uzywanie w rekla-
mie suplementéw diety: 1) nazw chorob o ile powodowaloby to przypisywanie
reklamowanym suplementom diety wlasciwosci zapobiegania chorobom lub le-

czenia chordb lub sugerowalo takie wtasciwosci, 2) nazw chorob, ktoére w rze-
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czywisto$ci nie istniejg. Ust. 4 Reklama powinna prezentowac suplement diety
obiektywnie oraz informowa¢ o jego racjonalnym stosowaniu™**’.
Reklama suplementow diety powinna by¢ obiektywna, nie moze wprowadza¢ w
btad sugerujac lecznicze whasciwosci suplementow diety. Taka reklama nie moze
postugiwaé si¢ wizerunkiem lub sugestig polecania reklamowanego suplementu
diety m.in. przez rzeczywistego lub fikcyjnego lekarza, farmaceute, pielegniarke,
polozng. W reklamie nie mogg pojawiac¢ si¢ miejsca oraz przedmioty, ktore two-
rza skojarzenia z realizacjg zawodow medycznych, dziatalno$cig leczniczg lub
rehabilitacyjng. Zakazana jest reklama suplementow diety skierowana do dzieci.
Taka reklamg jest reklama bezposrednio wzywajaca matoletnich do: ich kupna
lub namdwienia dorostych do nabycia dla dzieci reklamowanych produktow.
Kolejng samoregulacja w zakresie reklamy suplementow diety jest pod-
pisane 25 listopada 2019 roku Porozumienie nadawcow w sprawie zasad rozpo-
wszechniania reklam suplementéw diety kierowanych do konsumentow. Postano-
wienia nie dotycza sponsorowania 1 lokowania produktu. Reklama suplementu
diety nie moze by¢ adresowana do dzieci, nie moze wprowadza¢ w btad sugeru-
jac jego lecznicze wlasciwosci. Reklama powinna opisywaé suplement diety
obiektywnie, informujgc o potrzebie jego racjonalnego przyjmowania. W rekla-
mie nie moga wystepowac: postacie lub wizerunki rzeczywistych lub fikcyjnych
osob, ktore sg lub moga by¢ odebrane jako reprezentanci m.in. takich zawodow

zaufania medycznego jak: lekarz, farmaceuta, pielegniarka, ratownik medyczny,

227 Kodeks Dobrych Praktyk Reklamy Suplementdéw Diety z dnia 22 pazdziernika 2019 r., www.pasmi-
.pV/kodeks-dobrych-praktyk-reklamy-suplementow-diety/, dostep 04.06.2023
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fizjoterapeuta jak rowniez informacje, ktére sugeruja polecanie przez nich rekla-
mowanego suplementu. W reklamie nie mozna postugiwaé si¢ przedmiotami,
miejscami, ktore moglyby kojarzy¢ si¢ z realizacja zawodow medycznych, dzia-
talno$cig leczniczg lub rehabilitacyjng.”

W zwigzku z tym nalezy zaznaczy¢, ze reklama produktéw leczniczych,
wyrobow medycznych 1 jak wskazuje projekt ustawy o bezpieczenstwie zywno-
$ci 1 zywienia a takze samoregulacje Kodeks Dobrych Praktyk Suplementow
Diety 1 Porozumienie nadawcow w sprawie rozpowszechniania reklam suple-
mentéw diety suplementy diety sa/beda rowniez podlegaty ograniczeniom zwig-
zanym z rozpowszechnianiem wizerunku osob, ktore reprezentuja omawiane w
tym rozdziale medyczne zawody zaufania publicznego.

13 lipca 2011 roku Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
wydal decyzj¢, w ktorej wskazal, ze reklama, w ktorej informuje si¢, ze osoba
polecajaca suplement diety ma tytul naukowy, jest ekspertem w sprawie kondycji
serca 1 jest tez dietetykiem, podczas gdy nie jest to zgodne z prawda, stanowi re-
klam¢ wprowadzajaca w btad. Reklama wprowadzajaca w btad jest praktyka na-
ruszajaca zbiorowe interesy konsumentow.**’

Powyzsza reklama jest czynem nieuczciwej konkurencji zgodnie z przepisem art.

16 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej

228 Porozumienie nadawcow w sprawie zasad rozpowszechniania reklam suplementéw diety zawarte w
dniu 25 listopada 2019 roku

229 Decyzja nr RPZ 12/2011 z dnia 13 lipca 2011 roku Prezesa Urz¢du Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentow,
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konkurencji, bo wprowadza w blad i moze w zwigzku z tym wptyna¢ na decyzje
odbiorcy co do kupna towaru lub ustugi w tym przypadku suplementu diety.

Decyzja z dnia 12 pazdziernika 2017 roku Prezes Urzedu Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentow uznal za praktyke naruszajaca zbiorowe interesy konsu-
mentéw reklamy suplementu diety, ktore wprowadzaja w btad w kwestii cech
produktu, jego przydatnosci, mozliwosci 1 spodziewanych wynikow zastosowa-
nia produktu oraz korzysci zwigzanych z produktem sugerujac i stwarzajac wra-
zenie, ze ma on wlasciwosci lecznicze. W reklamach wystepowata aktorka, kto-
rej dolegliwosci zniknely po zastosowaniu suplementu diety, scenografia, ktora
stwarzata wrazenie, ze aktorka jest lekarzem, a takze scenariusz, ktory zawierat
w sobie sformutowania ,,nie odwolujemy wizyt” — sugestia, ze gtdéwna bohaterka
jest lekarka, ,,oczyszcza”, ,,podnosi odpornos¢”, ,,zdrowe zatoki na dlugo” — su-
plement ma wtasciwosci lecznicze. Reklama musi rzetelnie informowac o wiasci-
wosciach produktu. Lek jest wedtug konsumentow atrakcyjniejszy, lepszy od su-
plementu. Pod wplywem tak sformutowanych informacji o suplemencie opieku-
nowie mogli kupi¢ go dzieciom zamiast p6j$¢ do lekarza.**

W kolejnej decyzji Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
uznal, ze reklamy suplementu diety wprowadzaly w blad, bo sugerowaty, ze dzie-
ci maja klopoty z koncentracja, gorzej radza sobie ze stresem, sg mniej aktywne,
poniewaz majg niedobor magnezu i wystarczy spozywacé zelki, aby wyrownac je-

g0 poziom w organizmie. Tymczasem tego typu objawy moga mie¢ rézne podto-

230 Decyzja nr DOIK-5/2017 z dnia 12 pazdziernika 2017 r. Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow
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ze, sposoby ich usunigcia rowniez mogg by¢ inne niz ten wskazany powyzej. Re-
klama mogta u$pi¢ czujno$¢ opiekunoéw 1 doprowadzi¢ do zlekcewazenia stanu
zdrowia dziecka. Dodatkowo duzych rozmiaréw napis na gorze ekranu informo-
wal, ze zelki sg dostepne w aptece. Odbiorcy mogli wiec sadzi¢, ze jest to pro-
dukt leczniczy. Ta reklama nie byla rzetelna i zgodna z prawda, nie poinformo-
wala konsumentow o prawdziwych wlasciwosciach tego suplementu diety, ktory
jest srodkiem spozywczym i nie ma wlasciwosci leczniczych, a jego spozywanie
nie zastgpi zbilansowanej diety. Dodatkowe uzasadnione watpliwosci budzi fakt
powotania si¢ w reklamie na autorytet pedagoga, podczas gdy nie jest on wtasci-
wa osobg do udzielania porad zwigzanych ze zdrowiem, takowych powinien
udzieli¢ lekarz po przeprowadzeniu badan.>'

Zakaz reklamy w powyzszych trzech przypadkach nalezy rozpatrywaé w
dwoch a nawet trzech obszarach: zakazu reklamy szczegdlnych produktow jaki-
mi sg leki, wyroby medyczne, suplementy diety, zakazu reklamy zawodow zaufa-
nia publicznego 1 ich ustug, a takze zakazu nieuczciwej reklamy, ktoéra wprowa-
dza w btad. Jak juz wspomniatam to specyficzne produkty, a ich spozywanie po-
winno by¢ ograniczone tylko do sytuacji, w ktorych stan zdrowia tego wymaga, a
reklamy, szczegdlnie reklamy, w ktorych wystepuja przedstawiciele zawodow za-
ufania publicznego lub osoby podajace si¢ za nie, moga godzi¢ w godnos$¢ zawo-
du, spowodowac utrat¢ zaufania do zawodu i jego reprezentantow, a takze zwigk-

szong konsumpcje¢ tych szczegdlnych produktow. Moze tez odwotujac si¢ do au-

231 Decyzja nr RBG - 10/2017 dnia 29 grudnia 2017 r. Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentow
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torytetu przedstawiciela zawodu zaufania publicznego taki przekaz wprowadzac
w btad, np. sugerujac, ze aktor wystepujacy w reklamie jest przedstawicielem za-
wodu medycznego i poleca suplement diety, ktory ma wlasciwosci lecznicze.

W zwigzku ze wskazanymi wyzej praktykami ustawodawca dazy w imi¢
interesu publicznego do kompleksowego uregulowania prawa do reklamy tych
szczegoOlnych produktow, zakresu podawanych o nich informacji, zasad dotycza-
cych wystgpowania oséb — autorytetow, ekspertow w przekazach reklamowych,
tak aby regulacyjnie zaopiekowa¢ wszelkie pojawiajace si¢ w przestrzeni pu-

blicznej niepozadane dziatania.

3.2. Pielegniarka/Polozna

Pielegniarka/Potozna naleza do zawodow medycznych i cho¢ nie lecza
pacjentow, to biorg aktywny udziat w procesie dochodzenia pacjenta do zdrowia,
dochodzi do nawigzania blizszej relacji z pacjentem opartej na zaufaniu, dlatego
tak wazne jest, by pielegniarka, czy tez potozna byly obiektywne w swoich dzia-
taniach, by ich zachowanie byto profesjonalne i pozbawione nastawienia na po-
zyskanie pacjenta.

Osoba wykonujacg zawdd medyczny bedzie tez pielegniarka i polozna,
bo posiadajg uprawnienia do realizowania §wiadczen zdrowotnych, a takze legi-
tymujg si¢ profesjonalnymi kompetencjami do realizacji §wiadczen zdrowotnych.

Swiadczeniem zdrowotnym jest, jak juz wskazatam powyzej, postepowanie
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sprzyjajace utrzymaniu, ratowaniu, odzyskiwaniu lub polepszeniu zdrowia, a tak-
ze inne postgpowanie medyczne bedace efektem leczenia lub przepisow odrgb-
nych traktujacych o regutach ich realizacji.”

W ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalno$ci leczniczej w arty-
kule 2 ust. 1: pkt 5 wskazano, ze podmiot wykonujacy dziatalno$¢ leczniczg to
podmiot, o ktorym mowa w artykule 4, a takze lekarz, pielegniarka lub fizjotera-
peuta wykonujacy zawod w ramach dziatalnosci leczniczej jako praktyke zawo-
dowa, o ktorej mowa w artykule 5; pkt 7 promocja zdrowia to czynnosci sprzyja-
jace zwigkszeniu kontroli nad czynnikami majacymi wplyw na stan zdrowia i je-
go polepszenie, promowanie zdrowego stylu zycia a takze srodowiskowych i per-
sonalnych czynnikow wspomagajacych zdrowie; pkt 12 stacjonarne i1 calodobo-
we $wiadczenie zdrowotne inne niz $§wiadczenie szpitalne to §wiadczenia opie-
kuncze, pielegnacyjne, paliatywne, hospicyjne, §wiadczenia opieki dlugotermino-
wej, rehabilitacji, terapii uzaleznien, opieki psychiatrycznej oraz leczenia uzdro-
wiskowego.*”

Dziatalno$¢ lecznicza to jak juz wskazalam udzielanie $wiadczen zdro-
wotnych, ktore moga by¢ realizowane poprzez systemy teleinformatyczne lub
tacznos$ci. Taka dziatalno$¢ moze tez wigzaé si¢ z promocja zdrowia lub prowa-
dzeniem czynno$ci dydaktycznych i badawczych w potaczeniu z udzielaniem

$wiadczen wskazanych w poprzednim zdaniu i promocjg zdrowia.>**

232 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnoSci leczniczej, www.lexlege.pl, Dz.U.2022.0.633 t.j.,
stan prawny na dzien 23.01.2023

233 Ibidem

234 Ibidem
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Podmiotami leczniczymi sg wedtug artykutu 4 ust. 1 powyzszej ustawy
m.in.: przedsigbiorcy w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsigbiorcéw; samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej; jed-
nostki wojskowe realizujace dziatalno$¢ leczniczg; jednostki budzetowe, w tym
panstwowe utworzone i nadzorowane przez ministrow witasciwych do spraw:
obrony narodowej, wewnetrznych, sprawiedliwosci lub szefa Agencji Bezpie-
czenstwa Wewnetrznego, ktore dysponuja ambulatorium, ambulatorium z izbg
chorych lub lekarzem, pielegniarka, potozng podstawowej opieki zdrowotnej;
fundacje 1 stowarzyszenia, ktore realizujg dziatania w obszarze ochrony zdrowia 1
ktorych statut umozliwia wykonywanie dziatalno$ci leczniczej.”’

Powyzsze przepisy okreslajg poszczegdlne definicje m.in. osoby wykonujacej za-
wod medyczny, podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza, $wiadczenia
zdrowotnego.

Artykut 5 definiuje m.in. formy w jakich pielggniarki, a tym samym po-
tozne moga wykonywaé¢ zawod, obowigzkowo uprzednio nalezy zglosi¢ taka
dziatalnos¢, celem wpisu do rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ lecz-
niczg. Taka dzialalno$¢ moze by¢ prowadzona w formie szeroko rozumianej jed-
noosobowej dziatalno$ci gospodarczej lub wymienionej w przepisie spdice.

Podmiot ktory wykonuje dziatalnos$¢ leczniczg moze informowac o ustu-

gach, ktore swiadczy, jednak informacja nie moze w zaden sposob zacheca¢ do

235 Ibidem
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skorzystania z oferty, bo bedzie ona spetniata funkcje reklamy, na wniosek pa-
cjenta podmiot moze poinformowaé¢ o wykonywanych $wiadczeniach.**
Pielegniarki/potozne to osoby wykonujace zawdd medyczny nie mogg wigc re-

klamowac siebie 1 swoich ustug.

3.3. Diagnosta laboratoryjny

Zgodnie z postanowieniami artykutu 3 ustawy z dnia 15 wrzes$nia 2022 r.
o medycynie laboratoryjnej czynnosci medycyny laboratoryjnej to ,,badania
laboratoryjne  materiatu  biologicznego, W  szczegoOlnosci  analityczne,
mikrobiologiczne, = immunologiczne, genetyczne, cytomorfologiczne i1
toksykologiczne; dziatania zmierzajace do ustalenia zgodnosci tkankowe;;
wykonywanie oceny jako$ci i wartosci diagnostycznej badan laboratoryjnych i
dziatan zmierzajacych do ustalenia zgodnosci tkankowej oraz laboratoryjnej
interpretacji i autoryzacji wynikéw badanh laboratoryjnych”*’.

Jak wskazuje par. 27 kodeksu etyki diagnosty laboratoryjnego diagnosta
laboratoryjny musi przestrzega¢é norm wspoOtzycia spotecznego a szczegodlnie
zasad uczciwej konkurencji. Par. 28 kodeksu stanowi, ze diagnosta laboratoryjny

ma prawo informowaé o rodzajach i1 zakresie $wiadczen zdrowotnych, ktore

realizuje, ale gtlownym celem tego typu przekazu nie moze by¢ promowanie

236 Ibidem
237 Ustawa z dnia 15 wrze$nia 2022 r. o medycynie laboratoryjnej, Dz.U.2022.0.2280, www.lexlege.pl,
stan prawny na dzien 02.02.2023
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sprzedazy produktow odczynnikowych, sprzetu i wyrobéw medycznych do
diagnostyki in vitro.***

Diagnosta laboratoryjny zgodnie z przepisem ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 roku o dziatalnosci leczniczej jest osoba wykonujaca zawdd medyczny, bo
posiada uprawnienia do realizowania $wiadczen zdrowotnych, legitymuje si¢
profesjonalnymi kompetencjami do ich realizacji. Swiadczeniem zdrowotnym raz
jeszcze przypomne¢ jest postgpowanie sprzyjajace utrzymaniu, ratowaniu,
odzyskiwaniu lub polepszeniu zdrowia a takze inne postgpowanie medyczne
bedace efektem leczenia lub przepisow odrgbnych traktujacych o regutach ich
realizacji.”’

Nalezy wiec zgodnie z powyzsza definicjg traktowac ten zawod jako zawdd
medyczny.

W ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dzialalnosci leczniczej w
artykule 2 ust. 1: pkt 5 wskazano, ze podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza
to podmiot, o ktorym mowa w artykule 4, a takze lekarz, pielegniarka lub
fizjoterapeuta wykonujgcy zawod w ramach dziatalnosci leczniczej jako praktyke
zawodowg, o ktorej mowa w artykule 5; pkt 7 promocja zdrowia to czynnosci
sprzyjajace zwigkszeniu kontroli nad czynnikami majacymi wplyw na stan
zdrowia 1 jego polepszenie, promowanie zdrowego stylu zycia a takze

srodowiskowych i personalnych czynnikéw wspomagajacych zdrowie; pkt 12

238 Uchwata Nr 31/2022 VI Krajowego Zjazdu Diagnostéw Laboratoryjnych z dnia 16 grudnia 2022 r. w
sprawie Kodeksu Etyki Diagnosty Laboratoryjnego, stan prawny na dzien 02.02.2023

239 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej, www.lexlege.pl, Dz.U.2022.0.633 t.j.,
stan prawny na dzien 26.01.2023
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stacjonarne i catlodobowe $wiadczenie zdrowotne inne niz §wiadczenie szpitalne
to $wiadczenia opiekuncze, pielegnacyjne, paliatywne, hospicyjne, §wiadczenia
opieki dlugoterminowej, rehabilitacji, terapii uzaleznien, opieki psychiatryczne;j
oraz leczenia uzdrowiskowego.**’

Dziatalno$¢ lecznicza to udzielanie §wiadczen zdrowotnych, ktére moga
by¢ realizowane poprzez systemy teleinformatyczne lub tacznosci. Taka
dziatalno$¢ moze tez wigza¢ si¢ z promocjg zdrowia lub prowadzeniem
czynnosci dydaktycznych 1 badawczych w potaczeniu z udzielaniem $wiadczen
wskazanych w poprzednim zdaniu i promocjg zdrowia.*"!

Podmiotami leczniczymi sg wedlug artykutlu 4 ust. 1 powyzszej ustawy
m.in.: przedsigbiorcy w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsigbiorcéw; samodzielne publiczne zaklady opieki zdrowotne;j;
jednostki wojskowe realizujace dziatalno$¢ lecznicza; jednostki budzetowe, w
tym panstwowe utworzone i1 nadzorowane przez ministrow wiasciwych do
spraw: obrony narodowej, wewnetrznych, sprawiedliwosci lub szefa Agencji
Bezpieczenstwa Wewngetrznego, ktore dysponuja ambulatorium, ambulatorium z
izbg chorych lub lekarzem, pielggniarkg, potozng podstawowej opieki
zdrowotnej; fundacje 1 stowarzyszenia, ktore realizujg dzialania w obszarze
ochrony zdrowia 1 ktérych statut umozliwia wykonywanie dziatalnosci

leczniczej.**

240 Ibidem
241 Ibidem
242 Ibidem
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Artykut 5 definiuje m.in. formy wykonywania zawodu, obowigzkowo
uprzednio nalezy zglosi¢ takg dziatalno$¢, celem wpisu do rejestru podmiotow
wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg. Taka dziatalno§¢ moze by¢ prowadzona w
formie, szeroko rozumianej jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej lub
wymienionej w przepisie spotce.

Podmiot ktory wykonuje dziatalno$¢ lecznicza moze informowaé o
ustugach, ktore swiadczy, jednak informacja nie moze w zaden sposéb zachecac
do skorzystania z oferty, bo bgdzie ona spetniata funkcje reklamy. Na wniosek
pacjenta podmiot moze poinformowa¢ o wykonywanych $wiadczeniach ich
jako$ci 1 bezpieczenstwie, przedstawi¢ dane na temat zawartych ubezpieczen
oraz informacje dotyczgce dziatalno$ci, ktore ujeto w stosownym rejestrze.**
Diagnosci laboratoryjni maja wiec prawo jedynie informowaé o swojej

dziatalnosci.

3.4. Ratownik medyczny

Przepisy ustawy z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycz-
nego oraz samorzadzie ratownikow medycznych okreslajag m.in. zasady 1 warunki
wykonywania zawodu; organizacj¢ 1 zakres dziatania samorzadu; zasady odpo-
wiedzialno$ci zawodowej. Art. 33 ust. 11 2 okres$lajg jakie czynnos$ci moze reali-

zowac ratownik medyczny. ,, Wykonywanie zawodu ratownika medycznego pole-

243 Ibidem
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ga na: 1) udzielaniu §wiadczen zdrowotnych, w tym medycznych czynnosci ra-
tunkowych w rozumieniu art. 3 katalog poje¢ ustawowych pkt 4 ustawy z dnia 8
wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym udzielanych samo-
dzielnie lub na zlecenie lekarza; 2) zabezpieczaniu 0s6b znajdujacych si¢ w miej-
scu zdarzenia oraz podejmowaniu dziatan zapobiegajacych zwigkszeniu si¢ licz-
by 0s6b w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego; 3) transportowaniu oséb w
stanie naglego zagrozenia zdrowotnego; 4) udzielaniu wsparcia psychicznego w
sytuacji powodujacej stan naglego zagrozenia zdrowotnego; 5) stwierdzaniu zgo-
nu, do ktérego doszto podczas akcji medycznej, o ktorej mowa w art. 41 kiero-
wanie akcjg prowadzenia medycznych czynno$ci ratunkowych ustawy z dnia 8
wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym. Ust. 2 Za wykony-
wanie zawodu ratownika medycznego uwaza si¢ réwniez: 1) nauczanie zawodu
ratownika medycznego oraz wykonywanie pracy na rzecz doskonalenia zawodo-
wego ratownikOw medycznych i1 dyspozytoréw medycznych; 2) organizowanie i
prowadzenie zaje¢ z zakresu kwalifikowanej pierwszej pomocy, medycznych
czynnosci ratunkowych oraz pierwszej pomocy w rozumieniu odpowiednio art. 3
katalog poje¢ ustawowych pkt 2, 4 1 7 ustawy z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Pan-
stwowym Ratownictwie Medycznym; 3) prowadzenie badan naukowych lub prac
rozwojowych w zakresie ratownictwa medycznego; 4) kierowanie: a) ratownika-
mi medycznymi, b) dyspozytorami medycznymi; 5) zatrudnienie lub pehienie
stuzby na stanowiskach administracyjnych, na ktorych wykonuje si¢ czynno$ci

zwigzane z przygotowywaniem 1 organizowaniem $wiadczen zdrowotnych w za-
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kresie ratownictwa medycznego lub nadzorem nad ich udzielaniem; 6) zatrudnie-
nie lub petnienie stuzby na stanowisku perfuzjonisty po ukonczeniu kursu kwali-
fikacyjnego w zakresie perfuzji organizowanego przez Centrum Medyczne
Ksztalcenia Podyplomowego, o ktorym mowa w ustawie z dnia 13 wrze$nia
2018 r. o Centrum Medycznym Ksztatcenia Podyplomowego lub Polskie Stowa-
rzyszenie Perfuzjonistow; 7) sprawowanie funkcji z wyboru w organach samo-
rzadu ratownikow medycznych lub wykonywanie pracy na rzecz tego samorzadu
w zakresie realizacji jego zadan.”**
Wykonywanie zawodu ratownika medycznego to zgodnie z trescig powyzszego
przepisu m.in.: udzielanie §wiadczen zdrowotnych w tym medycznych czynnosci
ratunkowych, przewo6z chorych w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego,
wsparcie psychiczne os6b w stanie jak wyzej; jak rowniez nauczanie zawodu i
doskonalenie zawodowe ratownikéw medycznych i dyspozytorow medycznych;
organizacja 1 prowadzenie zaje¢ z pierwszej pomocy, medycznych czynnosci ra-
tunkowych; kierowanie badaniami naukowymi lub pracami rozwojowymi w te-
matyce ratownictwa medycznego; praca administracyjna polegajaca na organiza-
cji lub nadzorze nad udzielaniem §wiadczen zdrowotnych w powyzszej tematyce.
W zwigzku z powyzszym ratownik medyczny jest osobg wykonujacg za-
wod medyczny zgodnie z jego definicjg zawartg w art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej, bo posiada uprawnienia do

realizowania $wiadczen zdrowotnych, legitymuje si¢ profesjonalnymi kompeten-

244 Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie ratownikow
medycznych, Dz. U. 2022 poz. 2705, www.lexlege.pl, stan prawny na dzien 16.07.2023
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cjami do realizacji §wiadczen zdrowotnych, a S$wiadczenia zdrowotne, ktére wy-
konuje to m.in. postepowanie sprzyjajace utrzymaniu, ratowaniu, odzyskiwaniu
lub polepszeniu zdrowia.**

Ministerstwo Zdrowia powotato juz Komitet Organizacyjny Samorzadu
Ratownikéw Medycznych, ktory ma zajac si¢ przygotowaniem pierwszego zjaz-
du, ktory wytoni wladze samorzadowe. Samorzad zawodowy rozpocznie funk-

cjonowanie najprawdopodobniej od 2024 roku.

3.5. Fizjoterapeuta

Ustawa z dnia 25 wrze$nia 2015 roku o zawodzie fizjoterapeuty ustano-
wila m.in. samorzad zawodowy fizjoterapeutow i zasady jego wykonywania, od-
powiedzialnos$ci zawodowej. Zawod fizjoterapeuty jest samodzielnym zawodem
medycznym.**

,Wykonywanie zawodu fizjoterapeuty polega na udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych, w szczegdlnosci na: diagnostyce funkcjonalnej pacjenta; kwalifi-
kowaniu, planowaniu 1 prowadzeniu fizykoterapii; kwalifikowaniu, planowaniu i
prowadzeniu kinezyterapii; kwalifikowaniu, planowaniu 1 prowadzeniu masazu;
zlecaniu wyrobow medycznych, dobieraniu do potrzeb pacjenta wyroboéw me-

dycznych; nauczaniu pacjentow poslugiwania si¢ wyrobami medycznymi; pro-

245 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnoSci leczniczej, www.lexlege.pl, Dz.U.2022.0.633 t.j.,
stan prawny na dzien 26.01.2023

246 Ustawa z dnia 25 wrze$nia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty, Dz.U.2022.168 t.j., stan prawny na
dzien 19.04.2023
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wadzeniu dziatalnos$ci fizjoprofilaktycznej, polegajacej na popularyzowaniu za-
chowan prozdrowotnych oraz ksztalttowaniu i podtrzymywaniu sprawnos$ci 1 wy-
dolnosci 0s6b w roznym wieku w celu zapobiegania niepetnosprawnosci; wyda-
waniu opinii i orzeczen odno$nie do stanu funkcjonalnego osob poddawanych fi-
zjoterapii oraz przebiegu procesu fizjoterapii; nauczaniu pacjentow mechani-
zmoOw kompensacyjnych 1 adaptacji do zmienionego potencjatu funkcji ciata 1 ak-
tywnosci. Za wykonywanie zawodu fizjoterapeuty uwaza si¢ rOwniez: nauczanie
zawodu fizjoterapeuty oraz wykonywanie pracy na rzecz doskonalenia zawodo-
wego fizjoterapeutéw; prowadzenie prac naukowo-badawczych w zakresie fizjo-
terapii; kierowanie praca zawodowa osdéb wykonujacych zawod fizjoterapeuty;
zatrudnienie na stanowiskach administracyjnych, na ktorych wykonuje si¢ czyn-
no$ci zwigzane z przygotowywaniem, organizowaniem lub nadzorem nad udzie-
laniem $wiadczen opieki zdrowotnej; wykonywanie czynno$ci zawodowych
okreslonych w ust. 2 nieb¢dacych §wiadczeniami zdrowotnymi w rozumieniu art.
2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej w pod-
miocie, ktory nie jest podmiotem wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza.”** Fizjo-
terapeuta wykonuje swoj zawod ze starannos$cig, szacunkiem do praw pacjenta,
troska o bezpieczenstwo pacjenta i w zgodzie z wiedzg medyczng i regulacjami
kodeksu etycznego. Fizjoterapeuta realizuje §wiadczenia zdrowotne m.in. takie
jak badania funkcjonalne pacjenta, klasyfikowanie, planowanie i prowadzenie fi-

zykoterapii, wystawia zlecenia na wyroby medyczne, dopasowuje do stanu zdro-

247 Ibidem
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wia pacjenta wyroby medyczne 1 instruuje go jak korzysta¢ z wyrobu. Wykony-
wanie zawodu fizjoterapeuty to rowniez miedzy innymi przekazywanie wiedzy i
umiejetnosci innym fizjoterapeutom oraz doskonalenie zawodowe przedstawicie-
li tego zawodu, praca naukowo - badawcza, kierowanie pracg innych fizjotera-
peutdw, wykonywanie czynnosci zawodowych, ktore nie sg $wiadczeniami zdro-
wotnymi w podmiocie niewykonujacym dziatalnosci lecznicze;.

Fizjoterapeuta kieruje si¢ w swojej dzialalnosci troska, profesjonali-
zmem, odpowiedzialnoscig, sprawiedliwo$cig, integralnoscia zawodowa oraz
szacunkiem dla godnosci 1 autonomii pacjenta. Postepuje zgodnie z prawem, ety-
kg zawodowa oraz regulacjami zawodowymi, szanujac prawa pacjenta. Fizjotera-
peuta troszczy sie o dobro pacjenta, szanuje prawa, godno$¢, autonomie, prywat-
no$¢ kazdego, przekazuje zrozumiale i rzetelne informacje. Fizjoterapeuta prze-
strzega tajemnicy zawodowej, doskonali swoja wiedze¢ teoretyczng i praktyczna,
rozwija kompetencje spoleczne, upowszechnia postepowanie prozdrowotne
wsrod spoteczenstwa.>*

Fizjoterapeuta, jak wskazujg zasady etyki zawodowej w par. 8 w ramach
wykonywania zawodu moze uczestniczy¢ tylko w kampaniach spotecznych, kto-
re stuzg promowaniu zachowania prozdrowotnego 1 zdrowego stylu zycia. Tres$¢
komunikacji nie moze wprowadza¢ w btad, by¢ sprzeczna z aktualng wiedzg na-
ukowa, reklamowac¢ konkretnego gabinetu. Specjalista polecajac sprzet rehabili-

tacyjny ma obowigzek zachowaé obiektywizm, unikaé¢ potencjalnego konfliktu

248 Uchwata nr 25/11 KZF/2022 1I Krajowego Zjazdu Fizjoterapeutéw z dnia 28 maja 2022 r., Zasady
etyki zawodowej fizjoterapeuty, stan prawny na dzien 19.04.2023
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interesoOw 1 koncentrowac¢ si¢ na informowaniu odnos$nie wymagan jakosciowych
1 funkcjonalnych sprzetu. Fizjoterapeuta informujac o swojej praktyce przekazuje
tylko merytoryczne informacje na temat ushug rehabilitacyjnych, posiadanych
przez siebie kwalifikacji i dos§wiadczenia zawodowego. Nalezy unika¢ mieszania
tresci prywatnych z zawodowymi w internecie, mediach spotecznosciowych, ko-
munikatorach. Specjalista szanuje zasady uczciwej konkurencji, nie wprowadza
w blad w zakresie nie tylko swoich kwalifikacji ale 1 innych fizjoterapeutow. Fi-
zjoterapeuta, ktory taczy role fizjoterapeutyczne i handlowe powinien przekazaé
takie informacje pacjentowi, a sam zdawac sobie sprawe z potencjalnego konflik-
tu interesow.*

W ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dzialalno$ci leczniczej w arty-
kule 2, o ktorym juz wielokrotnie wspomniatam w pracy doktorskiej wskazano,
ze: osoba wykonujaca zawod medyczny to zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnos$ci leczniczej osoba, ktéra posiada upraw-
nienia do realizowania §wiadczen zdrowotnych a takze osoba, ktora legitymuje
si¢ profesjonalnymi kompetencjami do realizacji $wiadczen zdrowotnych. Swiad-
czenie zdrowotne to zgodnie z punktem 10 postepowanie sprzyjajace utrzymaniu,
ratowaniu, odzyskiwaniu lub polepszeniu zdrowia a takze inne postgpowanie me-
dyczne bedace efektem leczenia lub przepisow odrebnych traktujacych o regu-

tach ich realizacji.”’

249 Ibidem
250 Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej, www.lexlege.pl, Dz.U.2022.0.633 t.j.,
stan prawny na dzien 26.01.2023
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Podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza to podmiot, o ktérym mowa
w artykule 4 powyzszej ustawy, a takze lekarz, pielegniarka lub fizjoterapeuta
wykonujacy zawdd w ramach dziatalnosci leczniczej jako praktyke zawodowa, o
ktorej mowa w artykule 5; pkt 7 promocja zdrowia to czynnosci sprzyjajace
zwigkszeniu kontroli nad czynnikami majacymi wplyw na stan zdrowia i jego
polepszenie, promowanie zdrowego stylu zycia a takze srodowiskowych 1 perso-
nalnych czynnikow Dziatalno$¢ lecznicza to zgodnie z przytaczanym juz wcze-
$niej przepisem udzielanie §wiadczen zdrowotnych, ktére moga by¢ realizowane
poprzez systemy teleinformatyczne lub tgcznosci. Taka dziatalno$¢ moze tez wig-
za¢ si¢ z promocja zdrowia lub prowadzeniem czynnos$ci dydaktycznych 1 ba-
dawczych w polaczeniu z udzielaniem $wiadczen wskazanych w poprzednim
zdaniu i promocjg zdrowia.*'

Artykut 5 definiuje m.in. formy wykonywania zawodu, obowigzkowo
uprzednio nalezy zgtosi¢ takg dzialalnos¢, celem wpisu do rejestru podmiotéw
wykonujacych dziatalnos$¢ leczniczg. Taka dziatalno$¢ moze by¢ prowadzona w
formie szeroko rozumianej jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub wymie-
nionej w przepisie spoice.

Podmiotami leczniczymi sg wedlug artykutlu 4 ust. 1 powyzszej ustawy
m.in.: przedsigbiorcy w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsigbiorcéw; samodzielne publiczne zaklady opieki zdrowotnej; jed-

nostki wojskowe realizujace dziatalnos$¢ lecznicza; jednostki budzetowe, w tym

251 Ibidem
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panstwowe utworzone i nadzorowane przez ministrow wilasciwych do spraw:
obrony narodowej, wewngetrznych, sprawiedliwosci lub szefa Agencji Bezpie-
czenstwa Wewngtrznego, ktore dysponuja ambulatorium, ambulatorium z izba
chorych lub lekarzem, pielggniarka, potozng podstawowej opieki zdrowotne;j;
fundacje i stowarzyszenia, ktore realizujg dziatania w obszarze ochrony zdrowia i
ktorych statut umozliwia wykonywanie dziatalno$ci leczniczej.””

Artykut 14 ustawy o dziatalnosci leczniczej okresla jakie informacje mo-
g3 by¢ udzielone przez podmiot wykonujacy dziatalnos¢ leczniczg. Te informacje
moga dotyczy¢ zakresu 1 rodzajow §wiadczen, ktoérych udziela, ale ich tre$¢ oraz
forma musza by¢ pozbawione przymiotow reklamy. Natomiast w przypadku
wniosku pacjenta mozna ten zakres rozszerzy¢ i podac np. szczegoty dotyczace
oferowanych §wiadczen, a szczegdlnie takie, ktore dotycza metod diagnostycz-
nych, terapeutycznych, kolejnym przyktadem danych, ktéore moga by¢ udostep-
nione sg te zawarte w rejestrze podmiotdéw wykonujacych dziatalnos$¢ leczni-
czg.””

Podsumowujgc rozwazania zawarte w niniejszym podrozdziale nalezy
wskazac, ze fizjoterapeuta w zwigzku z tym, ze jest samodzielnym zawodem me-
dycznym réwniez powinien przestrzega¢ okreslonych przepiséw dotyczacych
prawa do reklamy siebie i swoich ustug. Fizjoterapeute tez obowigzuje catkowity

zakaz reklamy.

252 Ibidem
253 Ibidem
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3.6. Farmaceuta

Zawdd farmaceuty jest zawodem zaufania publicznego. Zakres wykony-
wania tego zawodu okresla art. 4 ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zawodzie
farmaceuty. Wykonywanie zawodu zmierza do ochrony zdrowia pacjenta i zdro-
wia publicznego to m.in: sprawowanie opieki farmaceutycznej, udzielanie ustug
farmaceutycznych, wykonywanie zadan zawodowych i innych czynno$ci.*
Przepis art. 29 ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zawodzie farmaceuty stanowi,
ze zakazuje si¢ prowadzenia lub uczestniczenia farmaceuty w reklamie produk-
tow leczniczych.*”

Kodeks Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej w artykule 19 stano-
wi, ze aptekarz nie moze reklamowac siebie i ushug, ktére swiadczy, nie moze
bra¢ udziatu w reklamie i promocji uslug farmaceutycznych, ktoéra narusza prawo
1 dobre obyczaje. Nie moze tez bra¢ udzialu w aktywnos$ciach, ktore zmierzaja do

zachgcania do spozywania produktow leczniczych — szczegdlnie zwigkszone-

256

go.
Postanowienia powyzszego kodeksu stosuje si¢ tez do osob wykonujacych za-

wod farmaceuty, ktore nie sg aptekarzami.

254 Ustawa z dnia 10 grudnia 2020 r. o zawodzie farmaceuty, Dz.U.2022.0.184 t.j., www.lexlege.pl, stan
prawny na dzien 16.04.2023

255 Ibidem

256 Uchwata Nr V1/25/2012 VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 22 stycznia 2012 r. w sprawie przy-
jecia Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej, www.nia.org.pl, stan prawny na dzien
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Wojewodzki Sad Administracyjny w Warszawie w wyroku z dnia 16
stycznia 2015 r. podkreslit, ze farmaceuta udziela kompleksowych ustug farma-
ceutycznych w celu ochrony zdrowia publicznego. Jak podkreslit sad zakaz re-
klamy farmaceuty jest $cisle zwigzany z zakazem reklamy aptek, o ktorym wspo-
minatam juz w pierwszym rozdziale pracy. Samorzad aptekarski stoi na strazy
przestrzegania zasad obowigzujacych w tym zawodzie 1 dba by wizerunek farma-
ceuty, ktory jest zawodem zaufania publicznego nie zostal nadszarpnigty, dba o
jego godnos$¢ 1 niezaleznos¢. Nalezy podkresli¢, ze rowniez w przypadku tej gru-
py bardzo istotng cechg jest niezalezno$¢ farmaceuty, gdyz dzieki niej szczegolni
klienci - pacjenci majg pewnos$¢, ze farmaceuta w swojej funkcji, szczegélnie do-
radczej, konsultacyjnej nie podlega zadnym naciskom.*”’

Chcialabym w tym miejscu wspomnie¢ o przepisie artykutu 94a ustawy z
dnia 6 wrze$nia 2001 roku - Prawo farmaceutyczne, ktory stanowi o wspomnia-
nym w powyzszym orzeczeniu zakazie reklamy aptek: ,,Zabroniona jest reklama
aptek 1 punktow aptecznych oraz ich dzialalnosci. Nie stanowi reklamy informa-
cja o lokalizacji 1 godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Zabroniona jest
reklama placowek obrotu pozaaptecznego 1 ich dzialalnos$ci odnoszaca si¢ do
produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych. Wojewodzki inspektor farma-
ceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisOw ustawy w zakresie
dziatalnos$ci reklamowej aptek, punktow aptecznych i placowek obrotu pozaap-

tecznego. W razie stwierdzenia naruszenia przepisu wojewodzki inspektor farma-

257 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 16 stycznia 2015 r., VI SA/Wa
1745/14
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ceutyczny nakazuje w drodze decyzji, zaprzestanie prowadzenia takiej rekla-
my”>®,

Zabroniona jest reklama aptek, punktow aptecznych i ich dziatalnosci, a w przy-
padku placowek obrotu pozaaptecznego dziatalnosci odnoszacej si¢ do produk-
tow leczniczych lub wyrobéw medycznych. Nie jest reklamg informacja o lokali-
zacjl 1 godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Nadzor nad przestrzega-
niem zakazu sprawuje wojewo0dzki inspektor farmaceutyczny, ktory w przypadku
stwierdzenia naruszenia, w drodze decyzji z rygorem natychmiastowej wykonal-
nosci nakazuje zakonczenie rozpowszechniania reklamy. Prowadzenie reklamy
apteki wbrew przepisom ustawy podlega karze pienigznej w wysokosci do 50 ty-
siecy ztotych.

Ustawa nie zawiera jednak definicji reklamy aptek, a zakaz reklamy, wskazany w
powyzszym artykule rozumiany jest bardzo szeroko, jedynie informacja o lokali-
zacji 1 godzinach pracy m.in. apteki nie jest reklama.

W orzecznictwie Naczelnego Sadu Administracyjnego w zakresie rekla-
my aptek przyjmuje si¢, ze za reklame nalezy uzna¢ kazde postepowanie, ktore
zachgca odbiorcéw do nabycia okreslonych towarow/ustug (m.in. promocje). W
zwigzku z waznym interesem publicznym, o ktorym mowa w art. 22 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej, a jest nim niewatpliwie ochrona zdrowia ludzkiego,
panstwo moze wprowadzi¢ ograniczenia swobody prowadzenia dzialalnosci go-

spodarczej. Naczelny Sad Administracyjny podkresla, ze zbyt tatwy dostep do le-

258 Ibidem
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kow moze prowadzi¢ do ich naduzywania, a do tego reklama lekow 1 aptek ma
co do zasady zachecac. Leki nie sg zwyklym towarem, dlatego tez nalezy ograni-
cza¢ do nich dostep, aby byly kupowane wtedy, kiedy jest to konieczne, a nie gdy
pojawia si¢ che¢ spowodowana reklamg.”’

Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 2 wrzesnia 2021 roku
ktory nalezy uznac¢ za istotny w obowigzujacym orzecznictwie 1 wykladni przepi-
su art. 94a zwrécit uwage, ze cho¢ zakaz reklamy aptek jest bezwzgledny, to
przepis art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku - Prawo farmaceutycz-
ne przewiduje, ze informacja o lokalizacji 1 godzinach pracy apteki jest dozwolo-
na. Ustawodawca nie stworzyt zadnych wymagan w zakresie formy takiej infor-
macji, miejsca i czasu jej udostgpniania. Nie wskazat tez, ze z powodu intencji
informujacego juz sama informacja o godzinach pracy apteki, czy jej lokalizacji
moze stanowi¢ zakazang reklame, a warto zaznaczy¢, ze dzigki formie, wielko-
sci, wygladowi taka informacja moze mie¢ charakter reklamy, jezeli bedzie bar-
dziej widoczna od innych tego typu informacji np. konkurencji 1 tym samym mo-
ze przyczyni¢ si¢ do zwickszenia sprzedazy. W obecnym ksztalcie przepisu art.
94a ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku - Prawo farmaceutyczne wyrazistos¢ ta-
kiej informacji nie powoduje jednak, ze jest ona niedozwolona.*®
Reklamg moze wigc by¢ kazda aktywnos¢, ktora zmierza do zwigkszenia sprze-

dazy, ta aktywno$¢ moze mie¢ r6zne formy, np: hasta, spoty w radiu i telewiz;ji,

259 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 25 sierpnia 2016 roku, I GSK 550/15, www.orze-
czenia-nsa.pl, dostep 01.05.2023

260 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 2 wrze$nia 2021, II GSK 443/21 , www.orzecze-
nia-nsa.pl, dostep 01.05.2023
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ulotki, bannery, karty lojalno$ciowe, a nawet podstawowe informacje o prowa-
dzonej dziatalnos$ci jezeli wyrdzniaja si¢ na tle konkurencji. Rozpatrywana po-
winna by¢ nie tylko tres¢ i forma, ale tez np. wielko$¢, wyglad takiej z pozoru
obiektywnej informacji i jej cel.

Te postanowienia zmierzajga do osiggniecia jednego wspdlnego celu: wy-
eliminowania z reklamy, ktorej co do zasady forma 1 tres¢ majg dazy¢ do zwiek-
szenia sprzedazy powolywania si¢ na autorytet, wizerunek farmaceuty 1 innych
wspomnianych w tym rozdziale zawodoéw zaufania publicznego, ktére cieszg si¢
ogromnym zaufaniem i szacunkiem spoteczenstwa poprzez udziat w tego typu
aktywno$ciach mogtoby doj$¢ do utraty powyzszych, a zawod farmaceuty jest
jednym z zawoddéw zaufania publicznego, ktory cieszy si¢ najwigkszym szacun-
kiem i zaufaniem obywateli. Pacjenci - klienci aptek polegaja na jego wiedzy, do-
$wiadczeniu 1 opinii, dlatego tez tak wazne jest aby byt niezaleznym i bezstron-

nym przedstawicielem tego zawodu zaufania publicznego.

3.7. Lekarz weterynarii

,»Wykonywanie zawodu lekarza weterynarii polega na ochronie zdrowia
zwierzat oraz weterynaryjnej ochronie zdrowia publicznego i $rodowiska, a w
szczegOlnosci: 1) badaniu stanu zdrowia zwierzat; 2) rozpoznawaniu, zapobiega-
niu i zwalczaniu chordb zwierzat; 3) leczeniu zwierzat oraz wykonywaniu zabie-

gow chirurgicznych; 4) wydawaniu opinii 1 orzeczen lekarsko-weterynaryjnych;
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5) badaniu zwierzat rzeznych, migsa i1 innych produktéw pochodzenia zwierzece-
g0; 6) sprawowaniu czynno$ci zwigzanych z nadzorem weterynaryjnym nad ob-
rotem zwierzgtami oraz warunkami sanitarno-weterynaryjnymi miejsc gromadze-
nia zwierzat 1 przetwarzania produktow pochodzenia zwierzecego; 7) badaniu i
ocenie weterynaryjnej jakosci pasz i pasz leczniczych oraz warunkow ich wytwa-
rzania 1 dystrybucji; 8) stosowaniu produktow leczniczych weterynaryjnych wy-
dawanych z przepisu lekarza weterynarii; 9) wydawaniu recept na produkty lecz-
nicze, z wylaczeniem produktow leczniczych weterynaryjnych, ktore beda stoso-
wane u zwierzat. Za wykonywanie zawodu lekarza weterynarii uwaza si¢ takze
prace na stanowiskach wymagajacych kwalifikacji lekarza weterynarii.”**!
Katalog czynno$ci wykonywanych przez lekarza weterynarii zostal wskazany po-
wyzej w przepisie ustawy z dnia 21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weteryna-
rii 1 izbach lekarsko-weterynaryjnych. Wykonywanie zawodu lekarza weterynarii
zwigzane jest z dbaloscig o zdrowie zwierzat oraz weterynaryjna ochrona zdro-
wia publicznego 1 Srodowiska. Lekarz weterynarii przede wszystkim bada, rozpo-
znaje, zapobiega, zwalcza, leczy choroby zwierzat, wykonuje zabiegi chirurgicz-
ne, wydaje opinie i orzeczenia.

Kodeks Etyki Lekarza Weterynarii okresla zasady obowigzujace wetery-
narza w kwestii reklamy jego 1 jego ustug. Lekarz weterynarii jest reprezentan-

tem zawodu zaufania publicznego, dlatego tez obowiazuja go zasady zblizone do

261 Ustawa z dnia 21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weterynarii i izbach lekarsko-weterynaryjnych,
Dz. U. 22023 r. poz. 154 tj., stan prawny na dzien 20.07.2023
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zasad wystepujacych w innych profesjach reprezentujacych zawody zaufania pu-
blicznego.

Artykul 7 Kodeksu Etyki Lekarza Weterynarii stanowi, ze lekarz wetery-
narii nie moze swoim nazwiskiem i tytutem zawodowym reklamowac¢ towarow i
ustug. Nie moze tez zezwala¢ na postugiwanie si¢ jego nazwiskiem i tytutem za-
wodowym w celu reklamowania towardéw i ustug.>”

Kodeks wykroczen przewiduje za nieprzestrzeganie zakazu reklamy, w
artykule 147a surowe konsekwencje ,,par. 1 Kto wykonuje dziatalno$¢ lecznicza
lub prowadzi zaktad leczniczy dla zwierzat bez wymaganego wpisu do rejestru
lub ewidencji, podlega karze aresztu, ograniczenia wolnos$ci albo grzywny. Par. 2
Tej samej karze podlega ten, kto podaje do wiadomosci publicznej informacje o
zakresie i1 rodzajach udzielanych §wiadczen zdrowotnych lub ustug z zakresu me-
dycyny weterynaryjnej majace forme i tre$¢ reklamy”*®. Lekarz weterynarii pod-
lega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny, jezeli rozpowszechnia
informacje o obszarze i rodzajach realizowanych ustug, ktore maja charakter re-
klamy.

,wArtykut 8 ust. 1 Kodeksu Etyki Lekarza Weterynarii wskazuje, ze lekarz
weterynarii, wypowiadajacy si¢ publicznie i w mediach, musi zadba¢ o to, aby
kazda wypowiedz byta zgodna z prawda i jasno zaznacza¢, czy prezentuje wlasne

poglady, stanowisko zajmowanego urzedu, czy stanowisko samorzadu zawodo-

262 Uchwata nr 3/2008/VII Nadzwyczajnego VII Krajowego Zjazdu Lekarzy Weterynarii z dnia 26
stycznia 2008 r. w sprawie uchwalenia Kodeksu Etyki Lekarza Weterynarii, www.vetpol.org.pl, stan
prawny na dzien 28.01.2023

263 Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen, Dz.U.2022.2151 t.j., stan prawny na dzief
27.01.2023
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wego. Ust. 2 Publikacje lekarzy weterynarii w czasopismach innych niz wetery-
naryjne nie moga zawiera¢ tre$ci opisujacych czynnosci, do ktorych wykonywa-
nia uprawniony jest tylko lekarz weterynarii. Art. 9 Lekarz weterynarii moze in-
formowa¢ o swojej przynaleznosci do zawodowych i naukowych organizacji,
zrzeszajacych lekarzy weterynarii. Artykut 10 ust. 2 Niedopuszczalne jest rozpo-
wszechnianie przez lekarza weterynarii nieprawdziwych lub wprowadzajacych w
btad informacji o zakresie §wiadczonych ustug lub posiadanych kwalifikacjach 1
kompetencjach.”** W gestii opiekuna zwierzecia pozostaje wybor lekarza czy
przychodni, weterynarz w zaden sposdb nie moze mu tego wyboru narzucac. Je-
sli opiekun sobie tego zyczy weterynarz moze przedstawi¢ mu zakres ustug, ceny
i mozliwo$¢ pomocy poza godzinami pracy lecznicy.”®

Artykut 41 w ust. 1 1 2 wskazuje, ze bardzo wazne jest, by w swojej dzia-
talno$ci weterynarz stosowat zasady uczciwej konkurencji, a opini¢ o sobie opie-
rat jedynie na jakosci swojej pracy, wysokich kompetencjach zawodowych oraz
stosujac regulacje uchwal samorzadu. W swojej dziatalnosci winien stosowac si¢
do zasad etyki 1 deontologii zawodowej, szczegolnie w kwestii dziatan zmierza-
jacych do zwigkszenia dochodow lub liczby klientow.**

Ustawa z dnia 18 grudnia 2003 r. o zaktadach leczniczych dla zwierzat w
artykule 29 precyzuje sposob informowania o dziatalno$ci prowadzonej przez le-

karza weterynarii oprocz zakazu reklamy siebie obowigzuje réwniez zakaz rekla-

264 Uchwata nr 3/2008/VII Nadzwyczajnego VII Krajowego Zjazdu Lekarzy Weterynarii z dnia 26
stycznia 2008 r. w sprawie uchwalenia Kodeksu Etyki Lekarza Weterynarii, www.vetpol.org.pl, stan
prawny na dzien

265 Ibidem

266 Ibidem
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my dziatalno$ci. Prawem jego jest jednak udzielanie informacji o ustugach jakie
swiadczy, godzinach otwarcia placowki i jej adresie, taka informacja nie moze
mie¢ formy i tresci cechujgcych reklame.*’

Wszystkie te postanowienia zmierzaja do osiggni¢cia jednego wspolnego
celu: wyeliminowania z reklamy powolywania si¢ na autorytet, wizerunek zawo-
du, ktory cieszy si¢ zaufaniem 1 szacunkiem spoteczenstwa, bo poprzez udziat w
tego typu aktywnosciach mogtoby doj$¢ do utraty powyzszych. Lekarz weteryna-
rii jest zawodem zaufania publicznego, dba o zdrowie zwierzat 1 tak jak juz
wspomniatam posrednio o zdrowie ludzi, jego ustugi sprawujg w spoteczenstwie
istotng role, o czym $wiadczy fakt powotania samorzadu zawodowego, ktory
m.in. ma sta¢ na strazy prawidlowego wykonywania zawodu.

Uchwata Nr 116/2008/IV Krajowej Rady Lekarsko-Weterynaryjnej z
dnia 12 grudnia 2008 r. w sprawie szczegotowych zasad podawania do publiczne;j
wiadomosci informacji o zakresie 1 rodzajach swiadczonych ustug weterynaryj-
nych, godzinach otwarcia oraz adresie zaktadu leczniczego dla zwierzat stanowi:
,Par. 2 Informacja publiczna moze zawiera¢ nastepujace dane: rodzaj zakladu
zgodnie z wpisem do ewidencji zaktadow leczniczych dla zwierzat; nazwe zakta-
du; adres siedziby zaktadu; adres e-mail; nazwe wlasnej strony internetowe;j
www; numery telefonow; godziny przyje¢; okreslenie zakresu $wiadczenia ustug
w stosunku do niektorych gatunkow zwierzat, uktadow, narzadow lub ich rodza-

ju; nazwiska lekarzy weterynarii wykonujacych ustugi z ewentualnym podaniem:

267 Ustawa z dnia 18 grudnia 2003 r. o zaktadach leczniczych dla zwierzat, Dz.U.2019.24 t.j., www.vet-
pol.org.pl, stan prawny na dzien 18.04.2023
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stopnia lub tytutu naukowego w dziedzinie nauk weterynaryjnych; tytutu posia-
danej specjalizacji; innych kwalifikacji po uzgodnieniu z wtasciwg okrggowa ra-
da lekarsko-weterynaryjng. Par. 3 Informacja publiczna nie moze: nosi¢ cech re-
klamy; zawiera¢ informacji cenowych. Par. 4 Informacje okre$lone w par. 2 lub
ich wybrane fragmenty mozna zamieszczac¢: nie wigcej niz na dwoch tablicach
informacyjnych przy drogach dojazdowych do zakladu leczniczego umieszczo-
nych w promieniu do 500 metrow od siedziby zaktadu. W przypadkach spornych
dotyczacych miejsca usytuowania tablic spor rozstrzyga okregowa rada lekarsko-
weterynaryjna, na tablicy informacyjnej zewnatrz 1 wewnatrz obiektu zakladu
leczniczego, w ksigzkach telefonicznych w dziale dotyczacym uslug weteryna-
ryjnych, w informatorach gospodarczych, na stronach internetowych, na wizy-
towkach, w broszurach informacyjnych zaktadu leczniczego, w prasie w rubry-
kach dotyczacych ustug weterynaryjnych, na samochodach uzywanych przez za-
ktad leczniczy dla zwierzat, wlasciciela 1 kierownika zakladu leczniczego dla
zwierzat. Par. 5 ust. 1 Informacja prasowa 1 w ksigzce telefonicznej nie moze
przekracza¢ powierzchni 1800 mm kwadratowych. Ust. 2 Niedozwolona jest
wszelka aktywna forma informacji o zaktadzie leczniczym dla zwierzat w for-
mie: rozdawania ulotek, wizytéwek, broszur lub innych materiatéw reklamowych
poza siedzibg zaktadu leczniczego dla zwierzat; wysytania ogtoszen poczta, in-
ternetowych 1 SMS-owych; artykutow na zamowienie w mediach; artykulow
sponsorowanych w mediach; plakatéw z wyjatkiem ogloszen o obowigzkowych

szczepieniach, informacji wielkoformatowej przekraczajacej 4 metry kwadrato-
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we, informacji na samochodach, autobusach lub innych $rodkach komunikacji z
wyjatkiem samochodu uzywanego przez zaklad leczniczy dla zwierzat, wtasci-
ciela i kierownika tego zaktadu; tworzenia w celach reklamowania ustug: prezen-
tacji, filmow z przeprowadzanych zabiegdw, stosowanego leczenia, dostepnych
powszechnie (np. strony internetowe); umieszczania informacji na przystankach
komunikacji publicznej. Ust. 3 Niedopuszczalne jest zamawianie lub sponsoro-
wanie audycji 1 publikacji w mediach na temat zaktadu leczniczego dla zwierzat.
Par. 6 Lekarz weterynarii prowadzacy praktyke w zaktadzie leczniczym dla zwie-
rzat odpowiada za tre$¢ publikacji prasowych, radiowych 1 telewizyjnych z jego
udzialem. Podawana przy tej okazji informacja moze zawiera¢ jego nazwisko,
stopien lub tytut naukowy wylacznie w dziedzinie nauk weterynaryjnych 1 spe-
cjalizacje¢ oraz miejscowos$¢, w ktorej prowadzona jest praktyka’*®®.

Informacja moze zawiera¢ $cisle okreslone dane: m.in. rodzaj zaktadu, nazwe i
adres zaktadu, adres e-mail, adres strony internetowej, numery telefonéw kontak-
towych, godziny pracy, podanie zakresu ustug, nazwiska lekarzy §wiadczacych
ushugi weterynaryjne z mozliwym podaniem informacji o tytule naukowym, spe-
cjalizacji czy tez innych dozwolonych przez okrggowa rade lekarsko-weteryna-
ryjng kompetencji. Wskazano, ze informacja nie moze mie¢ cech reklamy, infor-
mowacé o cenach za ustugi weterynaryjne. Podkreslono, ze: lekarz weterynarii

moze w celach informacyjnych m.in. skorzysta¢ z dwodch tablic przy drogach

268 Uchwata Nr 116/2008/1V Krajowej Rady Lekarsko-Weterynaryjnej z dnia 12 grudnia 2008 r. w spra-
wie szczegdtowych zasad podawania do publicznej wiadomosci informacji o zakresie i rodzajach swiad-
czonych ustug weterynaryjnych, godzinach otwarcia oraz adresie zaktadu leczniczego dla zwierzat, stan
prawny na dzien 27.05.2023
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prowadzacych do gabinetu weterynaryjnego w promieniu 500 metrow od siedzi-
by gabinetu, na tablicy zewnatrz 1 wewnatrz gabinetu, w ksigzkach telefonicz-
nych w odpowiednim dziale, w informatorach gospodarczych, na stronach inter-
netowych, wizytdéwkach. Taka informacja nie moze jednak przekracza¢ okreslo-
nej w uchwale wielko$ci. Uchwala zakazuje stosowania aktywnej reklamy w po-
staci oferowania ulotek, wizytowek, wszelkich materiatow reklamowych gabine-
tu weterynaryjnego rozpowszechnianych zaréwno w gabinecie jak 1 za pomoca
srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Lekarz weterynarii nie moze tez m.in.
tworzy¢ na zamoéwienie i publikowaé tych artykutow w mediach, publikowaé
sponsorowanych materiatow w radiu, telewizji, prasie, internecie. Ponadto lekarz
nie moze tworzy¢ w jakiejkolwiek formie materialéw z prowadzonej dziatalnosci
leczniczej w celach reklamowych. Lekarz nie moze w celu reklamy zaktadu lecz-
niczego zamawiac lub sponsorowac¢ audycji i publikacji w radiu, prasie, telewizji
czy internecie. Ponosi on pelng odpowiedzialnos¢ za tres¢ materialdbw w mediach
Z jego uczestnictwem, informacja moze zawiera¢ jego imi¢, nazwisko, stopien
naukowy, miejscowos¢, w ktorej Swiadczy praktyke.

Uchwata nr 80/2004/I11 Krajowej Izby Lekarsko-Weterynaryjnej z dnia
11 maja 2004 r. okresla sposdb w jaki oznacza si¢ zaktad leczniczy dla zwierzat.
Nalezy umiesci¢ dwie tablice na budynku w ktorym jest zaklad: tablice z logo
Krajowej Izby Lekarsko-Weterynaryjnej, tablicg¢ informacyjng. Pierwsza z nich
ma ksztalt kwadratu o wymiarach 66x66 cm i na biatym tle graficzny stylizowa-

ny waz, liter¢ V, napis ,,lekarz weterynarii”. Druga z nich zawiera nazwe zaktadu:
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gabinet weterynaryjny, przychodnia weterynaryjna, lecznica weterynaryjna, kli-
nika weterynaryjna, weterynaryjne laboratorium diagnostyczne i ewentualnie na-
zw¢ wlasng, adres, numer telefonu, godziny przyje¢c. Na tablicy mogg znalez¢ si¢
imiona 1 nazwiska wiasciciela lub wtascicieli, ich stopnie i tytuly naukowe, po-
siadane specjalizacje. Tre$¢ tablicy jest w kolorze zielonym, tto biate.>®

Zardwno lekarz jak 1 lekarz weterynarii obsluguja specyficznych klien-
tow — pacjentdw, a ustugi, ktore §wiadcza dotycza zdrowia 1 zycia pacjentow, dla-
tego tak wazne w tym zawodzie sg zasady, ktorymi powinni si¢ kierowac. Leka-
rze/lekarze weterynarii stanowig specyficzng grupe zawodowa, reprezentujg za-
wod zaufania publicznego, ktérego charakterystyke przedstawitam w pierwszej
czescl pracy, specyfika zawodu zaufania publicznego stawia przed jego cztonka-
mi wymagania okreslonego postgpowania i w zwigzku z tym moze na nich nakta-
da¢ pewne ograniczenia, ktore majg stuzy¢ zabezpieczeniu intereséw klientow/
pacjentow, tak by zapewni¢ im profesjonalng, rzetelng, uczciwa obstuge niezalez-
nego reprezentanta tego zawodu.

Medyczne zawody zaufania publicznego to szczegdlny rodzaj zawodow
zaufania publicznego ich przedstawiciele nawigzujg relacje z odbiorcami swoich
ustug klientami/pacjentami opartg na szacunku i1 zaufaniu dotyczacym kwalifika-
cji 1 etycznego postepowania przedstawiciela zawodu zaufania publicznego. To
takze przekonanie, ze w centrum jego zainteresowania jest czlowiek jego zycie i

zdrowie. Powyzsze wigze si¢ z estymg jakg otaczane sg te zawody. Dlatego tez

269 Uchwata nr 80/2004 /III Krajowej Rady Lekarsko-Weterynaryjnej z dnia 11 maja 2004 r. w sprawie
oznaczania zaktadow leczniczych dla zwierzat, www.vetpol.org.pl, dostep 19.04.2023
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aby zapewni¢ wlasciwy poziom realizacji ustug wykonywanych przez osoby re-
prezentujace zawody omoéwione w niniejszym rozdziale ustawodawca zdecydo-
wal o powotaniu samorzagdow zawodowych, co w przypadku psychologoéw do tej
pory nie miato miejsca, bo ustawa powotujaca samorzad obowigzuje juz ponad
dwadziescia lat, a samorzad do tej pory nie zostal utworzony. Psychologowie
zrzeszeni w roéznych stowarzyszeniach stworzyli jednak dobrowolne kodeksy
etyki dla psychologdw, ktore posrednio lub bezposrednio definiujg tez prawo do
reklamy.

Co do zasady obowigzuje zakaz reklamy przedstawicieli 1 uslug zawo-
dow medycznych zaufania publicznego lekarza/lekarza dentysty, pielegniarki/po-
toznej, fizjoterapeuty, farmaceuty, diagnosty laboratoryjnego, lekarza weteryna-
rii. W przypadku ratownika medycznego na etapie tworzenia jest samorzad za-
wodowy i zasady etyczne go obowigzujace. Psychologowie podjeli oddolng ini-
cjatywe stworzenia samorzadu zawodowego na podstawie obowigzujacej juz
ustawy, nie sposob przewidzie¢ jednak jakie zasady dotyczace reklamy beda obo-

wigzywaty w tym zawodzie.
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Z.akonczenie

Zawo6d zaufania publicznego to specyficzna kategoria zawodu nie
posiada definicji legalnej, do polskiego prawa pojecie zostatlo wprowadzone
przez wspomniany juz art. 17 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.
Wystepuja cechy szczeg6lne charakterystyczne dla zawodu zaufania
publicznego, a sg to m.in.: wyrdzniajaca si¢ istotno$¢ wlasciwego 1 zgodnego z
interesem publicznym wykonywania zawodu, wysokie zaufanie do jego
przedstawicieli, ktorym powierza si¢ informacje osobiste stanowigce tajemnice
zawodowa, a takowa nie moze zosta¢ upubliczniona, korzystanie z ustug takich
zawodoéw w przypadku chociazby mozliwego zagrozenia dla zycia, zdrowia,
wolno$ci, godnosci, niepodleganie regulom hierarchii urzg¢dniczej, istnienie
deontologii zawodowej oraz gwarancja wilasciwego i zgodnego z interesem
publicznym realizowania tego zawodu, zapewniona przez koniecznos¢
posiadania wysokich kompetencji, legitymowania si¢ wysokim poziomem
etycznym i sprawowang przez samorzad zawodowy piecza.””” Zawod zaufania
publicznego to zgodnie z inng definicja zawod zwigzany z obslugg prywatnych
potrzeb ludzi, z odbieraniem informacji o zyciu prywatnym i usystematyzowany
w sposob uzasadniajacy przeSwiadczenie spoleczenstwa o wilasciwym dla
interesOw czlowieka wykorzystywaniu przez nich powyzszych informacji.

Wykonywanie zawodu zaufania publicznego normowane jest przepisami

270 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 2 lipca 2007 roku w sprawie K 41/05, OTK ZU 7A/2007, poz.
72 Dz. U. Nr 124, poz. 871,
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etycznymi, tradycjg samorzadu zawodowego czy wyjatkowym charakterem
wyksztalcenia i specjalizacji a takze szczegdlng trescig slubowania.””

Zawdd zaufania publicznego charakteryzuje si¢ przede wszystkim
konieczno$cia wysokiego kierunkowego wyksztalcenia 1 specjalizacji,
przyjmowaniem informacji o charakterze osobistym i realizacjg prywatnych
interesow ludzi, jest usystematyzowany. Jego realizacja zwigzana jest z
koniecznos$cig przestrzegania zasad etycznych 1 przynaleznos$ci do samorzadu
zawodowego.

W prawie polskim w niektérych zawodach zaufania publicznego
obowigzuja catkowite zakazy prawa reklamy w niektorych ograniczenia.

Istnieje wiele definicji reklamy. Jedng z najpopularniejszych 1 czesto
cytowanych jest zaproponowana przez Amerykanskie Stowarzyszenie
Marketingu. Reklama to kazda ptatna forma bezosobowego opisu i promowania
towardw, ushug, idei przez wskazanego nadawce.”””? W latach 30 XX wieku
pojawila si¢ definicja opracowana przez polskich prawnikéw. Reklama to
,wszelkiego rodzaju oddzialywanie przedsigbiorcow na  publicznos¢,
podejmowane w tym celu, aby przez zachwalanie towaru lub korzystnego
charakteru $§wiadczen wywola¢ zainteresowanie dla stosunkow handlowych

danego przedsigbiorstwa, a glownie dla warunkéw tranzakcyj, z jakiemi

271 Sarnecki P., Pojecie zawodu zaufania publicznego (art. 17 ust. 1 Konstytucji na przyktadzie adwoka-
tury), w: L. Garlicki (red.), Konstytucja. Wybory. Parlament. Studia ofiarowane Zdzistawowi Jaroszowi,
Warszawa 2000, s. 1551 n.

272 Kotler Ph., Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Warszawa 2005
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przedsiebiorstwo zwraca sie¢ do publicznosci”*”. Reklama to taki wplyw

przedsiebiorcow na odbiorcow, by poprzez zachwalanie produktu/§wiadczen
wzbudzi¢ ich zainteresowanie. Reklama jest tez, jak stanowi ustawa z dnia 29
grudnia 1992 roku o radiofonii 1 telewizji autopromocja, czyli takie
postepowanie, ktore ma shuzy¢ uzyskaniu lub zwickszeniu wtasnej popularnosci.

Zgodnie z postanowieniami Kodeksu Etyki Reklamy Zwigzku
Stowarzyszen Rada Reklamy, samoregulacji tego Zwigzku reklamg jest: ,,przekaz
zawierajacy w szczegdlnosci informacje lub wypowiedz, zwlaszcza odptatny lub
za wynagrodzeniem w innej formie, towarzyszacy czyjejkolwiek dziatalnosci,
majacy na celu zwigkszenie zbytu produktow, inng forme korzystania z nich lub
osiggniecie innego efektu pozadanego przez reklamodawce, z wylaczeniem
dzialan public relations. Do reklamy zalicza si¢ rowniez promocj¢ sprzedazy,
oferty kierowane do odbiorcow za pomocg marketingu bezposredniego lub
sponsoring, a takze elementy identyfikacji wizualnej oraz przekaz, o ktorym
mowa w zdaniu poprzednim, udostepniony w sieci Internet na serwerze www lub
w mediach spolecznosciowych 1 innych miejscach majacych na celu jego
dotarcie do odbiorcow.”””* Ta definicja reklamy jest szeroka i obejmuje nie tylko
optacony przekaz zmierzajacy do zwiekszenia sprzedazy, ale tez zachecajacy do
zmiany sposobu korzystania z produktow lub wuzyskania innego -efektu

zatozonego przez reklamodawce.

273 Kraus A., Zoll F., Polska ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Poznan: Wojewodzki Insty-
tut Wydawniczy, 1929 (Poznan : Druk. Panstwowa), s. 258-259

274 Kodeks Etyki Reklamy Zwigzku Stowarzyszen Reklamy z dnia 7 lutego 2023 roku, www.radarekla-
my.pl, dostep 29.04.2023
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Cecha wspolng wspomnianych wyZej definicji jest
promocja/wyroznianie/zwrocenie  uwagi, by wzbudzi¢ zainteresowanie
produktem, ustuga, przedsigbiorcg. Nalezy jednak podkresli¢, ze aby stwierdzié,
czy dany przekaz jest reklamg nie wystarczy wskaza¢, czy ma on albo nie ma w
sobie wyrazen zachecajacych. Trzeba pozna¢ jego cel, jesli wywotuje u
potencjalnego nabywcy che¢ do skorzystania z uslugi, zakupu produktu, to
nalezy przekaz uzna¢ za reklame, nawet jesli jego tres¢ nie ma w sobie wyrazen
zachecajacych.

W polskim prawie zakazana jest co do zasady reklama niezgodna z
prawem, np. napojow alkoholowych (z wyjatkiem piwa), wyroboéw tytoniowych,
gier hazardowych a takze niektorych zawodow. Reklama zakazana lub
nieuczciwa jest czynem nieuczciwej konkurencji. Zakazom lub ograniczeniom
prawa reklamy podlegaja tez zawody zaufania publicznego w zwigzku z ich
szczegodlnym charakterem 1 potrzebg wplywu na konkurencje wsrod
przedstawicieli tych zawodéw. Pieczg nad wiasciwym wykonywaniem zawodu
zaufania publicznego sprawuje samorzad zawodowy, to on okresla zasady
etyczne 1 egzekwuje odpowiedzialno$¢ za ich przestrzeganie m.in. w zakresie
reklamy. Zawodami zaufania publicznego sa m.in.: adwokaci, radcowie prawni,
notariusze, komornicy, lekarze 1 lekarze dentySci, lekarze weterynarii,
farmaceuci, pielegniarki i potozne, diagnosci laboratoryjni, ratownicy medyczni,
fizjoterapeuci, biegli rewidenci, doradcy podatkowi, rzecznicy patentowi,

architekci, inzynierowie budownictwa. W pracy doktorskiej omowitam prawo
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reklamy w zawodach zaufania publicznego zrzeszonych w samorzadach
zawodowych powotanych w drodze ustaw. Uwazam jednak, jak wskazatam w
pierwszej czesci pracy, ze do uznania zawodu jako zawodu zaufania publicznego
nie jest konieczne powotanie samorzadu zawodowego w drodze ustawy. Co
wigcej moim zdaniem to nie ustawodawca nadaje zawodowi zaufania
publicznego w drodze uchwalenia samorzadu zawodowego status zawodu
zaufania publicznego, a cechy, ktore go jako taki kwalifikuja.

Wspomniana we wstepie rozprawy doktorskiej teza, ze: ograniczenie
prawa reklamy w zawodach zaufania publicznego ma na celu ograniczenie
konkurencji wsrdd przedstawicieli tych zawoddw, poniewaz s3 to zawody, ktore
wymagaja od nich reprezentowania okreslonych postaw, respektowania wartosci,
ktore powinni szanowac, zostata potwierdzona w rozwazaniach majacych oparcie
w orzecznictwie sagdow, literaturze tematu, aktach prawnych.

Nie sposob nie wspomnie¢ raz jeszcze o art. 24 Dyrektywy
2006/123/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 12 grudnia 2006 roku
dotyczacej uslug na rynku wewngtrznym, ktéry zobowigzuje panstwa
cztonkowskie do zniesienia zakazow dotyczacych reklamy zawodow
regulowanych. Panstwa sa jednocze$nie zobowigzane zapewni¢ zgodno$¢
reklamy z regutami dotyczacymi realizacji zawodu zgodnie z prawem Unii
Europejskiej. Kolejng dyrektywa w przedmiotowym zakresie jest Dyrektywa
2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w

sprawie niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego w
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szczegolnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego stanowi,
ze czltonkowie zawodow regulowanych powinni mie¢ mozliwo$¢ promowania
swoich ustug pod warunkiem zgodnosci informacji handlowych z zasadami
wykonywania zawodu. Panstwa Czlonkowskie moga ogranicza¢ to uprawnienie
jednak musi to by¢ uzasadnione m.in. porzadkiem publicznym, ochrong zdrowia
publicznego, bezpieczenstwem publicznym i proporcjonalne do tych celow.>”

26 maja 2023 roku Naczelna Rada Adwokacka usuneta z kodeksu etyki
adwokackiej catkowity zakaz reklamy tak aby postanowienia kodeksu w tym
zakresie byly zgodne z prawem Unii Europejskiej, nad wprowadzeniem zmian do
kodeksu etyki w zakresie prawa reklamy zastanawia si¢ rowniez Naczelna Izba
Lekarska. Moim zdaniem uzasadnionym wydaje si¢ by¢ przekonanie, ze
stopniowo do adwokatéw beda dotgczaty inne samorzady zawodoéw zaufania
publicznego, ktore taki zakaz reklamy beda znosity, m.in. by postanowienia w
zakresie prawa reklamy byly zgodne z prawem Unii Europejskiej. Dodatkowo w
oparciu o zmieniajacy si¢ rynek ustug zawodow zaufania publicznego zmiany w
kodeksach etyki w tym zakresie — prawa reklamy wydaja si¢ by¢ nieuniknione.
Nie powtarzajagc juz raz sformulowanych w tej rozprawie wnioskow, nalezy
odnotowaé, ze rozwoj internetu, medidéw spoteczno$ciowych, stron i forow
internetowych, a takze wzrost konkurencji stworzyly przestrzen dla

wystepowania potencjalnych naduzy¢é w prawie reklamy tych zawodéw, cho¢ nie

275 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie nie-
ktorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektroniczne-
go w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym), www.eur-lex.europa.eu, dostep
29.04.2023
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wprost, to jednak przedstawiciele zawodow zaufania publicznego wbrew
zakazom, ograniczeniom reklamujg siebie 1 swoje ustugi biorgc udziat w réznego
rodzaju aktywnosciach powigzanych z wykonywanym zawodem, ktore nie
zawsze s3 w pelni zgodne z etyka zawodu, tym samym skupiajac na sobie uwage
odbiorcoOw niekoniecznie poszukujacych pomocy specjalisty.

Uwazam, ze reklama zawodow zaufania publicznego powinna byc¢
dozwolona, o ile taki przekaz jest zgodny z prawem, uczciwy, nie podwaza
zaufania do zawodu zaufania publicznego, aby umozliwi¢ uczciwg konkurencje
w zawodzie 1 mozliwo$¢ dokonania wyboru przez zainteresowanego ustuga
specjalisty w danej dziedzinie. Jednak w przypadku reklamy np. napojow
alkoholowych, wyrobow tytoniowych, gier hazardowych, niektorych lekow
reklama powinna by¢ zakazana ewentualnie ograniczona, aby w trosce o
zdrowie, zycie, bezpieczenstwo finansowe, nie promowaé, nie zacheca¢ do

nabycia okreslonych towarow/ustug.
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