UNIWERSYTET

At SWPS

Ocena programowa
Profil praktyczny

Raport Samooceny

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej oceniany kierunek studiow:
SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny
ul. Chodakowska 19/31

03-815 Warszawa
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Nazwa ocenianego kierunku studidw: “Zarzadzanie i przywédztwo”
1. Poziomy studiow: Studia pierwszego stopnia i studia drugiego stopnia
2. Formy studiow: Studia stacjonarne, studia niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat przyporzgdkowany kierunek:
Kierunek na obu poziomach przyporzadkowany jest do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidow na kierunku.

Studia pierwszego stopnia:

. . . Punkty ECTS

Nazwa dyscypliny wiodacej -
liczba %
nauki o zarzadzaniu i jakosci (dziedzina n. spotecznych) 93 52

Studia drugiego stopnia:

. . . Punkty ECTS

Nazwa dyscypliny wiodacej -
liczba %
nauki o zarzadzaniu i jakosci (dziedzina n. spotecznych) 62 52

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na
kierunku.

Studia pierwszego stopnia):

L.p. | Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
liczba | %
1 psychologia (dziedzina n. spotecznych) 32 18
2 ekonomia i finanse (dziedzina n. spotecznych) 20 11
3 nauki o kulturze i religii (dziedzina n. humanistycznych) 9 5
4 nauki o polityce i administracji (dziedzina n. spotecznych) | 9 5
5 nauki prawne (dziedzina n. spotecznych) 9 5
6 nauki socjologiczne (dziedzina n. spotecznych) 8 4
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Studia drugiego stopnia:

L.p. | Nazwa dyscypliny Punkty ECTS
liczba | %
1 psychologia (dziedzina n. spotecznych) 25 21
2 ekonomia i finanse (dziedzina n. spotecznych) 12 10
3 nauki o kulturze i religii (dziedzina n. humanistycznych) 6 5
4 nauki o polityce i administracji (dziedzina n. spotecznych) | 5 4
5 nauki prawne (dziedzina n. spotecznych) 5 4
6 nauki socjologiczne (dziedzina n. spotecznych) 5 4
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomoéw i profilu studiéw

Studia pierwszego stopnia - kwalifikacja petna na poziomie 6 PRK

Symbol efektu
kierunkowego

ABSOLWENT

WIEDZA

ZIP1_WO01

ma ogdlng wiedze o dyscyplinach naukowych, w ramach ktérych badaniami objeto
zjawiska powstajgce w procesie tworzenia, funkcjonowania i rozwoju podmiotéw
gospodarczych, zna wybrane teorie wyjasniajgce te zjawiska i rozumie znaczenie
interdyscyplinarnego ujecia funkcjonowania przedsiebiorstwa;

ZIP1_W02

ma podstawowgq wiedze o metodologii badan w obszarze nauk spotecznych,
pogtebiong w zakresie wybranych metod; zna i rozumie mozliwosci ich
wykorzystania do pogtebiania wiedzy o organizacji i prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej oraz poprawy efektywnosci zarzadzania;

ZIP1_W03

ma ogdlng wiedze o cztowieku, jako podmiocie ksztattujgcym swoje otoczenie,
rozumie cechy przedsiebiorczosci i kreatywnosci oraz ich istotno$¢ dla skutecznosci
podejmowanych dziatan w réznych sferach; ma wiedze o znaczeniu przyjmowanych
postaw normatywnych;

ZIP1_WO04

ma ogdlng wiedze o zmianach spotecznych, cywilizacyjnych i kulturowych,
pogtebiong w zakresie zmian zachodzgcych we wspodtczesnej gospodarce rynkowej i
funkcjonowaniu firm; rozumie istote zmian wewnatrz przedsiebiorstwa i w jego
otoczeniu oraz ich wptyw na prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej; zna i rozumie
cele i metody wprowadzania zmian w sposéb zamierzony (innowacje);

ZIP1_WO05

zna i rozumie uwarunkowania tworzenia, funkcjonowania i rozwoju organizacji i
zespotéw wynikajgce z cech indywidualnych ich cztonkéw oraz z powstajgcych
miedzy nimi relacji i ich zmian;

ZIP1_WO06

ma wiedze o uwarunkowaniach intrapersonalnych podejmowanych przez cztowieka
decyzji i dziatan;

ZIP1_WO07

ma podstawowgq wiedze z zakresu teorii przywddztwa, wptywu spotecznego,
wspotpracy i efektywnego zarzgdzania cztonkami organizacji; zna i rozumie
uwarunkowania pracy na stanowiskach kierowniczych;

ZIP1_W08

zna i rozumie w sposéb pogtebiony uwarunkowania funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych w relacjach z podmiotami zewnetrznymi — klientami i organizacjami
partnerskimi, o sposobach tworzenia i utrzymywania tych relacji oraz o ich
znaczeniu;

ZIP1_W09

zna i rozumie uwarunkowania wewnetrzne funkcjonowania podmiotéw
gospodarczych w zakresie procesow zachodzgcych w sferach: organizacyjnej,
ekonomicznej, finansowej oraz prawnej;

ZIP1_W10

zna i rozumie przestrzenne uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
— ma wiedze o wptywie lokalnej, krajowej, miedzynarodowej i globalnej sytuacji
gospodarczej i politycznej na funkcjonowanie przedsiebiorstwa oraz ma ogdlng
wiedze o wymogach prawnych regulujgcych zasady udziatu w obrocie
gospodarczym;
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ZIP1_W11

zna cechy szczegdlne zespotow i organizacji wielokulturowych, rozumie znaczenie
roznic kulturowych w kontaktach z klientami i partnerami biznesowymi oraz
specyfike prowadzenia ponadnarodowe] dziatalnosci gospodarczej;

UMIEJETNOSCI

ZIP1_U01

potrafi w podstawowym zakresie, wykorzystujgc réznego typu zrddta informacji
oraz poznane metody badan, wyszukiwac i selekcjonowac informacje, projektowac i
przeprowadza¢ badania oraz wyciggac z nich wnioski w celu dokonania oceny
uwarunkowan zewnetrznych (ekonomicznych, spotecznych i prawnych)
funkcjonowania przedsiebiorstwa;

ZIP1_U02

potrafi wybra¢ metody i narzedzia badawcze odpowiednie do uzyskania diagnozy
okreslonego problemu w sferze zarzadzania ludZmi oraz umie zaprojektowac i
przeprowadzi¢ badanie oraz wyciggna¢ wnioski, korzystajgc z tych metod;

ZIP1_U03

potrafi dobierac zrédta, zbiera¢ dane, analizowaé i poddawac syntezie informacje
zawarte w dokumentach przedsiebiorstwa, w tym raportach finansowych i
analizach statystycznych, wykorzystujgc nowe technologie; na ich podstawie potrafi
okresli¢ sytuacje ekonomiczng, finansowg i prawng przedsiebiorstwa;

ZIP1_U04

potrafi wykorzystywac posiadane informacje dotyczgce podmiotu gospodarczego i
jego otoczenia do planowania jego rozwoju i skutecznego nim zarzadzania;

ZIP1_U05

potrafi, korzystajgc z wiedzy oraz na podstawie wnioskéw z przeprowadzonej
diagnozy przedsiebiorstwa, zaproponowac zmiany w jego funkcjonowaniu
(innowacje), zaprojektowac je oraz ich wdrozenie; wprowadzenia zmian oraz
monitorowania ich efektéw;

ZIP1_U06

potrafi na podstawowym poziomie wyznaczac cele, planowac i realizowac prace
indywidualng i prace zespotu; bierze pod uwage cechy indywidualne cztonkéw
zespotu oraz uwarunkowania relacyjne; potrafi projektowac¢ zmiany (innowacje) w
zakresie organizacji pracy, wykorzystujgc nowe technologie;

ZIP1_U07

potrafi efektywnie komunikowad sie i wspotpracowac w zespole, przedstawiaé
swoje stanowisko oraz uczestniczy¢ w dyskusji; potrafi motywowac do pracy
jednostkowej i zespotowej, a takze rozwigzywac konflikty i kryzysy zespotowe,
uczestniczy¢ we wspolnym tworzeniu pomystow i innowacyjnych rozwigzan;

ZIP1_U08

ma umiejetnos¢ pracy i wspotpracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo oraz w
zespotach wirtualnych, bez fizycznego kontaktu z partnerami realizujgcymi projekt;
umie pracowac w zespole angielskojezycznym;

ZIP1_U09

potrafi wyznaczac cele i tworzy¢ strategie dziatania, sprawnie podejmuje decyzje,
potrafi prognozowac skutki planowanych dziatari; ma umiejetnos¢ kreatywnego
myslenia; potrafi otwarcie i rzetelnie odniesc sie do korygujgcych informacji
zwrotnych;

ZIP1_U10

umie, samodzielnie oraz we wspdtpracy z klientem, przygotowad propozycje
unikatowych wartosci dla organizacji;

ZIP1_U11

umie zarzadzac poprzez projekt: potrafi wyznaczy¢ cele, zaprojektowac proces
planujac poszczegdlne zadania i czas ich realizacji oraz role cztonkdéw zespotu,
sprawnie zarzgdzac zespotem realizujac projekt oraz poddac¢ ewaluacji efektywnosé
swojej pracy i pracy zespotu;
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ZIP1_U12

potrafi przeprowadzi¢ analize potrzeb digitalizacyjnych przedsiebiorstwa i
zaproponowac cyfrowe usprawnienia oraz przygotowac plan prac innowacyjnych i
wskazac¢ wskazniki powodzenia wdrozenia;

ZIP1_U13

potrafi wyznaczac wtasne cele w sferze rozwoju osobistego i kariery, tworzy¢ plany
oraz organizowac wtasng nauke i prace; umie sprawnie i skutecznie realizowac
zatozone cele wtasne, w zgodzie i z korzyscig dla organizacji;

ZIP1_U14

ma umiejetnosci zarzadzania sobg w sferze wewnetrznej, ma zdolnos¢
samoobserwacji i samodoskonalenia, umie dokonad rzetelnej samooceny i
poddawac kontroli stawiane cele i efektywnos¢ ich osiggania;

ZIP1_U15

potrafi postugiwac sie jezykiem angielskim na poziomie B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego, w poszerzonym stopniu w sferze kontaktéw
gospodarczych;

KOMPETENCJE SPOtECZNE

ZIP1_KO1

jest gotéw poddacd krytycznej ocenie posiadang wiedze oraz uznaje znaczenia
wiedzy w rozwigzywaniu problemdw poznawczych i praktycznych;

ZIP1_KO2

jest gotéw poddac krytycznej ocenie wtasne doskonalenie oraz przyjmowane przez
siebie postawy moralne;

ZIP1_KO3

jest gotéw poddac krytycznej ocenie cele wytyczane przez siebie i zespot, w ktorego
pracach uczestniczy jako cztonek lub lider, oraz sposéb ich realizacji;

ZIP1_K04

jest gotéw do tworzenia wartosci spotecznych w ramach organizacji, jak i w ramach
lokalnej i narodowej spotecznosci;

ZIP1_KO5

jest gotéw do inicjowania i wspdtorganizowania projektow spotecznych o zasiegu
lokalnym lub krajowym, uczestniczenia w nich i zarzgdzania nimi;

ZIP1_KO6

jest gotéw do przedsiebiorczego myslenia i dziatania, zauwaza pojawiajace sie
mozliwosci rozwoju i jest gotowy do ich wykorzystania;

ZIP1_KO7

jest gotéw do odpowiedzialnego zarzgdzania organizacjg, zgodne z zasadami
etycznymi i ogélnymi standardami biznesu;
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Studia drugiego stopnia - kwalifikacja petna na poziomie 7 PRK

Symbol efektu
kierunkowego

ABSOLWENT

WIEDZA

ZIP2_W01

ma pogtebiong wiedze obejmujgcy kluczowe koncepcje i zagadnienia z zakresu
zarzadzania organizacjg oraz szczeg6towg wiedze w zakresie wybranych aspektow
jej funkcjonowania;

ZIP2_W02

ma pogtebiong i uporzgdkowang wiedze o zjawiskach i procesach zwigzanych z
przedsiebiorczoscig oraz o teoriach je wyjasniajgcych;

ZIP2_W03

ma wiedze o sobie, jako twodrcy oraz uczestniku procesow spotecznych, pogtebiong
w obszarze dziatania organizacji biznesowych;

ZIP2_WO04

ma zaawansowang wiedze o kompetencjach menedzerdéw i liderow oraz
uwarunkowaniach wykonywanej przez nich pracy;

ZIP2_W05

w sposdb pogtebiony zna i rozumie mikro- i makroekonomiczne, rynkowe i
finansowe oraz prawne uwarunkowania tworzenia, funkcjonowania i likwidowania
organizacji o zasiegu krajowym, miedzynarodowym i globalnym;

ZIP2_W06

ma wiedze z zakresu metodologii badan, pogtebiong w zakresie wybranych metod i
narzedzi badawczych i analitycznych, w tym na temat big data; zna i rozumie
mozliwosci ich wykorzystania w zarzgdzaniu;

ZIP2_W07

ma interdyscyplinarng wiedze o zjawiskach powstajgcych w procesie zarzadzania
ludZmi, rozumie ich ztozonos$¢ oraz znaczenie dla efektywnego zarzadzania
organizacjy;

ZIP2_W08

w sposdb pogtebiony zna i rozumie intrapersonalne i interpersonalne
uwarunkowania podejmowanych przez siebie i innych decyzji i dziatar oraz rozumie
ich wptyw na funkcjonowanie organizacji;

ZIP2_W09

zna i rozumie wyzwania wspotczesnego swiata, ma wiedze o zachodzgcych
zmianach cywilizacyjnych i ich wptywie na organizacje oraz o roli organizacji w
zapobieganiu i reagowania na te zmiany;

ZIP2_W10

zna i rozumie uwarunkowania inicjowania i projektowania, zarzadzania i
przewodzenia zmianom; zna i rozumie znaczenie innowacji i innowacyjnosci

ZIP2_W11

zna i rozumie pojecia zwigzane z jakoscig; cele, zasady i uwarunkowania zarzadzania
jakoscig w organizacji; rozumie wptyw jakosci na satysfakcje klienta wewnetrznego i
zewnetrznego;

ZIP2_W12

ma pogtebiong wiedze o zarzadzaniu projektami i pracy projektowej oraz o
zwigzanych z tym zjawiskach;

ZIP2_W13

zna i rozumie mozliwosci wspomagania zarzgdzania przez wykorzystanie
nowoczesnych technologii oraz zwigzane z tym wyzwania, a takze zwigzki pomiedzy
procesami, technologig i ludZzmi;

ZIP2_W14

ma pogtebiong wiedze o uwarunkowaniach etycznych zarzgdzania organizacja, o
wartosciach organizacji; modelu zrownowazonego rozwoju oraz ekonomii wartosci;

ZIP2_W15

ma wiedze z zakresu diagnozowania potencjatu rozwojowego oraz mierzenia,
monitorowania i rozwijania efektywnosci osobiste] i biznesowej, swojej i innych;
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UMIEJETNOSCI

ZIP2_U01

potrafi wykorzystac posiadang interdyscyplinarng wiedze do podejmowania decyzji i
dziatan oraz sprawnego zarzgdzania, rowniez w zmiennych, niepewnych, ztozonych i
niejednoznacznych warunkach;

ZIP2_U02

potrafi sprawnie przewodzi¢ zespotom oraz organizacjom (takze o duzym stopniu
zrdznicowania) oraz w nich funkcjonowac przyjmujac rdozne role oraz uwzgledniajac
istotnos¢ wartosci;

ZIP2_U03

potrafi wyszukiwac zrddta informacji i danych dotyczacych zjawisk w organizacji i jej
otoczeniu, poddawac je selekcji, przetwarzaniu, krytycznej analizie, wizualizowac je
oraz wyprowadzac z nich logiczne wnioski i rekomendacje;

ZIP2_U04

potrafi zaprojektowac i przeprowadzi¢ badania zjawisk spotecznych, ekonomicznych
i psychologicznych istotnych dla skutecznego zarzadzania;

ZIP2_U05

potrafi stworzy¢ lub zmodyfikowac strategie organizacji i model biznesowy opierajac
sie na przeprowadzone] diagnozie sytuacji organizacji i uwzgledniajgc wartosci
organizacji; umie wskazac wskazniki sukcesu wdrozenia;

ZIP2_U06

potrafi projektowac i wprowadzac¢ innowacje oraz wykorzystywac w tym celu
nowoczesne technologie; tworzy¢ klimat innowacyjnosci; mysli kreatywnie;

ZIP2_U07

ma kompetencje interpersonalne, potrafi projektowac, budowacd i kultywowac
relacje miedzy cztonkami grup, jak tez miedzy grupami i organizacjami; rozwigzywac
konflikty i kryzysy; potrafi tworzy¢ relacje oparte na zaufaniu;

ZIP2_U08

potrafi zarzgdzac procesowo — projektowac, tworzy¢, realizowad i usprawniaé
procesy w organizacjach, a takze w nich uczestniczy¢ przyjmujac rézne role;

ZIP2_U09

potrafi pracowac projektowo, samodzielnie oraz w zespole zaplanowaé, zrealizowac
i ocenic projekt oraz wyciggnac z niego wnioski;

ZIP2_U10

potrafi wyznaczac cele i tworzy¢ strategie dziatania, sprawnie i odwaznie podejmuje
decyzje oraz przewiduje skutki planowanych dziatan z uwzglednieniem
réznorodnych ryzyk;

ZIP2_U11

dokonac identyfikacji, krytycznej analizy i interpretacji zjawisk i proceséw
zachodzacych w sytuacji gospodarczej, spoteczneji politycznej —w wymiarze
krajowym, miedzynarodowym i globalnym;

ZIP2_U12

potrafi zaprojektowac, wdrozy¢ zmiany oraz im przewodzi¢, zaréwno w warunkach
normalnych, jak i kryzysowych; mysli w sposéb systemowy;

ZIP2_U13

efektywnie planuje swojg prace, potrafi jej wyniki poddaé ewaluacji oraz otwarcie,
rzetelnie i konstruktywnie odnies¢ sie do informacji zwrotnych;

ZIP2_U14

ma zaawansowane kompetencje komunikacyjne w sferze interpersonalnej,
kontaktéw z cztonkami organizacji i podmiotami zewnetrznymi, negocjacji i
mediacji; potrafi broni¢ wtasnych pogladdow i przekonywac innych do wtasnych
pomystow;

ZIP2_U15

ma umiejetnos¢ samoobserwacji i samodoskonalenia, potrafi wyznaczac i sprawnie
realizowac wtasne cele w sferze rozwoju osobistego i zawodowego; dobrze radzi
sobie z kryzysami i porazkami oraz wycigga z nich konstruktywne wnioski;

ZIP2_U16

potrafi postugiwac sie jezykiem angielskim na poziomie B2+ Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego, w poszerzonym stopniu w sferze zarzadzania i
biznesu;
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KOMPETENCJE SPOtECZNE

poddaje krytycznej ocenie posiadang wiedze oraz uznaje znaczenie wiedzy w

ZIP2_K01 . . . .
- rozwigzywaniu problemdéw poznawczych i praktycznych;
71P2 K02 w sposdb pogtebiony poddaje krytycznej ocenie wtasne doskonalenie oraz
- przyjmowane przez siebie postawy etyczne;
71P2 KO3 poddaje krytycznej ocenie cele indywidualne, zespotowe i tworzone w organizacji
- oraz sposoby ich realizacji;
71P2 K04 jest gotowy do tworzenia wartosci spotecznych oraz odpowiedzialnego spotecznie
- zarzadzania organizacjg;
jest gotowy do inicjowania, uczestniczenia i wspdtorganizowania, projektéw
ZIP2_KO05
- spotecznych;
mysli i dziata przedsiebiorczo, zauwaza pojawiajgce sie szanse i zagrozenia i jest
ZIP2_K06 . . . . o
gotowy do ich wykorzystania lub przeciwdziatania im;
jest gotowy do odpowiedzialnego zarzadzania organizacjg, zgodnie z zasadami
ZIP2_K07 .. . .
- etycznymi i standardami zarzadzania;
w relacjach z innymi zachowuje sie etycznie i spdjnie, jest autentyczny i okazuje
ZIP2_K08
- szacunek;
71P2 KOS9 jest gotowy do rozwijania oraz promowania standardow zawodowych lideréw i

menedzerow.
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Mirostaw Filiciak

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

dr hab., prof. Uniwersytetu SWPS, Dziekan WNHiS w Warszawie

Pawet Pyrka

dr, adiunkt, Prodziekan WNHiS ds. studenckich

Mateusz Skrzeczkowski

dr, adiunkt, Prodziekan WNHiS ds. dydaktycznych

Adam Kowalik

dr, adiunkt, Kierownik Katedry Zarzgdzania, Koordynator kierunku

Piotr Olaf Zylicz

dr hab., prof. Uniwersytetu SWPS, Kierownik centrum badawczego

Marta Zerkowska-Balas

dr, adiunkt, Koordynator specjalnosci

Magdalena tuzniak-Piecha

dr, adiunkt, Koordynator specjalnosci

Katarzyna Wojtkiewicz

dr, adiunkt, Koordynator specjalnosci

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 10



SPIS TRESCI
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Prezentacja uczelni

SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny (nazwa skrdcona Uniwersytet SWPS) jest uczelnig
niepubliczng zatozong w roku 1996, ktéra przez pierwszych 19 lat funkcjonowata pod nazwg Szkota
Wyzsza Psychologii Spotecznej. Po uzyskaniu w 2015 roku széstego uprawnienia do nadawania stopnia
doktora, uczelnia - jako jedyna niepubliczna w kraju - przeksztatcita sie w uniwersytet przymiotnikowy.
Poza siedzibg gtdéwng mieszczacg sie w Warszawie, uczelnia prowadzi dziatalno$¢ badawczo-
dydaktyczng w czterech filiach - w Sopocie, Poznaniu, Katowicach i Wroctawiu.

Uniwersytet posiada tacznie 36 uprawnien do prowadzenia studidw pierwszego stopnia, drugiego
stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich m.in. na takich kierunkach jak psychologia, prawo,
filologia, dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, wzornictwo, zarzadzanie zasobami ludzkimi czy
zarzadzanie i przywodztwo. Aktualnie na uczelni ksztatci sie 14,1 tys. studentdw oraz 3,7 tys. stuchaczy
studiow podyplomowych. Edukacje na Uniwersytecie, zwiennczong uzyskaniem tytutu zawodowego
licencjata badZ magistra, ukoniczyto ponad 29,5 tys. oséb. W roku 2019/2020 w Warszawie kolejny raz
przyjetych zostato wiecej kandydatdéw na studia stacjonarne (1357 osdb) niz niestacjonarne (1074
osoby), co oznacza, iz uniwersytet dla wielu kandydatow jest uczelnig pierwszego wyboru. Jednym z
powoddw takiego stanu moze by¢ strategiczna decyzja wtadz uczelni o prowadzeniu studiow o profilu
praktycznym, co jest odpowiedziag na oczekiwania otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz na
prognozy dotyczace zmieniania sie rynku pracy.

Sukces, jakim niewatpliwie byto uzyskanie przez uczelnie rangi uniwersytetu, jest wynikiem wysokiej
jakosci dziatalnosci naukowe]j uczelni. Uniwersytet posiada 3 uprawnienia do nadawania stopnia
doktora habilitowanego (w dyscyplinach: psychologia, nauki o kulturze i religii, nauki prawne ) oraz 5
uprawnien do nadawania stopnia doktora (w dyscyplinach: psychologia, nauki o religii i kulturze, nauki
prawne, nauki socjologiczne, literaturoznawstwo). Dotychczas nadano okoto 300 stopni naukowych
doktora oraz 74 stopnie naukowe doktora habilitowanego. Zakonczono 8 postepowan o nadanie tytutu
profesora. Uczelnia realizuje okoto 300 projektow badawczych rocznie. W 2019 roku prowadzonych
jest 379 projektow, w tym 131 finansowanych ze srodkéw zewnetrznych, na tgczng kwote ponad 65
min zt. Dziatalno$¢ naukowa zostata wysoko oceniona przez MNiSW. W parametryzacji (2013-2016)
dwa wydziaty otrzymaty kategorie A+, cztery kategorie A, a jeden kategorie B.

W roku akademickim 2019/2020 rozpoczety funkcjonowanie instytuty naukowe: Instytut Nauk
Humanistycznych, Instytut Nauk Spotecznych, Instytut Prawa, Instytut Projektowania, Instytut
Psychologii. Zadaniem instytutow jest koordynacja aktywnosci naukowej prowadzgca do uzyskania jak
najlepszych ocen w ewaluacji dyscyplin przypisanych do danego instytutu. Dziatalno$¢ naukowa
prowadzona jest w wielu centrach badawczych, a rady naukowe dziatajgce w ramach instytutow
odpowiedzialne sg m.in. za prowadzenie postepowan awansowych w dyscyplinach, w ktérych uczelnia
ma odpowiednie uprawnienia doktorskie i habilitacyjne. Wyrazem synergii dziatalnosci dydaktyczne;j i
naukowej jest Szkota Doktorska Nauk Spotecznych i Humanistycznych, ktéra wypracowata model
ksztatcenia polegajacy na przyjmowaniu doktorantéw do dziatajgcych na uczelni centréow badawczych,
dzieki czemu od pierwszych dni pracujg oni w zespotach naukowcédw. Wsrdd 23 centréow badawczych i
laboratoridw znajdujg sie m.in. Miedzynarodowe Centrum Badan nad Przywddztwem, Centrum Badan
nad Ekonomikg Miejsc Pamieci, Centrum Badan nad Gospodarkg Kreatywng, STRESLAB - Centrum
Badan nad Stresem.
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Czes¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programéw studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

1.1 Powigzanie koncepcji ksztatcenia z misjq i strategiag uczelni

Uruchomienie kierunku “Zarzadzanie i przywodztwo” (dalej: ZIP) oraz Katedry Zarzgdzania rekrutujgcej
akademickich ekspertow posiadajgcych branzowe doswiadczenie, to jedne z kluczowych dziatan
Wydziatu Nauk Humanistycznych i Spotecznych w Warszawie stuzgcych realizacji strategii
Uniwersytetu SWPS “My, Uniwersytet” na lata 2017-2022. Koncepcja studiow powstawata w
odpowiedzi na wizje, misje oraz wartosci zapisane w dokumencie i spetnia cele strategiczne i
operacyjne przypisane do czterech obszaréw: edukacji, badan naukowych, relacji oraz rozwoju
instytucjonalnego. Fundamentalne zatozenie kierunku ZIP to realizacja, zgodnie z wizjg Uniwersytetu
SWPS, nowoczesnego modelu ksztatcenia kadr menedzersko-zarzadczych, w ktérym dzieki wspotpracy
naukowcéw z praktykami biznesu, przekazywane sg solidne fundamenty teoretyczne oraz
przygotowywane przyktady implementacji wiedzy w rzeczywistos$ci spotecznej i gospodarczej.

Whpisujac sie w aktualne trendy edukacyjne i mozliwosci, jakie daje nowa ustawa o szkolnictwie
wyzszym, inicjujgca i wspierajgca synergie studiéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, kierunek
ZIP ma profil praktyczny, co przejawia sie miedzy innymi zatrudnianiem doswiadczonych praktykéw
jako wyktadowcéw, wprowadzeniem metodyki projektowej, czy zaangaiowaniem studentow w
rozwigzywanie problemoéw, przed jakimi stajg organizacje bedgce partnerami kierunku. D3zac do
umiedzynarodowienia studiow, podjeto decyzje o uruchomieniu kierunku polsko- i anglojezycznego,
dzieki czemu studenci majg mozliwos¢ doswiadczania jednej z podstawowych cech wspoétczesnego
rynku pracy — réznorodnosci kulturowej — zaréwno podczas zaje¢ dydaktycznych, jak i uczestnictwa w
licznych inicjatywach studenckich organizowanych na terenie kampusu Uniwersytetu SWPS.
Powotanie interdyscyplinarnego zespotu pracownikow badawczo-dydaktycznych stanowi przyktad
dziatania na rzecz synergii dziatalnosci akademickiej Uniwersytetu SWPS (nauki i dydaktyki) oraz
potaczenia jej ze Swiatem biznesu oraz sferg publiczng. Odwotujgcy sie do zatozen misji Uniwersytetu
SWPS, program ksztatcenia na kierunku ZIP pozwala nie tylko na przekazywanie wiedzy, ale réwniez
rozwdéj kompetencji spotecznych i osobistych, decydujgcych o przewadze konkurencyjnej absolwentow
kierunku na wspdtczesnym rynku pracy, tak by stawali sie inicjatorami i liderami zmian w organizacjach.

1.2 Wykorzystane wzorce krajowe i miedzynarodowe

Proces opracowywania koncepcji ksztatcenia przebiegat w oparciu o analize Zrédet pierwotnych
(pozyskanych m.in. w trakcie wywiadow pogtebionych z praktykami biznesu, badan fokusowych z
potencjalnymi kandydatami) oraz analize Zzrédet wtérnych, w ramach ktérej odwotano sie miedzy
innymi do raportéw (np. “New Vision for Education” opracowany przez World Economic Forum we
wspotpracy z Boston Consulting Group), informacji o wynikach rekrutacji na studia publikowanych na
stronach MNiSW, ofert programowych uczelni polskich i zagranicznych oraz praktyk edukacyjnych
lideréw innowacji dydaktycznych (np. Aalto University w Finlandii).

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 13



Zebrany materiat pozwolit na identyfikacje zapotrzebowania na oferte ksztatcenia specjalistow z
zakresu zarzadzania, ktérzy w zmieniajgcym sie Swiecie przyjma postawe proaktywng, projektujac i
wdrazajgc najlepsze rozwigzania organizacyjne, jednoczesnie bedg przewodzili tym zmianom,
rozumiejgc role i wzrastajgce znaczenie podsystemu spotecznego organizacji. Wypetnienie wskazanej
luki wymagato uwzglednienia tych elementéw zaréwno w tresciach ksztatcenia (poszerzenia
komponentu zarzadzania o tresci dotyczace funkcjonowania jednostki i grup spotecznych), jak i jego
formie (przyjecia orientacji praktycznej).

W odpowiedzi na przedstawiong diagnoze powstat autorski program tgczacy kanon wiedzy z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jakosci z interdyscyplinarnymi tresciami dotyczgcymi spotecznych aspektow
zarzadzania. Dzieki przyjeciu takiej perspektywy na kierunku ZIP obok przedmiotéw, w ramach ktérych
prezentowane sg tresci podstawowe dla dyscypliny wiodgcej (m.in. odnoszace sie do wspdtczesnych
koncepcji zarzadzania, metod i technik organizatorskich, nauki o organizacji), realizowane sg
przedmioty, ktére odwotujg sie do aktualnej wiedzy na temat zachowan ludzi w organizacji, rozwijanej
rowniez na gruncie szeroko rozumianych nauk spotecznych i humanistycznych, w tym przede
wszystkim psychologii, ale réwniez ekonomii i finanséw, nauk socjologicznych, nauk o polityce i
administracji, nauk prawnych oraz nauk o kulturze i religii. Zdecydowano tez, ze koncepcje ksztatcenia
na kierunku najlepiej odda nazwa “Zarzadzanie i przywodztwo”, ktéra bedzie nie tylko
odzwierciedleniem jego wielodyscyplinarnosci, ale takze uwypukleniem rosngcej wagi i roli dojrzatego
przywodztwa we wspodtczesnym swiecie.

Decyzja o prowadzeniu studiéw o profilu praktycznym byta podyktowana ideg stworzenia studiéw nie
jako ostatniego kroku w edukacji, ale pierwszego w karierze zawodowej. Dlatego tez organizacja
procesu dydaktycznego prowadzona jest w taki sposdb, by nie tylko praktyki zawodowe, ale réwniez
zajecia na uczelni pozwalaty na nadawanie wiedzy teoretycznej wartosci aplikacyjnej. Udaje sie to
osiggna¢ miedzy innymi dzieki wprowadzeniu zespotowych projektéw semestralnych, realizowanych
we wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku jest weryfikowana, a same programy sg doskonalone dzieki
informacjom zwrotnym od interesariuszy wewnetrznych (tj. studentow, wyktadowcdéw) oraz
zewnetrznych (tj. przedsiebiorstw, organizacji pozarzagdowych, uczelni wspdtpracujgcych,
konsultantéw metodycznych).

Istotne znaczenie dla rozwoju kierunku majg rowniez zmiany regulacji prawnych i koniecznosé
dostosowania programu do zapiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, miedzy innymi w
zakresie proporcji tresci z dyscypliny wiodgcej do tresci przypisanych do pozostatych dyscyplin, czy tez
wymiaru praktyk studenckich.

1.3 Sylwetka absolwenta i przewidywane miejsca zatrudnienia absolwentéw

Dzieki uwzglednieniu w prowadzeniu kierunku zasad wynikajgcych z certyfikacji ,Journey to
Changemaker Certificate” (przyznanej kierunkowi w lutym 2019 przez miedzynarodowgq organizacje
Ashoka), ksztatcimy lideréw innowacji spotecznych swiadomych wielokontekstowego uwarunkowania
zmian ekonomicznych, politycznych i kulturowych zachodzgcych we wspdtczesnym Swiecie,
wykraczajgcych poza perspektywe intereséw ekonomicznych poszczegdlnych firm i uwzgledniajgcych
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zrbwnowazony rozwdj w ujeciu lokalnym i globalnym. Nastawienie na proaktywnos¢ w procesie
ksztatcenia przygotowuje studentéw do zarzgdzania wtasnym rozwojem zawodowym oraz rozwojem
zawodowym oso6b, ktorymi kierujg, co jest szczegdlnie wazine obecnie, gdy elastyczne formy
zatrudnienia przesuwajg odpowiedzialnosc¢ za przebieg kariery zawodowej na pracownika.

Studia pierwszego stopnia na kierunku ZIP adresowane sg do osdb zainteresowanych przygotowaniem
do aktywnego funkcjonowania w zréznicowanym srodowisku organizacyjnym. Program studidéw
umozliwia zdobycie wiedzy na temat form i zasad dziatania organizacji oraz zrédet i mechanizmow
zachowan ksztattujgcych jg ludzi. Dzieki wykorzystaniu angazujgcych metod nauczania studenci
nabywajg réwniez umiejetnosci praktyczne, miedzy innymi w zakresie diagnozowania proceséw zmian
w organizacjach — ich przyczyn, przebiegu i konsekwencji, identyfikacji obszaréw dysfunkcyjnych oraz
wdrozenia odpowiednich rozwigzan przy pomocy poznanych metod i technik zarzadzania i rozwoju
osobistego. Absolwent kierunku to aktywny uczestnik zmian, rozumiejacy istote i znaczenie dojrzatego
przywodztwa, ukierunkowany na ciggty rozwdj i uczenie sie. To réwniez profesjonalista, umiejetnie
wspotpracujgcy w Srodowisku wielokulturowym, przestrzegajgcy zawodowych regut sztuki i zasad
etycznych. Studia przygotowujg do pracy w zakresie: koordynacji czynnosci przebiegajgcych w
organizacji, sprawdzania zgodnosci dziatania z procedurami, analizy ich poprawnosci i adekwatnosci
do zatozonych celdw, reorganizacji dziatania, wdrazania zmian organizacyjnych, przeciwdziatania
dysfunkcjom i patologiom, modelowania warunkdw pracy w przestrzeni spotecznej organizacji.

Studia drugiego stopnia skierowane sg przede wszystkim do osdb posiadajgcych juz pewne
doswiadczenie w obszarze zarzadzania oraz chcacych aktywnie oddziatywaé na organizacje oraz jej
otoczenie. W trakcie studidow przekazywana jest pogtebiona wiedza na temat metod i technik
pozyskiwania danych niezbednych do projektowania dziatan zarzadczych, ich interpretacji w
odniesieniu do zatozonych celdéw oraz wykorzystywania w procesie projektowania i wdrazania zmian
organizacyjnych. Zréznicowane i zaawansowane tresci ksztatcenia pozwalajg na przeprowadzenie
autodiagnozy w obszarze rdl i umiejetnosci menedzerskich w kilku perspektywach, dzieki czemu
studenci majg mozliwosc¢ nie tylko uzupetnienia wiedzy, czy wypracowania okreslonych umiejetnosci,
ale réwniez poprzez realizacje projektéw spotecznych, przyjecia postawy proaktywnej - lidera zmian.
Dzieki rozbudowaniu komponentu psycho-spotecznego, program przygotowuje do zarzadzania
zespotem, w tym rdéwniez zespotem heterogenicznym. Program konczy sie pracg dyplomows,
potwierdzajgcg umiejetnosé obszernej i dogtebnej analizy oraz syntetycznego przedstawienia tresci z
obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci, z uwzglednieniem dyscyplin suplementarnych.

Absolwenci kierunku ZIP s przygotowani do pracy w krajowych i miedzynarodowych
przedsiebiorstwach prywatnych i publicznych, organizacjach administracji publicznej, pozarzagdowych,
fundacjach oraz do prowadzenia wtasnej dziatalnosci. Studia pozwalajg na podjecie pracy miedzy
innymi w kluczowych dziatach organizacji takich jak sprzedaz, marketing, rozwdj biznesu, obstuga
klienta, produkcja oraz w dziatach wspierajgcych takich jak finansowy, zarzadzania zasobami ludzkimi,
informatyczny, zarzadzania taricuchem dostaw, badan i rozwoju, innowacji, zarzadzania ryzykiem,
zarzadzania projektami, doskonalenia organizacji, strategii i analiz, zarzagdzania jakoscig. Absolwenci
studiow pierwszego stopnia sg przygotowani do pracy zaréwno w charakterze cztonka zespotu
projektowego, jak i na stanowisku wymagajgcym samodzielnosci. Absolwenci studidw drugiego
stopnia sg przygotowani do pracy na stanowiskach kierowniczych, jak i do prowadzenia wtasnej firmy.
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1.4 Cechy wyrdzniajgce koncepcje ksztatcenia

Kierunek ZIP oparty jest na czterech fundamentalnych zasadach, ktére decydujg o jego specyfice:

Zarzadzanie w praktyce - studenci koniczg studia z portfolio kilku projektow przygotowywanych
zespotowo pod okiem opiekuna akademickiego i przedstawiciela organizacji zewnetrzne;j. Jest
to unikatowe w skali kraju swiadectwo praktycznego profilu prowadzonych studiow. Projekty
nie sg jedynie formg zaliczenia zaje¢ — to konkretne zlecenia przygotowywane przez
wspotpracujgce z kierunkiem organizacje. Na studiach pierwszego stopnia realizowane s3
kolejno projekt spoteczny, miedzykulturowy, kreatywny, cyfrowejinnowacji oraz usprawnienia
organizacji, a na studiach drugiego stopnia - spoteczny, innowacji procesowej lub produktowej
oraz konsultingowy. Zespoty projektowe sg oceniane i otrzymujg informacje zwrotng o jakosci
proponowanych rozwigzan, dzieki czemu studenci w toku studiéw majg mozliwos$¢ ¢wiczenia
sie w roli zaréwno cztonka zespotu projektowego, jak i jego lidera, co moze mieé istotny wptyw
na ich pdzniejsze wybory zawodowe.

Zarzadzanie ma wymiar psychospoteczny — istotny udziat w tresciach ksztatcenia przypisany
zostat psychologii, dzieki czemu wiedza z zakresu organizacji i zarzgdzania uzupetniana jest o
komponent pozwalajgcy na zrozumienie motywow wtasnego postepowania i postepowania
innych ludzi. Takie komplementarne zestawienie tresci jest szczegdlnie istotne w zarzadzaniu,
gdzie skutecznos$¢ wdrazanych rozwigzan w znacznej mierze zalezy od srodowiska spotecznego
organizacji.

Active learning — realizowana na kierunku metodyka pracy dydaktycznej zaktada animacje
procesu uczenia. Przyjmujac, ze nie mozna w nauczaniu akademickim podejmowac problemu
badawczego bez osadzenia go na gruncie teorii, prowadzenie warsztatow, konwersatoriow,
projektéw zespotowych, dyskusji, debat, symulacji, ukierunkowane jest na przetozenie
dyrektywy teoretycznej na dyrektywe praktyczng. Dzieki takiemu podejsciu, w toku studiow
przekazywana jest nie tylko wiedza, ale réwniez nabywana umiejetnos¢ jej wykorzystania oraz
ksztattowana jest postawa oparta na poczuciu sprawczosci i odpowiedzialnosci za
podejmowane dziatania.

Liderzy uczg lideréw - w ramach studiéw organizowane sg spotkania inspiracyjne z wybranymi
liderami renomowanych organizacji, dzieki czemu studenci majg mozliwosc¢ czerpania z wiedzy
i doswiadczenia zawodowego 0sdb, ktdre dostrzegty potrzebe zmiany i dzieki swojej odwadze,
determinacji i umiejetnosci wspotdziatania wprowadzity jg w zycie.

1.5 Kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie

Efekty uczenia sie dla kierunku zostaty skonstruowane zgodnie z poziomami 6 i 7 PRK i opisane tak, by

potaczy¢ silng koncentracje na praktycznym przygotowaniu zawodowym z ksztattowaniem

umiejetnosci miekkich oraz efektywnga pracg zespotowa. Kluczowymi efektami uczenia sie na studiach
pierwszego stopnia sg ZIP1_WO05, ZIP1_WO07, ZIP1_U05, ZIP1_U06, ZIP1_U11, ZIP1_U14, ZIP1_KO6,
ZIP1 K07 natomiast na studiach drugiego stopnia sg to ZIP2_WO01, ZIP2_W14, ZIP2_U02, ZIP2_UOS5,
ZIP2_U07, ZIP2_U08, ZIP2_U09, ZIP2_K07

1.6 Dodatkowe informacje, ktdre uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1

Teoretyczne i aksjologiczne zaplecze programoéw ZIP stanowi koncepcja ,,Firmy-Idei” profesora Jerzego

Hausnera, zgodnie z ktérg organizacje winny z jednej strony dbac¢ o swojg konkurencyjnos¢, a
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jednoczesnie postepowaé tak, aby korzystnie wptywac na gospodarcze i spoteczne warunki
funkcjonowania ludzi, wsrdod ktérych dziatajg. Organizacja w sposéb dobrowolny i konsekwentny
tworzy wartosci wykraczajgce poza horyzont jej wtasnych korzysci i potrzeb, nie tylko uwzgledniajac,
ale i wspottworzac swoisty “ekosystem”. Klient jest tu autonomicznym podmiotem, ktérego
potrzebom firma stara sie sprostac, co sprzyja innowacyjnosci. Jej innowacje majg czesto w tym sensie
spoteczng nature, bo wynikajg ze wspotdziatania z klientami, ktorzy przestajg by¢ po prostu tylko
odbiorcami, ale stajg sie wspot-wytwdrcami. Liderami przysztosci bedg firmy, ktorych marki budzi¢
beda pozytywne emocje, dajgce satysfakcje, mozliwosé manifestacji wtasnych pogladdw.
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Kryterium 2. Realizacja programéw studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programow studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

2.1 Tresci programowe

Tresci programowe sg zaprojektowane tak, by wyksztatci¢ absolwentédw myslgcych przedsiebiorczo,
nastawionych na wspotprace i rozwdj oraz posiadajgcych wiedze, kompetencje i praktyczne
umiejetnosci wyrdzniajgce wspodtczesnych menedzerdw oraz lideréow zmiany.

Trzon programu stanowig nastepujgce elementy: tresci z zakresu zarzadzania, takze dotyczace jego
psychospotecznych aspektow, tresci zwigzane z pracg projektowgq oraz oczekiwane efekty realizowane
w toku praktyk zawodowych. Dodatkowy komponent stanowig tresci czerpane z dyscyplin
uzupetniajgcych, ktore wyposazajg absolwentéw w unikatowe kompetencje spoteczne i
humanistyczne.

Programy studiéw sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia, a aktualno$é prezentowanych tresci jest stale
monitorowana. W razie potrzeby sg wprowadzane zmiany, poprzedzone konsultacjami ze specjalistami
z Uniwersytetu, ekspertami zewnetrznymi oraz praktykami biznesu. Jezeli zmian wymaga sam
program, jego nowa wersja jest procedowana zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami zewnetrznymi i
wewnetrznymi.

Studia pierwszego stopnia

Trzon programu stanowig przedmioty ksztatcgce kompetencje zarzadcze kluczowe dla zarzadzania
operacyjnego i strategicznego organizacjami z sektora prywatnego, publicznego i pozarzagdowego
(efekt ZIP1_WO05). Student realizuje miedzy innymi moduty uczace analityki biznesowej (efekt
ZIP1_UO05), prowadzenia badan dla biznesu, sposobdw podejmowania decyzji i oceny ryzyka (efekt
ZIP1_KO07) czy roli finanséw przedsiebiorstw i rachunkowosci finansowej. Zdobywa réwnoczesnie
umiejetnosci niezbedne do pracy projektowej (efekt ZIP1_U11), czy przy zaktadaniu dziatalnosci
gospodarczej, z uwzglednieniem prawnych aspektéw zarzadzania firmg. Uczy sie sztuki negocjacji oraz
pracy zespotowej, dlatego tak istotny jest komponent psychospoteczny, ktory wyposaza studentow w
wiedze o psychologicznych i spotecznych uwarunkowaniach dziatan cztowieka (efekt ZIP1_WO07), w tym
roznic miedzy ludZzmi i wptywu emocji na ich zachowania. Znaczgce sg rowniez kursy dotyczace roli
przywodztwa we wspodtczesnym swiecie, podejmujgce kwestie kompetencji przywddcy, psychologii
wtadzy, roli silnej woli i wytrwatosci (efekt ZIP1_U14). Rosngce znaczenie coachingu i mentoringu
zyskato swoj wyraz w kursach poswieconych strategiom rozwoju osobistego. Tresci programowe
uwzgledniajg rowniez role humanistyki, a zwfaszcza jej refleksji dotyczacej komunikacji
miedzykulturowej, kulturowych wymiaréw wspodtczesnego Swiata oraz znaczenia etyki w zyciu
zawodowym i osobistym.

Od drugiego semestru program przewiduje realizacje zréznicowanych projektéw. Od poczatku nacisk
ktadziony jest na metodyki pracy, co pozwala studentom pdzniej wykorzystywac np. design thinking do
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mierzenia sie z projektami dotyczgcymi probleméw wskazanych przez organizacje i firmy - partnerow
kierunku. Efekty pracy projektowe] sktadajg sie na portfolio absolwenta:

e projekt spoteczny - uczac sie efektywnej pracy zespotowej (efekt ZIP1_U11), studenci
przeprowadzajg mikro badania i dokonujg diagnozy sytuacji, proponujg rozwigzanie i
obserwujga, jak jest ono przyjmowane przez spotecznosé, ktérej problem dotyczy;

e projekt miedzykulturowy - studenci poszerzajg wiedze w zakresie funkcjonowania zespotow
(efekt ZIP1_UO06) i organizacji cechujgcych sie zréznicowaniem kulturowym, analizujg specyfike
pracy i wspotpracy w zespotach korzystajgcych z nowoczesnych technologii komunikacyjnych;

e projekt kreatywny - rozwija umiejetno$¢ kreatywnego myslenia oraz przyjmowania i
zastosowania korygujgcych informacji zwrotnych (efekt ZIP1_U10);

e projekt cyfrowej innowacji - studenci identyfikujg nisze rynkowg, opracowujg wizje cyfrowej
innowacji, diagnozujg zapotrzebowanie na nig, oceniajg szanse, zagrozenia i ryzyka
proponowanego rozwigzania oraz szacujg korzysci i koszty zwigzane z jego wdrozeniem (efekt
ZIP1_U12);

e projekt usprawniania organizacji - studenci zapoznajg sie ze specyfikg danej organizacji i
dokonujg diagnozy punktéw krytycznych dotyczacych wskazanych aspektéw jej
funkcjonowania, nastepnie analizujg dobre praktyki stosowane na swiecie w tym zakresie i
opracowujg rekomendacje usprawnien, zwracajgc szczegdlng uwage na dostosowanie ich do
specyfiki danej organizacji (efekt ZIP1_U4).

W odpowiedzi na globalny wymiar rynku w programie polskojezycznym przewidziano lektoraty z jezyka
angielskiego dostosowane do poziomu kazdego ze studentdw (tgcznie 120 godzin i 12 ECTS) oraz
zajecia z jezyka angielskiego w zastosowaniach zawodowych (tgcznie 60 godzin i 4 ECTS).

Komponentem pozwalajgcym konfrontowaé wiedze i doswiadczenie uniwersyteckie z rzeczywistymi
uwarunkowaniami stanowig praktyki zawodowe (tgcznie 480 godzin i 18 ECTS).

Poczgwszy od naboru 2019/2020 studenci trzeciego roku realizujg seminarium dyplomowe, ktére jest
ukierunkowane na przygotowanie sie do egzaminu dyplomowego.

Specyficzne dla studiow prowadzonych w jezyku angielskim sg tresci dotyczace polityki
miedzynarodowej, swobody gospodarczej, instytucji publicznych, integracji europejskiej, rynku
pienieznego, instrumentéw finansowych, opodatkowania, dobrobytu krajow. Celem wzmocnienia
kompetencji jezykowo-komunikacyjnych - tak istotnych w uwarunkowaniach miedzynarodowych -
program ten zawiera szereg przedmiotdw zwigzanych z zastosowaniem jezyka angielskiego (np.
prowadzenie profesjonalnych prezentacji, pisanie w kontekscie biznesowym). Na trzecim roku studiow
oferowane sg przedmioty pogrupowane w 3 $ciezki do wyboru: “Marketing management”, “Doing
business”, “International Business Relations”.

Na bazie pozytywnych doswiadczen wynikajgcych z wprowadzenia od naboru 2019/2020 identycznych
treSciowo programéw studidw drugiego stopnia w wersji polsko- i anglojezycznej, podjeta zostata
decyzja o ujednoliceniu programoéw studiéw takie pierwszego stopnia poczawszy od naboru
2020/2021. Obecnie wdrazane sg rozwigzania, ktére doprowadzg do tego, ze program studiow
pierwszego stopnia w jezyku polskim bedzie tozsamy - pod wzgledem tresci - z programem
anglojezycznym.
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Studia drugiego stopnia

Tresci programowe studidow drugiego stopnia zostaty dobrane w taki sposdb, by zaréwno absolwenci
zarzadzania pierwszego stopnia, jak i osoby, ktére ukonczyty inne kierunki i majg juz doswiadczenie
zawodowe mogty osiggnag¢ poziom niezbedny do zajmowania stanowisk kierowniczych. Tresci w
programie pogrupowane sg w dwa zasadnicze bloki: ,Zarzadzanie” oraz ,Droga lidera”, realizujgc
koncepcje ksztatcenia opartg na synergii komponentdow zarzadzania i psychologii. Pierwszy blok m.in.
przybliza studentom koncepcje zarzadzania (efekt ZIP2_WO01), w tym zarzadzania organizacjami
globalnymi (efekt ZIP2_K07) modele biznesowe, ekonomie wartosci (efekt ZIP2_W14) i rozwija
umiejetnos$¢ stosowania zaawansowanych metod badawczych i diagnostycznych, uczy modelowania
przysztosci, opracowywania strategii sprzedazowych, realizacji projektéw marketingowych oraz
wykorzystywania nowoczesnych technologii w usprawnianiu dziatan zarzadczych. Blok ,Droga lidera”
skomponowany jest w sposdéb pozwalajgcy rozwingé¢ kompetencje przywoddcze, poczynajgc od
umiejetnosci zarzgdzania sobg, przez opanowanie narzedzi i strategii do budowania relacji z innymi po
zdobycie kwalifikacji pozwalajgcych na tworzenie interdyscyplinarnych zespotéw zadaniowych i
sprawnie zarzadzanie nimi (efekt ZIP2_UO02). Domknieciem tej drogi jest realizacja zadania
polegajgcego na projektowaniu kariery w roli lidera zmiany biznesowej i spotecznej. Wsparciem w
dziataniu na rzecz przysztej kariery jest indywidualny tutoring. Na drugim roku student wybiera jedng
ze Sciezek ksztatcenia: ,,Menedzer”, ,Przedsiebiorca”.

Na studiach magisterskich studenci realizujg zaawansowane projekty semestralne, m.in.:

e projekt innowacji produktowej lub procesowej - celem projektu jest identyfikacja potrzeby w
otoczeniu organizacji (innowacja produktowa) lub wewnatrz organizacji (innowacja
procesowa) i przygotowanie dziatart odpowiadajgcych na te potrzebe; zadanie polega m.in. na
okresleniu propozycji wartosci dla klienta zewnetrznego lub wewnetrznego, oszacowaniu
zapotrzebowania na dane rozwigzanie, stworzeniu modelu biznesowego i przekonanie do
swojego pomystu (np. prezentacje inwestorskie w przypadku start-upu) (efekt ZIP2_U08);

e projekt konsultingowy - studenci poznajg zasady i specyfike pracy doradcow biznesowych;
zadanie polega na przeprowadzeniu diagnozy konkretnej sytuacji i zaproponowaniu rozwigzan
dla réznych wyzwan biznesowych, takich jak strategia rynkowa, optymalizacja proceséw,
zarzadzanie talentami czy transformacja cyfrowa (efekt ZIP2_UO05).

W trakcie studidéw studenci dziatajg w wtasciwym ekosystemie instytucji biznesowych i spotecznych
realizujgc praktyki zawodowe w wymiarze 360 godzin i 12 ECTS.

Catos$¢ uzupetnia zaawansowany kurs jezyka angielskiego oraz seminaria dyplomowe, w ramach
ktorych studenci przygotowujg prace magisterskie.

Tresci realizowane w polsko- i anglojezycznej $ciezce sg identyczne, co pozwala studentom na
ewentualne zmiany trybu i jezyka studiowania.
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2.2 Harmonogram realizacji programu

Zajecia w ramach semestréw sg uporzagdkowane w moduty i bloki tematyczne oraz realizowane w
roznych formach ksztatcenia. Rozktad zaje¢ w poszczegdlnych semestrach jest w miare rwnomierny,
przy czym obcigzenie godzinowe nieznacznie maleje z roku na rok. Zdecydowana wiekszos¢ zajec jest
prowadzona z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia.

Rozktad zajec dla kazdego z programdw studidow okreslony jest w harmonogramie realizacji programu.
Zawiera on wykaz modutow i przedmiotdéw realizowanych w poszczegdlnych semestrach wraz z
okresleniem - dla kazdego z nich - formy zaje¢, liczby godzin (ogdétem, w klasie, e-learning), liczby
punktow ECTS oraz formy zaliczenia. Szczegétowe harmonogramy realizacji zajeé stanowig zatgczniki
do niniejszego Raportu.

Mozliwosci indywidualizacji programu ksztatcenia sg przewidziane odpowiednio do mozliwosci
uwzglednionych w regulaminie studiéw. Student osiggajgcy wysokie wyniki w nauce i wyrdzniajacy sie
dziatalnoscig naukowa badz spoteczng moze wystgpi¢ z wnioskiem o Indywidualizacje Programu
Studiow. Mentorem studenta staje sie wskazany przez dziekana wyktadowca i on merytorycznie
odpowiada za opracowany wraz ze studentem program. Studenci, ktérzy z réinych powoddw
(niepetnosprawnos¢, usprawiedliwiona dtuzsza nieobecnosé, urlop zdrowotny, przyspieszenie lub
spowolnienie studidw itp.) nie mogg studiowac zgodnie z przewidzianym planem studiéw badz podejs¢
do zaliczen zgodnie z ustalonym harmonogramem, majg mozliwo$¢ wnioskowania o Indywidualng
Organizacje Studiow.

2.3 Organizacja zajeé

W roku 2019/2020 prowadzone sg studia w nastepujgcych formach i modelach organizacji zajec:

studia pierwszego stopnia po polsku w formie niestacjonarnej (weekendowej) - rok I,
studia pierwszego stopnia po angielsku w formie stacjonarnej (dziennej) - rok I, 11, 1lI,
studia pierwszego stopnia po polsku w formie stacjonarnej (dziennej) - I, Il rok,
studia drugiego stopnia po polsku w formie niestacjonarnej (weekendowej) - I rok,

studia drugiego stopnia po angielsku w formie stacjonarnej (popotudniowej) - | rok.

W roku 2019/2020 w ofercie uczelni uwzgledniono studia drugiego stopnia po angielsku w formie
stacjonarnej realizowane w godzinach popotudniowych skierowane gtownie do kandydatow
pracujgcych. Oferta ta spotkata sie z zainteresowaniem ze strony dwéch grup kandydatéw - studentow
z Polski chcacych studiowad stacjonarnie po angielsku oraz obcokrajowcow, chcgcych kontynuowad
ksztatcenie w trybie stacjonarnym.

Szczegdtowe informacje dotyczgce modeli organizacji zajec - odrebnie dla studiéw stacjonarnych oraz
niestacjonarnych - zawiera ponizsza Tabela 1. Uwzgledniono w niej cztery programy studidéw
uruchomione w roku 2019/2020.
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Tabela 1. Modele organizacji zajec¢ dla studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych

Organizacja
zajec dla naboru

Program
pierwszego stopnia
po polsku w formie

Program
pierwszego stopnia
po angielsku w

Program
drugiego stopnia
po polsku w formie

Program
drugiego stopnia
po angielsku w

2019/2020 po'sk . angiex | PO poskd . angiex .
niestacjonarnej | formie stacjonarnej | niestacjonarnej | formie stacjonarnej

el 1221 1540 664 958

w klasie

Godzmy 54 0 42 42

e-learning

el 480 480 360 360

praktyki

Seedl 1755 2020 1066 1360

facznie

Model organizac;ji
zajec

Sobota-niedziela

Poniedziatek-pigtek

Sobota-niedziela

Poniedziatek-pigtek

Terminy zajec 05.10.2019 07.10.2019 05.10.2019 07.10.2019
w semestrze 20197 -09.02.2020 -31.01.2020 -09.02.2020 -31.01.2020
Terminy zajec 29.02.2020 24.02.2020 29.02.2020 24.02.2020
w semestrze 2020L -21.06.2020 -19.06.2020 -21.06.2020 -19.06.2020

Terminy sesji
zaliczeniowej 20197

15-16.02.2020
22-23.02.2020

03-14.02.2020
17-21.02.2020

15-16.02.2020
22-23.02.2020

03-14.02.2020
17-21.02.2020

Terminy sesji
zaliczeniowej 2020L

27-28.06.2020
04-05.07.2020

22.06-03.07.2020
06.07-10.07.2020

27-28.06.2020
04-05.07.2020

22.06-03.07.2020
06.07-10.07.2020

Maksymalne liczebnosci grup zajeciowych dla poszczegdlnych form zajec sg ustalane przez kierownika
kierunku przed rozpoczeciem roku akademickiego. W decyzjach o liczebnosci grup uwzgledniane sg
przede wszystkim czynniki takie liczba studentéw z danego naboru, liczba studentéw powtarzajgcych
dany przedmiot, mozliwos$¢ osiggniecia efektdw uczenia sie przy danej liczebnosci grupy studentow,
forma zajeé¢ poszczegdlnych przedmiotéw, mozliwosci techniczne dostepnych sal dydaktycznych,
informacje zwrotne od prowadzacych i/lub studentéw. Dla grup z naboru 2019/2020 liczebnos¢ grup
studentow ksztattuje sie na poziomie od 15 do 44.

2.4 Metody ksztatcenia

Praktyczny profil studiow ma swdéj wyraz takie w metodach ksztatcenia. WyraZzna jest przewaga
angazujacych form prowadzenia zaje¢ (warsztaty, seminaria, ¢wiczenia, projekty) nad podawczymi
(wyktady). Dobierane sg odpowiednie metody dydaktyczne sprzyjajgce procesowi uczenia sie, ze
szczegdlnym naciskiem na metody angazujgce studenta i wspierajgce aktywne uczenie sie (tzw. active
learning) oraz uczenie sie przez dziatanie (tzw. action learning).

Do pierwszej kategorii metod angazujgcych stosowanych na kierunku ZIP mozna zaliczyé dyskusje,
warsztaty, debaty, symulacje, zespotowe analizy studiow przypadkdw, przygotowywanie i wygtaszanie
referatdw i prezentacji, prezentacje medialne, debaty oksfordzkie, symulacje i gry decyzyjne, quizy z
zastosowaniem narzedzi typu Mentimeter, czy prace badawcza. Przyktadowo, uczac sie zarzadzania
strategicznego, studenci nie ograniczajg sie do wystuchania wyktadu tylko analizujg strategie wybrane;j
przez siebie firmy, oceniajg jej silne i stabe strony, opracowujg propozycje zmian. Metodom tym sprzyja
tatwos¢ w aranzowaniu sal na poszczegdlne zajecia (ustawienie krzeset i tawek w podkowe, ustawienie
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wWyspowe, itp.) oraz wyposazenie w sprzet multimedialny i dostepnos¢ wi-fi co umozliwia np. prace na
wspotdzielonych dokumentach Google Docs w czasie rzeczywistym czy przeprowadzenie
wideokonferencji z udziatem gosci (np. prezesow spotek czy zagranicznych naukowcéw).

Przyktadem drugiej kategorii metod angazujgcych sg projekty realizowane we wspoétpracy z partnerami
zewnetrznymi (firmami, organizacjami pozarzagdowymi). Wskazujg oni rzeczywiste problemy, przed
ktorymi stoi ich organizacja, wspierajg studentow w realizacji projektu oraz oceniajg proponowane
przez studentéw rozwigzania i sposdéb dochodzenia do nich. Zadaniem studentéw jest
przeprowadzenie projektu w zespole przy wsparciu przedstawiciela partnera oraz prowadzacego
przedmiot, opracowanie rozwigzan i rekomendacji oraz dostarczenie podsumowania realizacji
projektu oraz przeprowadzenie prezentacji jego wynikow.

Doktada sie staran, by formy angazujgce byty trafnie dobrane do tresci zajec. Stuzy temu stosowna
sekcja w sylabusach, w ktdrej prowadzacy zajecia opisujg planowane metody angazujace. Pozwala to
monitorowac ich réznorodnos¢ i adekwatnosé do realizowanych przedmiotowych efektéw uczenia sie.

Proces nauczania wspierany jest przez metody blended-learning (do 6% udzialu w programie).
Wyktadowcy mogg korzystaé w tym celu z platformy e-learningowej, ktéra pozwala na rozszerzenie
zakresu tresci i materiatéw, stanowi takze doskonate narzedzie do komunikacji, oceniania postepdéw i
udzielania informacji zwrotnej.

Proces uczenia sie na kierunku ZIP ktadzie silny nacisk na rozwijanie ogdlnych kompetenc;i
zawodowych (transversal competences), ktdre utatwiajg przechodzenie pomiedzy edukacjg a praca
oraz na ksztatcenie lideréw zmian poprzez budowanie kompetencji w zakresie przewodzenia zmianom,
co umozliwia elastyczne dostosowanie sie do wymagan wspdtczesnego rynku pracy oraz dziatanie na
rzecz spoteczenstwa.

2.5 Praktyki zawodowe

Studentéw ZIP obowigzujg przewidziane programem studiéw praktyki zawodowe w wymiarze: 480
godzin (18 punktéw ECTS) na studiach pierwszego stopnia oraz 360 godzin (12 punktéw ECTS) na
studiach drugiego stopnia. Studenci realizujg je zgodnie z systemem zaprojektowanym i wdrozonym
na Wydziale Nauk Humanistycznych i Spotecznych w Warszawie. Przedmiotowe efekty uczenia sie
przypisane do praktyki zawodowej odnoszg sie do kierunkowych efektow uczenia sie realizowanych
nie tylko w praktykach, ale takze w ramach regularnych zajeé, tym samym tresci zaje¢ uzupetniajg i
wspierajg odbywanie praktyk.

Procedure organizacji i realizacji praktyk opisuje Regulamin praktyk zawodowych, okreslajgcy
dziatalno$¢ Petnomocnika Dziekana ds. praktyk zawodowych (organizacja praktyk i ich nadzér) oraz
proces merytorycznej weryfikacji i oceny przez opiekuna praktyk osiggnietych efektow uczenia sie.
Istotnym uzupetnieniem tej procedury jest oferta szkolen i warsztatéw kompetencyjnych, doradztwo
zawodowe oraz oferta praktyk aktualizowana i udostepniona przez Biuro Karier.

Realizacja praktyki podzielona jest na trzy etapy: przygotowanie, realizacja oraz weryfikacja.
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1) Student odbywa cykl warsztatow i/ lub indywidualnych konsultacji stuzgcych diagnozie potencjatu
zawodowego. Bierze udziat w warsztatach uczacych narzedzi i strategii niezbednych w trakcie
rekrutacji. Wraz z doradcg zawodowym wybiera praktyke i w przypadku koniecznosci przejscia
procedury rekrutacyjnej otrzymuje jego wsparcie w przygotowaniu sie do rozmowy kwalifikacyjnej.

2) Student realizuje praktyki w strukturach wybranej i zaakceptowanej instytucji pod nadzorem
organizacyjnym Petnomocnika dziekana. Petnomocnik sprawuje tez funkcje kontrolng i jest
upowazniony do odbywania wywiaddw z pracodawcami i hospitacji majgcych na celu weryfikacje
poprawnosci procesu oraz ocene infrastruktury umozliwiajgcej prawidtowg realizacje praktyk.

3) Student umawia sie na rozmowe z opiekunem praktyk, ktéry dokonuje oceny wszystkich
osiggnietych efektéw uczenia sie na podstawie przedstawionej przez studenta dokumentacji oraz
rozmowy przeprowadzanej na prawach zaliczenia ustnego. Wymagana dokumentacja obejmuje:
zaswiadczenie od pracodawcy potwierdzajgce wymiar godzinowy, opinie i sugerowang ocene
praktykanta; raport samooceny przedstawiajgcy profil praktykodawcy (m.in. sektor, charakter i
zakres dziatalnosci), uzasadnienie wyboru instytucji w kontekscie studiowanego kierunku, opis
struktury i umiejscowienie w niej komarki, w ktérej realizowana jest praktyka, wykaz wykonanych
zadan/zajeé wraz z zakresem czasowym. Dodatkowo raport samooceny musi zawiera¢ krytyczny
opis zdobytej wiedzy, nabytych umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, a takze (opcjonalnie)
zatgczniki w postaci materiatéw bedgcych rezultatem praktyk. Podczas rozmowy opiekun wypetnia
kwestionariusz oceny sktadajgcy sie z: potwierdzenia realizacji kazdego z przewidzianych
programem efektow uczenia sie, ocen punktowych poszczegdlnych kryteriow, ewentualnych
komentarzy wyjasniajgcych i dalszych rekomendacji dla studenta w przypadku niemozliwosci
zaliczenia kompletu efektéw.

Praktyki mogg by¢ réwniez realizowane w trybie praktyk indywidualnych (w przypadku samodzielnego
wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, po jego merytorycznej ocenie przez opiekuna
praktyk), stazy Erasmus+, a takze prezentacji do oceny doswiadczenia zawodowego, przy czym w
przypadku samozatrudnienia ztozona dokumentacja musi zawiera¢ réwniez wypis z rejestru CEIDG.
Studenci kierunku ZIP od samego poczatku zachecani s3 do realizowania praktyk w trybie
indywidualnym (zgodnie z Regulaminem praktyk zawodowych), poniewaz samodzielne znajdowanie
pracy jest jedng z kluczowych umiejetnosci decydujgcych o pdziniejszym sukcesie zawodowym
absolwentéw.

Niezaleznie od wybranego trybu, sposdb i kryteria weryfikacji efektéw sg identyczne. Kryteria
wystawionej przez opiekuna oceny (skala od 2 do 5) to: adekwatno$¢ miejsca/stanowiska do
zaktadanych efektow, wykazany przyrost kompetencji, poziom refleksji krytycznej praktykanta, ocena
jakosci prezentacji osiggnie¢. Kryterium koniecznym jest réwniez realizacja kompletu efektéw
przedmiotowych przewidzianych dla praktyki zawodowej. Petnomocnik dziekana ds. praktyk
zawodowych sprawuje funkcje kontrolng i jest upowazniony do odbywania wywiadow z
praktykodawcami i hospitacji majgcych na celu weryfikacje poprawnosci procesu.

Dotychczas studenci kierunku ZIP w wiekszosci zaliczali praktyki doswiadczeniem zawodowym. W
ostatnim roku akademickim okoto % studentéw zdobywata je zasiadajgc we wtadzach spétek
wpisanych do KRS lub prowadzac wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Profil firm, w ktérych studenci
odbywali praktyki lub z ktérymi byli zwigzani, byt zréznicowany. Znajdowaty sie tam zaréwno
przedsiebiorstwa mniejsze, jak i firmy zaliczone do indeksu WIG20.
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2.6 Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2

Przyktadowe projekty zrealizowane przez studentéw w ramach projektow semestralnych:

2019/2020 (semestr zimowy)

e Trwaly ekosystem wspierania przedsiebiorczosci (partner: inkubator technologiczny)

e Ekspansja firmy palestynskiej zagranica (partner: organizacja pomocy miedzynarodowej)
2018/2019

e Koncepcja dotarcia z ofertg do osdb starszych (partner: firma telekomunikacyjna)

® Bank przyjazny dla Srodowiska (partner: bank)

® Rozbudowa sieci ambasadoréw (partner: fundacja wspierajgca przedsiebiorcéw)

e Komunikowanie marki z uwzglednieniem jej tozsamosci (partner: koncern FMCG)

e Opracowanie strategii rozwoju jednego z produktow (partner: firma szkoleniowa)

e Kampania wizerunkowa dla kandydatow do pracy (partner: dostawca rozwigzan big data)

® Biznesowe zastosowania sztucznej inteligencji (partner: firma informatyczna)

e Opracowanie profesjonalnej oferty dla klienta (partner: firma konsultingowa)
2017/2018

e Opracowanie wizji sklepdw przysztosci (partner: producent mebli)

e Analiza $ciezki zakupowej klienta (partner: producent mebli)

e Implementacja wartosci i wprowadzanie kultury feebacku (partner: dom mediowy)

e Budowanie zaangazowania i rozwdj pracownikow (partner: firma farmaceutyczna)

® Analiza w zakresie zarzgdzania wiedzg (partner: kancelaria prawna)
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat studiow oraz dyplomowanie

3.1 Przyjecie na studia

Warunki kwalifikacji na kierunek ZIP sg nastepujgce:

e studia pierwszego stopnia, polskojezyczne - tryb wstepu wolnego (przedstawienie swiadectwa
maturalnego),

e studia pierwszego stopnia, anglojezyczne - na podstawie przedstawionej dokumentaciji:
Swiadectwo maturalne (bgdZz dokument réwnowazny), certyfikat jezykowy - poziom B1; w
przypadku braku certyfikatu zostaje przeprowadzony stosowny egzamin kwalifikacyjny z
jezyka angielskiego,

e studia drugiego stopnia, polskojezyczne - na podstawie przedstawionego dyplomu ukonczenia
studidow; w przypadku absolwentdw studidw spoza dziedziny nauk spotecznych obowigzuje
rozmowa kwalifikacyjna,

e studia drugiego stopnia, anglojezyczne - na podstawie przedstawionej dokumentacji: dyplom
ukonczonych studidw, certyfikat jezykowy - poziom B2; w przypadku braku certyfikatu zostaje
przeprowadzony egzamin kwalifikacyjny z jezyka angielskiego; w przypadku absolwentéw
studidw spoza dziedziny nauk spotecznych obowigzuje rozmowa kwalifikacyjna.

Rejestracja kandydatéw odbywa sie poprzez portal rekrutacyjny.

Student moze przeniesc¢ sie z innej uczelni, w tym zagranicznej, na kierunek ZIP za zgodg Rektora po
wydaniu opinii przez Dziekana Wydziatu na zasadach okreslonych w Regulaminie studiow. Opinia
Dziekana wskazuje semestr roku akademickiego i semestr studiow, od ktérego student moze podjgc
realizacje studidéw oraz tresci do uzupetnienia wraz z harmonogramem ich uzupetnienia. tgczna liczba
punktow ECTS uzyskanych przez studenta w wyniku uznania zaliczen z innej uczelni nie moze
przekroczy¢ 2/3 wymiaru ECTS dla programu studiow.

Na kazdym etapie studiéw student moze ztozy¢é wniosek o uznanie zaliczenia uzyskanego w innej
uczelni, w tym zagranicznej, na poczet realizacji programu studiéw. Whniosek rozpatruje Dziekan,
dokonujgc oceny zgodnosci formalnej i zgodnosci merytorycznej tresci i efektow uczenia sie
przedmiotu zaliczonego przez studenta z przedmiotem programu studidw.

Na kierunku nie jest stosowana procedura potwierdzania efektéw uczenia sie kandydatom na studia.

3.2 Weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie w toku studiow

Ocena osiggania efektéw uczenia sie przez studentdéw nastepuje na trzech poziomach — na poziomie
poszczegdlnych przedmiotéw, na poziomie kwalifikacji na kolejny rok studidw oraz na poziomie
egzaminu dyplomowego. Ogdlne zasady weryfikacji efektdw uczenia sie i zaliczania przedmiotéw
okreslone sg w regulaminie studiéw, zasadach studiowania na wydziale oraz innych regulacjach
wewnetrznych. Zasady zaliczania poszczegdlnych przedmiotow okreslone sg w sylabusach. Na
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kierunku ZIP obowigzuje ujednolicony, uniwersalny wzér sylabusa, w ktérym przedstawiona jest m.in.
relacja przedmiotowych efektdw uczenia sie do efektow kierunkowych, zadania weryfikujgce
osiggniecie efektéw uczenia sie, zasady zaliczania przedmiotu, cele ksztatcenia, tresci programowe,
oraz metody dydaktyczne. Stopien osiggniecia efektow uczenia sie w przypadku wszystkich
przedmiotow, ktérym przypisano punkty ECTS okresla ocena (skala od 2 do 5) wystawiana zgodnie z
punktacjg opisang szczegdétowo w sylabusie. Warunki kwalifikacji studenta na kolejny rok studiow
okreslajg Zasady studiowania na Wydziale Nauk Humanistycznych i Spotecznych w Warszawie, zgodnie
z ktorymi student jest automatycznie kwalifikowany na kolejny rok studiéw w przypadku, gdy otrzymat
wszystkie zaliczenia i zdat wszystkie egzaminy przewidziane programem studidow dla danego roku
ksztatcenia. Na kolejny rok studiow kwalifikowany jest takze student, ktory uzyskat zaliczenia z
przedmiotéow odpowiadajacych 80% punktéw ECTS wskazanych w programie studiow na
dotychczasowym roku studiéw z wytgczeniem praktyki zawodowej oraz spetnit warunki szczegétowe
okreslone dla danego kierunku studiéw, wskazane w w/w dokumencie. Poza kursami przewidzianymi
programem studiéw weryfikacja efektdw nastepuje wraz z oceng pracy dyplomowej przez promotora
i recenzenta oraz w trakcie egzaminu dyplomowego.

Na kierunku ZIP weryfikacja wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji studenta przeprowadzana jest przy
pomocy: 1) prac etapowych jak: a) sprawdziany - kolokwia, testy, quizy, b) zadania indywidualne i
grupowe - analizy studiéw przypadku, mini projekty, symulacje, gry, podsumowanie wyciggnietych
whioskdw, mapy mysli, c) raporty - rekomendacje strategiczne, samooceny, dzienniki uczenia sie,
badawcze; 2) prac egzaminacyjnych jak: a) egzaminy: open-book, typu rozmowa konicowa, prace
zaliczeniowe typu esej oraz, b) testy: problemowe, wielokrotnego wyboru, zawierajgce analize studiéw
przypadku, kompetencji, z elementami badania umiejetnosci zastosowania wiedzy; 3) projektow i
prezentacji indywidualnych i grupowych jak experiential learning, prezentacje multimedialne, referaty,
oraz projekty (np. konsultingowe, innowacyjne i kreatywne).

Dokumentowanie osiggania efektow uczenia sie odbywa sie w formie papierowej lub elektronicznej,
w postaci: 1) pisemnych prac etapowych i egzaminacyjnych przechowywanych przez prowadzacych
poszczegdlne zajecia, 2) protokotdéw egzaminacyjnych, recenzji i prac dyplomowych, ktére sg
przechowywane przez Centrum Spraw Studenckich i Archiwum Uniwersytetu SWPS, 3) sprawozdan z
praktyk zawodowych przechowywanych przez opiekuna praktyk. Posrednim dowodem na osiggniecie
efektdw uczenia sie przez studentdw kierunku ZIP sg ponadto ich sukcesy zawodowe, publikacyjne i
popularyzatorskie.

Dobdér metod sprawdzania i oceniania osiggnie¢ studentéw jest wynikiem szczegdtowej analizy
efektdw uczenia sie przypisanych danemu przedmiotowi w powigzaniu z tresciami programowymi
danego przedmiotu. W przypadku sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy
stosowane sg gtéwnie metody weryfikujgce poziom wiedzy (np. test, egzamin), w przypadku
sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zastosowanie majg gtéwnie metody weryfikujgce poziom umiejetnosci i kompetencji (np.
podsumowanie realizacji zadania praktycznego, opracowanie rekomendacji rozwigzania problemu,
przygotowanie raportu z realizacji projektu). Przyktadowo, w ramach przedmiotu “Strategia
organizacji” zadanie dla studentéw weryfikujgce uzyskanie efektdw uczenia polega na opracowaniu
raportu dotyczgcego wybranej firmy zawierajgcego analize sytuacji firmy, analize otoczenia blizszego,
analize otoczenia dalszego, analize opcji wzrostu, rekomendacje strategiczne.
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3.3 Dyplomowanie

Koncowym etapem weryfikacji efektow uczenia sie jest proces realizacji pracy dyplomowej i egzamin
dyplomowy. Na tym etapie poprzez recenzje, opinie promotora, oceny z seminarium i pytania
egzaminacyjne sprawdzany jest stopien osiggniecia przez studenta efektéw uczenia sie specyficznych
dla seminarium dyplomowego oraz wiedzy, umiejetnosci i kompetencji wymaganych do
przygotowania pracy dyplomowej.

Zasady dyplomowania na kierunku ZIP okreslajg 1) zarzadzenie rektora dot. zasad realizacji seminariow
dyplomowych, 2) regulamin studidéw oraz 3) zarzadzenie dziekana na temat szczegétowych zasad dot.
przebiegu seminarium dyplomowego, sktadania prac dyplomowych i egzaminu dyplomowego na
kierunku ZIP.

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego - licencjackiego i magisterskiego - jest ztozenie
pracy dyplomowej w formie elektronicznej w systemie archiwizacji prac. Nowy program studiow
pierwszego stopnia nie przewiduje juz sktadania pracy dyplomowej, jednak studenci z naboréw 2016,
2017 i 2018 przygotowujg prace licencjackie. Prace dyplomowe sg sprawdzane dwoma systemami
antyplagiatowymi - programem antyplagiatowym firmy Plagiat.pl oraz ogdlnopolskim Jednolitym
System Antyplagiatowym.

Opinia promotora i opinia recenzenta pracy dyplomowej przygotowywana jest na formularzu i odnosi
sie m.in. do jakosci rozwigzania postawionego problemu w pracy dyplomowej, nowatorskiego ujecia
problemu, sposobu wykorzystania pracy w praktyce i spetniania wymogdéw formalnych. Przyjeta
formuta oceny wspiera weryfikacje osiggania efektéw uczenia sie.

Tematyka realizowanych prac dyplomowych wigze sie z obszarami badan i publikacji promotorow,
ktore odnoszg sie do specyfiki kierunku w zakresie: zarzagdzania strategicznego, zarzadzania wiedzg,
wywiadu konkurencyjnego, zarzgdzania ryzykiem, wyboru miejsca inwestycji w Europie, zmian
zachowan organizacyjnych, struktury, refleksyjnosci i sprawstwa w zarzgdzaniu, marketingu branzy i
PR w kontekscie mtodych uzytkownikéw, kompetencji menedzerskich, budowania marki pracodawcy,
roli przywddztwa, kultury organizacyjnej, nowych technologii w zarzadzaniu, zarzadzania
réznorodnoscig w miejscu pracy, stymulowania innowacji i zmian, pracy w organizacjach sieciowych,
zadowolenia z pracy, elastycznych form pracy, motywowania poprzez projektowanie pracy. Studenci
nabywajg umiejetnosci praktyczne stosowania metod zarzgdzania i przywddztwa charakterystycznych
dla zagadnien w zakresie ww. tematyki. Szczegoty przygotowywania prac dyplomowych przedstawiane
s3 na seminariach prowadzonych gtéwnie przez kadre Katedry Zarzadzania. Wykaz proponowane;j
tematyki pracy dyplomowych, opisy specjalnosci promotordw i sylabusy seminariéw znajdujg sie w
module zapisow na seminaria dyplomowe na Wirtualnej Uczelni. Studenci mogg, po konsultacji,
zaproponowac witasng tematyke pracy. Tematy prac magisterskich podlegaty do tej pory zatwierdzaniu
przez Rade Wydziatu. Od roku akademickiego 2019/2020 weryfikacje prowadzi Komisja ds. jakosci
ksztatcenia.

Egzamin dyplomowy ma charakter ustny, sktadany jest przed Komisjg Egzaminacyjng w skfadzie
trzyosobowym: przewodniczacy, promotor i recenzent. Student otrzymuje 2 gtdwne pytania: 1 od
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promotora oraz 1 od recenzenta, przewodniczagcy ma réwniez prawo zadawania pytan pobocznych.
Wynik z pracy dyplomowej i wynik z egzaminu dyplomowego s3 uwzgledniane przy obliczaniu
ostatecznego wyniku studiow, zgodnie z regulaminem studiéw. Cata dokumentacja (protokét, opinie
promotora i recenzenta) sg nastepnie archiwizowane.

3.4 Monitoring wynikow studentéw

Liczba, retencja i odsiew studentdw monitorowany jest jest na biezgco przez Centrum Spraw
Studenckich. Wtadze uczelni i kierunku otrzymujg réwniez analizy liczby kandydatow i przyje¢ na
kierunek, przygotowywane przez Dziat Rekrutacji. Zbiorcze dane udostepniane sg Dziekanowi
Wydziatu, koordynatorom specjalnosci, kierownikowi kierunku oraz pracownikom Katedry
Zarzadzania, zaangazowanym w realizacje procesu dydaktycznego i w tworzenie zmian programowych
na kierunku.

W trakcie spotkan zespotu osdb prowadzgcych zajecia omawiane sy kwestie dotyczgce ocen
studentow. Prowadzacy zajecia przekazuja swoje doswiadczenia dydaktyczne
koordynatorom/kierownikowi kierunku podczas cyklicznych spotkan Katedry Zarzadzania
poswieconych jakosci procesu ksztatcenia i rozwojowi oferty programowej oraz dziekanowi w trakcie
Kolegiow Wydziatu. Na spotkaniach Katedry analizowany jest poziom zrdznicowania ocen, co stuzy
podejmowaniu decyzji o ewentualnych zmianach warunkdéw zaliczenia pod wzgledem adekwatnosci
metod weryfikujgcych.

Ze wzgledu na krdtki okres od uruchomienia kierunku, powstatego w 2016 roku, za wczesnie jeszcze
na wnioski wynikajgce z analizy losow zawodowych absolwentéw. Planowane jest wykorzystywanie
danych z badania prowadzonego przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz ZUS —
Ekonomiczne Losy Absolwentow Uczelni Wyzszych (ELA), jednak ze wzgledu na zastosowang w nim
metode zbierania danych uczelnia zamierza prowadzic¢ takze wtasne badania tego typu. Obecnie Biuro
Karier Uniwersytetu w ramach programu finansowanego ze srodkow programu operacyjnego POWER
Zintegrowany Programu Rozwoju SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego projektuje
monitoring absolwentow, ktérego pilotaz planowany jest na wiosne 2020 roku. Monitoring zaktada
takze badanie pracodawcow i wskaznikdéw powodzenia na rynku pracy, pozwalajgce na porédwnywanie
sytuacji zawodowej, zatrudnialnosci czy wysokosci zarobkéw absolwentéw ZiP  w relacji do
absolwentéw innych kierunkéw studidw.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz jej rozwdj i doskonalenie

4.1 Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgacej ksztatcenie

Wydziat Nauk Humanistycznych i Spotecznych w Warszawie zatrudnia 95 pracownikéw etatowych, w
tym 12 oséb z tytutem naukowym profesora, 25 pracownikow ze stopniem naukowym
doktora habilitowanego oraz 40 pracownikdw ze stopniem naukowym doktora.

W podlegajgcej WNHiS Katedrze Zarzadzania, ktdra jest odpowiedzialna za oceniany kierunek,
zatrudnionych jest 22 pracownikéw, w tym 3 z tytutem naukowym profesora, 11 ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego oraz 8 ze stopniem doktora. Tabela 2. przedstawia strukture
zatrudnienia na WNHiS oraz w Katedrze Zarzgdzania (wedtug stanu na 29.11.2019).

Tabela 2. Struktura zatrudnienia na WNHiS oraz w Katedrze Zarzadzania na dzier 29.11.2019

Tytut lub stopien naukowy Wydziat Nauk Humanistycznych Katedra Zarzadzania
i Spotecznych w Warszawie

Profesor 12 3

Doktor habilitowany 25 11

Doktor 40 8

Pozostali (magister, licencjat) 18 -

RAZEM 95 22

Z uwagi na znaczny udziat tresci interdyscyplinarnych w programie ksztatcenia, w prowadzenie zajec
na ocenianym kierunku zaangazowane sg osoby reprezentujgce zaréwno wiodacg dla ocenianego
kierunku dyscypline (nauki o zarzadzaniu i jakosci), jak i pozostate dyscypliny wskazane w tresciach
ksztatcenia.

Tresci ksztatcenia na kierunku ZiP sg bezposrednio powigzane z obszarami aktywnosci naukowej kadry
akademickiej. Rocznie na Uniwersytecie realizowanych jest okoto 300 projektéw badawczych. Znaczny
udziat w tych statystykach majg pracownicy WNHiS, ktdrzy w latach 2013-2020 pozyskali 20 grantow
NCN oraz zdobyli srodki finansowe na realizacje 3 projektéw miedzynarodowych.

Wiekszos¢ projektéw badawczych na Uniwersytecie SWPS realizowana jest w centrach badawczych.
Bezposrednio z ocenianym kierunkiem zwigzana jest dziatalnos¢ Miedzynarodowego Centrum Badan
nad Przywddztwem, gdzie prowadzone sg interdyscyplinarne badania we wspdtpracy z osrodkami
krajowymi (Przywddztwo w modelu Firmy IDEI, Uniwersytet SWPS/Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie) oraz zagranicznymi (Przywédztwo w modelu Acts of Leadership, Uniwersytet
SWPS/Institute for Leadership and Sustainability, University of Cumbria, UK). Badania o charakterze
interdyscyplinarnym prowadzone sg takze w ramach projektu Mtodzi w Centrum LAB, gdzie analizie
poddawane sg miedzy innymi zagadnienia zwigzane z przejsciem z edukacji na rodzimy i zagraniczny
rynek pracy. Z punktu widzenia rozwoju wiodgcej dla kierunku dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci
istotne sg badania empiryczne prowadzone w Centrum Badan nad Ekonomikg Miejsc Pamieci,
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obejmujace ugruntowane praktyki, korelacje, zaleznosci, mierniki i parametry efektywnosci w zakresie
ekonomicznych, finansowych i zarzadczych aspektéw organizowania, upamietniania, zachowania, i
prowadzenia miejsc pamieci, w zakresie sformalizowanej wspodtpracy ze zinstytucjonalizowanymi
Miejscami Pamieci zwigzanymi z historig zagtady i meczenstwa ofiar zbrodni nazistowskich (1933-
1945) w Europie.

Pracownicy akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku majg réwniez bogate
doswiadczenie praktyczne zdobyte w kraju i za granicg. Wielokrotnie wystepowali w roli ekspertéw
oraz cztonkéw rad i komisji (m.in. A. Szpaderski: Editor-in-Chief Journal of Leadership and
Management. An International Journal of Strategic, Behavioral and Public Aspects of Leadership in
Management; K. Wojtkiewicz: H2020 Eurhisfirm Advisory Board Member; ROC LEI Advisory CES Board
Advisor; A. Kondratowicz: Cztonek Rady Naukowej Instytutu Nauk Ekonomicznych PAN — obecnie jej
Wiceprzewodniczacy; A. Kowalik: Strategic & Competitive Intelligence Professionals), konsultantéow
(m.in. P. Zylicz: People Partnering; SMG-KRC Poland Human Resources), mentoréw (A. Kowalik:
TopMinds, YBP), czy visiting professor w osrodkach zagranicznych (m.in. P. Zylicz: Central European
University, Budapeszt; University of Connecticut, Storrs; M. tuzniak-Piecha: Polish University Abroad
- PUNO, Wielka Brytania, EGADE Business School Monterrey, Meksyk).

Rozwdéj i wymiana doswiadczen naukowych odbywata sie rowniez w ramach stazy naukowych (K.
Januszkiewicz: Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzgdzania, UMK w Toruniu; Wydziat Zarzgdzania UE
w Krakowie; Novosibirsk State University, Nowosybirsk) oraz wyjazdéw naukowo-badawczych w
ramach realizowanych projektow (m.in. Departamento de Economia y Organization de Empresas
Universidad de Barcelona, Faculty of Economics Istanbul University, School of Economics &
Management ISEG, Technical University of Lisbon).

Przyktadem zwigzku aktywnosci naukowej pracownikdéw z realizowanymi na kierunku tresciami
ksztatcenia sg publikacje naukowe, w tym réwniez nagradzane podreczniki akademickie:
e Szpaderski A., Neck Ch. P. (red.), Leadership and Management: Emerging, Contemporary, and
Unorthodox Perspectives, HPL Publications, Inc., Douglassville 2016
Nagroda: Chairman’s Award of Freedom, Freedom Focused - The Center for Self-Action
Leadership, Houston, TX, USA
e Januszkiewicz K., Jednostka w grupie, grupa w jednostce, czyli jak i dlaczego inni wptywajg na
nasze zachowanie, [w:] I. Swigtek-Barylska (red.), Relacje w organizacji. Podrecznik menedzera,
Wydawnictwo Uniwersytetu tddzkiego, tddz 2016

W prowadzenie zaje¢ na kierunku w roku akademickim 2019/2020 zaangazowanych jest 89 osdb, w
tym 35 jest pracownikami etatowymi Uniwersytetu SWPS, natomiast 54 to eksperci zewnetrzni,
zatrudnieni na zasadach kontraktowych. Nalezy przy tym dodad, ze sg to osoby wywodzgce sie zaréwno
ze srodowiska akademickiego (posiadajgce odpowiednio stopnie i tytuty naukowe z powigzanych z
tresciami ksztatcenia dyscyplin), jak i biznesowego, bedgce cenionymi i rozpoznawalnymi na rynku
specjalistami. Dzieki zaangazowaniu takich osdb do prowadzenia zaje¢, mozliwe jest rozwiniecie
wartosci aplikacyjnych prezentowanej wiedzy. Udziat w procesie dydaktycznym nauczycieli
akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy pozwala na spetnienie
odpowiednich wymagan ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Jednoczes$nie godziny
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realizowane sg przez ekspertdw zewnetrznych zblizajg realizowany program do realiéw praktyki
zarzadzania.

4.2 Obsada zajec

Podstawowym kryterium doboru kadry do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku jest
dopasowanie kompetencji oséb prowadzgcych zajecia do tresci i formy nauczanych przedmiotow.
Zgodnie z obowigzujgcymi na Uniwersytecie zasadami, propozycje powierzenia dydaktyki konkretnej
osobie formutujg koordynatorzy specjalnosci w porozumieniu z Kierownikiem Katedry Zarzadzania.
Propozycje te sg nastepnie przekazywane do zatwierdzenia Dziekanowi WNHiS.

Zajecia ksztattujgce kluczowe dla programu efekty ksztatcenia przydzielane sg osobom posiadajgcym
doswiadczenie wynikajgce z dotychczasowej pracy naukowo-badawczej oraz dydaktycznej. Zajecia te
prowadzone sg na ogdét w statych zespotach pod kierownictwem koordynatora przedmiotu.
Interdyscyplinarno$¢ WNHiS pozwala na petne wykorzystanie potencjatu pracownikéw, dlatego tez
mozliwa jest obsada zajec zgodnie z kluczem reprezentowanej dyscypliny naukowe;j.

Zajecia zwigzane z nabywaniem umiejetnosci praktycznych powierzane sg najczesciej ekspertom
zewnetrznym, ktérzy majg doswiadczenie odpowiednie dla danego przedmiotu. Warto przy tym
wskazaé, iz zajecia prowadzone przez praktykdw realizowane sg na zasadach kooperacji z
pracownikami badawczo-dydaktycznymi, zatrudnionymi na Uniwersytecie SWPS, co pozwala na
modelowanie procesu dydaktycznego zgodnie z zatozeniami przyjetymi dla dydaktyki w obszarze
studidw wyzszych. Bardzo dobrze odbierane przez studentow sg zajecia ,, wspoétdzielone”, gdzie czes¢
tresci przekazywana jest przez nauczyciela akademickiego, a cze$¢ przez praktyka.

Zroznicowanie doswiadczenia akademickiego kadry prowadzacej zajecia wymagato wypracowania
okreslonych zasad wspotpracy. Z tego tez wzgledu istotng role w procesie organizacji i komunikacji
odgrywajg koordynatorzy specjalnosci, ktérzy biorg udziat w weryfikacji kompetencji prowadzacych,
pomagajg w rozwigzywaniu biezgcych problemdw oraz zapewniajg wsparcie i informacje zwrotne
podczas hospitacji.

Waznym elementem wspodtpracy sg spotkania wdrazajgce (onboarding) dla osob prowadzacych zajecia
na kierunku, ktéore odbywajg sie przed rozpoczeciem roku akademickiego i oprdcz przekazania
informacji techniczno-organizacyjnych, pozwalajg rowniez na wymiane doswiadczen i stworzenie
swego rodzaju spotecznosci praktykéw. Rozwigzanie to ma szczegdlne znaczenie dla kierunku ZIP z
uwagi na zaangazowanie w proces dydaktyczny ekspertéw zewnetrznych i konieczno$¢ wypracowania
spojnej komunikacji ze studentami.

4.3 Polityka kadrowa

Uniwersytet SWPS w 2016 roku otrzymat wyrdznienie HR Excellence potwierdzajgce spetnienie
wymagan Europejskiej Karty Naukowca i Kodeksu Postepowania przy Rekrutacji Pracownikéw
Naukowych. Obydwa dokumenty stanowig podstawe polityki Unii Europejskiej, majgcej na celu
promowanie badan naukowych oraz uatrakcyjnienie naukowe] kariery zawodowej. W 2016 roku Na
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Uniwersytecie SWPS zostat przyjety plan sktadajgcy sie z szeregu dziatan zaktadajgcych wzmocnienie i
rozwiniecie obszaréw objetych zakresem tematycznym Europejskiej Karty Naukowca i Kodeksu
Postepowania przy Rekrutacji Pracownikéw Naukowych. Uniwersytet SWPS, podobnie jak inne
instytucje posiadajgce wyrdznienie HR Excellence, jest systematycznie poddawany ewaluacji pod
katem utrzymania standarddw przyjetych przez Komisje Europejska.

W 2018 roku Uniwersytet SWPS rozpoczat prace nad uspdjnieniem rozwigzan dotyczgcych rekrutacji
pracownikéw badawczych. Powstaty nowe procedury, ktérych filarem byly wytyczne Open,
Transparent and Merit-based Recruitment of Researchers (OTM-R), jednego z filaréw Europejskiej
Karty Naukowca. OTM-R Stanowi kodeks postepowania w zakresie rekrutacji pracownikow
badawczych, ktérego celem jest zatrudnianie pracownikdw o najwyziszych kompetencjach
merytorycznych, zapewniajagc przy tym rowne szanse wszystkim kandydatom. W ramach
realizowanych inicjatyw na uczelni przyjeto, ze ze Srodkdw publicznych finansowane sg etaty o
charakterze wytacznie badawczym (etaty typu: kierownik projektu, post-doc, asystenckie) oraz
stypendia doktorskie w ramach uzyskanych krajowych grantéw zewnetrznych oraz programéw
europejskich. Etaty badawczo-dydaktyczne finansowane sg z budzetu operacyjnego uczelni.

Na Uniwersytecie SWPS wypracowano réwniez szereg rozwigzan majacych na celu stworzenie
Srodowiska sprzyjajacego pracy i rozwojowi. Zaliczy¢ do nich nalezy procedure zarzgdzania konfliktem
intereséw i zobowigzan. W ramach procedury powotano m.in. Rzecznika ds. konfliktu intereséw oraz
Petnomocnika Rektora ds. przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji, do ktérego zadan nalezy m.in.
przyjmowanie i badanie zgtoszen dotyczgcych mobbingu oraz podejmowanie inicjatyw zwigzanych z
przeciwdziataniem mobbingowi i dyskryminacjg oraz upowszechnianie wiedzy na ten temat.

W styczniu 2018 roku zostata w drodze wyboréw powotana Rada Pracownikéw Uczelni. Do zadan Rady
nalezy w szczegdlnosci reprezentowanie interesow i potrzeb pracownikéw, udziat w konsultacjach
dotyczacych istotnych procedur i dokumentdow, przedstawianie propozycji dotyczacych poprawy
warunkéw pracy i rozwoju pracownikéw. W sktad Rady wchodzg pracownicy naukowo dydaktyczni
reprezentujacy kazdy Wydziat. Zgodnie z obowigzujgcym prawodawstwem, w uczelni dziatajg takze
komisje etyczne dotyczgce pracownikéw, studentdw oraz komisje etyczne dopuszczajgce do realizacji
projekty badawcze pracownikéw Uniwersytetu.

Waznym elementem polityki kadrowej na Uniwersytecie SWPS jest rowniez ocena pracownikéw
dokonywana w obszarze aktywnosci dydaktyczno-organizacyjnej oraz naukowo-organizacyjnej
(szczegotowe zapisy dotyczgce oceny zawiera Regulamin okresowej oceny nauczycieli akademickich
SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w latach 2019-2020). Ocena dokonywana jest na
podstawie Raportu aktywnosci sktadanego przed nauczyciela akademickiego. Elementem
sprawozdania w obszarze nauka jest wydruk raportu z aplikacji Baza Wiedzy Uniwersytetu SWPS.
Elementem sprawozdania z dziatalnosci dydaktycznej jest wydruk z uczelnianego systemu Verbis.
Ponadto nauczyciel akademicki moze dotgczy¢ do sprawozdania inne raporty, np. z dziatu marketingu
lub rekrutacji wykazujace jego aktywnos¢ w zakresie popularyzacji nauki.

W trosce o zachowanie wysokich standardéw ksztatcenia na Uniwersytecie SWPS funkcjonuje
uczelniany system zapewniania jakosci ksztatcenia. Jednym z elementéw statego rozwoju w obszarze
dydaktyki sg rdwniez hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz ewaluacja zajec przez studentéw. Informacje
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z tych dziatan - poza doskonaleniem procesu dydaktycznego - stanowig rowniez wazny element
rozwoju kadry.

4.4 Rozwdj i doskonalenie kadry

Tworzenie najlepszych warunkow do pracy i rozwoju zawodowego oraz doskonalenie systemu
zarzadzania uczelnig stanowig kluczowe cele strategii ,My, Uniwersytet" na lata 2017-2022 wspieranej
przez dotacje ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj. Szczegdlne znaczenie majg dwa zapisy Strategii dotyczace: 1) obszaru
EDUKACIA - rozwdj potencjatu kadry dydaktycznej poprzez oraz 2) obszaru BADANIA - rozwdj uczelni
jako miejsca sprzyjajgcego efektywnej pracy naukowcdéw, bedacych na rdéinych etapach kariery
poprzez.

Jedng z najwazniejszych inicjatyw w zakresie wspierania dziatalnosci badawczej pracownikow
naukowych uczelni stanowi powotanie Dziatu Badan Naukowych i Projektéw. Do podstawowych zadan
tej jednostki nalezy upowszechnianiem informacji o krajowych i miedzynarodowych programach
badawczych oraz innych zrédtach finansowania dziatalnosci badawczej, wsparcie administracyjne
w przygotowaniu wnioskow oraz pomoc w zarzgdzaniu i administrowaniu projektami.

W oparciu o zespoty grantowe, konsekwentnie rozwijana jest takze aktywnos¢ centréw badawczych i
innowacji. W strukturze uczelni funkcjonuje okoto 25 takich jednostek, nalezg do nich réwniez,
wspomniane wczesniej Miedzynarodowe Centrum Badan nad Przywoddztwem oraz Centrum Badan nad
Ekonomikg Miejsc Pamieci, Centrum Studiow nad Demokracjg czy Centrum Badawczym Mtodzi w
Centrum Lab. W ramach tych centréw aktywnie dziatajg osoby prowadzgce zajecia na ocenianym
kierunku.

Ponadto w 2018 roku na Uczelni powotano Centrum Transferu Wiedzy, ktorego celem jest wsparcie
naukowcdéw we wspotpracy z biznesem oraz w komercjalizacji wynikéw badan naukowych.
Odpowiadajgc na pojawiajgce sie potrzeby, w 2018 roku Uniwersytet SWPS przyjat korzystny dla
twoércow regulamin zarzgdzania wtasnoscig intelektualng i komercjalizaciji.

Utworzona zostata rowniez spétka celowa “SWPS Innowacje”, poprzez ktorg prowadzone sg dziatania
zwigzane z komercjalizacje posrednig i rozwojem uczelnianych startupéw. Wymienione inicjatywy
stanowig wymierne wsparcie dla rozwoju kadry, ktérzy korzystajgc z pomocy specjalistow mogg
skoncentrowac sie na podstawowych celach swojej pracy.

Warto réwniez wskazaé, iz Uniwersytet SWPS prowadzi szereg dziatan majacych na celu rozwdj i
doskonalenie kompetencji dydaktycznych.

0d 2016 roku pracownicy majg mozliwos¢ podnoszenia swoich kwalifikacji w ramach cyklu szkolen pod
nazwg Tygodnia Kompetencji Dydaktycznych (TKD). Tematyka tych szkolern obejmowata dotychczas
m.in. metody i techniki prowadzenia zajeé¢, sposoby aktywizacji studentéw, umiejetnosci
przygotowania i pracy ze studium przypadku, praca z ciatem i gtosem, warsztaty doskonalgce dziatania
w ramach konkretnych zaje¢ i form zaje¢ zwigzane np. z podnoszeniem efektywnosci realizacji
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seminariéw magisterskich oraz szczegdlnie wazne ze wzgledu na umiedzynarodowienie kierunku ZIP -
szkolenie z zakresu pracy w Srodowisku wielokulturowym. Warsztaty w ramach TKD organizowane sg
w kazdym z kampusdw i mogg w nich wzigé udziat wszystkie osoby prowadzgce zajecia. W ostatniej
edycji w 2019 roku w ramach TKD odbyto sie ponad 100 godzin szkolen, w ktdrych wzieto udziat ponad
130 uczestnikow.

Do katalogu dziatan majgcych na celu rozwdj kompetencji dydaktycznych nalezy réwniez dodac
mozliwos$¢ udziatu w stazach zagranicznych, nauki od ekspertéw zagranicznych w ramach szkolen
Masterclasses, indywidualne konsultacje metodyczne, oraz szkolenia doskonalgce prowadzenie zajec i
porozumiewanie sie w jezyku angielskim (pracownikom Uniwersytetu przystuguje dodatkowo znizka
na kursy jezykowe). Waznym elementem rozwoju jest rowniez uczestnictwo w programie Erasmus+,
w ramach ktdrego pracownicy Uniwersytetu realizujg wyjazdy dydaktyczne do osrodkéw
zagranicznych.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programow studiow
oraz ich doskonalenie

5.1 Infrastruktura techniczna i informatyczna oraz jej rozwdj i doskonalenie

Gtéwny kampus Uniwersytetu, w ktérym miesci sie wiekszo$¢ infrastruktury wykorzystywanej na
kierunku ZIP, jest pod wzgledem nowoczesnosci, rozmiarow i kompleksowosci w petni dostosowany
do realizacji zadan dydaktycznych na kierunku ZIP.

Bogata infrastruktura zostata w ostatnim czasie dodatkowo wzbogacona o nowe elementy, takie jak
specjalnie dedykowane dla Kierunku wyodrebnione pomieszczenia telekonferencyjne i komputerowe,
przeszklone sale multimedialne wyposazone adekwatnie do rzeczywistych warunkow przysztej pracy
zawodowej studentow, czy wyciszone mini-sale pozwalajgce na przeprowadzanie wywiadow, czy
prowadzenie pracy wifasnej z wykorzystaniem najnowoczesniejszych technologii. W wiekszosci
pomieszczen zainstalowano szyfrowe zamki, obstugiwane za pomoca kart zblizeniowych zarzgdzanych
w ramach centralnego systemu administrowania dostepem, ktorego aktualizacje przeprowadzane s3
w czasie rzeczywistym. Sale wyktadowe wyposazono w regulowane biurka oraz nowoczesny sprzet
komputerowy, prezentacyjny i nagtasniajacy.

W ramach projektu ,Audyt warszawskiego gmachu Uniwersytetu SWPS” realizowanego we
wspotpracy z firmg Metaphor z Poznania od sierpnia do grudnia 2018 opracowano zbiér dalszych
wskazan dla projektantow modernizacji budynku Uniwersytetu SWPS w Warszawie oraz jego
otoczenia.

Na podstawie wytycznych projektu wyremontowano skrzydto N na trzecim pietrze, ktore pod
wzgledem funkcjonalnosci i estetyki jest punktem wyjscia do remontu wszystkich pozostatych
przestrzeni warszawskiego kampusu Uniwersytetu. Stopniowo beda wprowadzane nowe elementy
wyposazenia dla studentéw: rdzne rodzaje biurek, stotow oraz siedzisk by w efekcie sale byty lepiej
przystosowane do rdéznych rodzajow zajec tj. warsztatéw, wyktaddéw, konwersatoriéw, laboratoridéw

itp.

W dziatalnosci dydaktycznej, obok infrastruktury tradycyjnej, wykorzystywana jest takze platforma
e-learningowa (platforma Moodle: learnonline.swps.edu.pl), ktdra stuzy nie tylko do ksztatcenia na
odlegtosé, ale réwniez do przeprowadzania gier, symulacji, a takze interaktywnych wywiaddéw z
praktykami zarzadzania w Polsce i poza granicami kraju (np. w ramach programu ‘Liderzy ucza
Liderow’); jest takze dobrym narzedziem wspomagajgcym realizacje przez studentéw projektéw
praktycznych z przedsiebiorstwami mieszczacymi sie poza Warszawg, gdzie wiedza zdobywana
podczas zajec jest dodatkowo weryfikowana w rzeczywistym srodowisku biznesowym.

Wszyscy pracownicy i studenci uzywajg réwniez z rozwigzan chmurowych G-Suite, za pomocg ktérych
realizowana jest zdalna praca grupowa, wymiana dokumentéw telekonferencje i wideoprezentacje.

W catym kampusie Uczelni dziata szerokopasmowa, spetniajgca wysokie standardy bezpieczenstwa,
sie¢ dostepu do Internetu, ktdra wykorzystywana jest do korzystania z bogatych zasobdw

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 36



informacyjnych Uczelni oraz pozwala na dostep do nowoczesnych systemow typu workflow, w ramach
ktorych odbywa sie komunikacja pomiedzy kadrg dydaktyczng a studentami. Szerokopasmowy dostep
do internetu umozliwia wykfadowcom stosowanie nowoczesnych narzedzi dydaktycznych, jak
wykorzystywane w ramach pracy witasnej oraz podczas zajec¢ gier typu Mind Maps (z uzyciem
oprogramowania xMind Zen), ‘Serious game sessions’: Knowledge Brokers czy Real-time surveys,
symulujacych rozwigzywanie rzeczywistych problemoéw zarzadzania, albo smartphone voting czy
zbieranie on-line werdyktdw (np. przy uzyciu narzedzia Mentimeter) w zajeciach prowadzonych w
formule debat oksfordzkich.

Studenci i pracownicy korzystajg na co dzien z rozbudowanego systemu ‘Wirtualna Uczelnia’, ktéry jest
zaawansowanym narzedziem informatycznym w bezpieczny sposdb wspierajgcym wymiane
informacji, oraz zapewnia dostep w czasie rzeczywistym do kilkunastu systemoéw bazodanowych
nieodzownych w pracy nauczyciela akademickiego (np. system Verbis, system ASAP, systemy
administracyjne itp.).

5.2 Zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz ich rozwdéj i doskonalenie

Studenci i pracownicy siedziby Uniwersytetu korzystajg z nowoczesnej, wygodnej biblioteki. Stan
zbioréw Biblioteki to ok. 75000 woluminéw wydawnictw zwartych, ok. 3300 egzemplarzy technik
psychologicznych, ok. 1300 jednostek materiatdéw audiowizualnych (filméw, materiatéw do nauki
jezykdw obcych, interaktywnych podrecznikdw itp.).

W ksiegozbiorze gtéwnym biblioteki ok. 2500 woluminéw to zbiory dotyczace zarzadzania,
przywaodztwa, coachingu, psychologii pracy itp. Obecnie zbiory dotyczgce tej tematyki wzbogacane sg
w Scistej wspdtpracy z pracownikami Katedry Zarzadzania. W ostatnich dwdch latach zakupiono ok.
180 vol. z ww. tematyki.

Wazng czes¢ zbiorow Biblioteki Uniwersytetu SWPS stanowi Dziat Orientalistyczny. Liczy on ok. 15000
wolumindw ksigzek oraz ok. 300 egz. materiatdw audiowizualnych (gtdéwnie filméw) dotyczacych
historii, kultury, zycia spotecznego krajow Azji. Jest to najwiekszy wyspecjalizowany zbiér w Polsce o
tej tematyce, cieszacy sie zainteresowaniem studentdw i naukowcdw z catego kraju i zawierajacy wiele
pozycji specyficznie odpowiadajgcych potrzebom kierunku ZiP. Posiadanie tego wyjgtkowego zasobu
wiedzy powoduje, ze w ramach Kierunku ZIP realizowanych jest wiele badan dotyczgcych aspektéw
zarzadzania na rynkach wschodnich i azjatyckich.

W biezgcej prenumeracie pozostaje 70 tytutdw polskich gazet i czasopism oraz 14 tytutéw czasopism
zagranicznych (z czego 11 tytutdow znajduje sie takze w prenumeracie elektronicznej). Dla studentéw i
pracownikéw Kierunku ZiP mogg by¢ interesujgce nastepujgce tytuty: “Decyzje :pismo poswiecone
podejmowaniu decyzji w gospodarce i spoteczenstwie”, “Personel i Zarzadzanie”, “Harvard Business

Review : Polska”, “Sprawny Marketing”, “Marketing w Praktyce”, “Coaching : Twdj rozwdj - sukces -
szczescie”.

Studenci i pracownicy Kierunku ZiP majg dostep do szeregu zewnetrznych baz danych
petnotekstowych, abstraktowych, bibliograficznych, indekséw cytowan. Wiekszos¢ z nich dostepna
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jest dzieki licencji krajowej — Wirtualna Biblioteka Nauki, optacanej przez Ministerstwo Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego: Pakiet baz podstawowych dostepnych z platformy EBSCO Host; Elsevier Science
Direct; Web of Science; Springer Link; Scopus; Wiley Online Library. W ramach licencji krajowej
dostepne sg rowniez dwa czasopisma naukowe: Nature, Science. Dodatkowo Biblioteka Uniwersytetu
SWPS w Warszawie prenumeruje dla catej uczelni nastepujace bazy danych: Socindex with Fulltext,
eBook Academic Collection (bazy dostepne z platformy EBSCO), Psychinfo, PsychArticles, Ibuk Libra
(wybrane na podstawie indywidualnych zamdwien pozycje — czytelnia online ksigzek naukowych
prowadzona przez Wydawnictwo Naukowe PWN). Dla niepetnosprawnych studentéw Uniwersytetu
dostepna jest baza Akademicka Biblioteka Cyfrowa. Studenci prawa (i innych kierunkéw) mogg rowniez
korzystac z polskich specjalistycznych bazy prawniczych: lex.pl wydawnictwa Wolters Kluwer; Legalis.
System Informacji Prawnej wydawnictwa CH Beck. Znaczacg ofertg dla studentdw filologii niewatpliwie
sg kolekcje periodykéw z JSTOR oraz Project MUSE: Humanities Collection. W czytelni mozna réwniez
korzystac¢ z zasobow cyfrowej wypozyczalni miedzybibliotecznej Academica.

5.3 Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5

Kierunek ZIP uzywa w swoich metodach dydaktycznych opiséw przypadkdéw mieszczacych sie w kregu
réznorodnych dyscyplin akademickich, stad korzysta z dorobku dydaktycznego i zasobow wszystkich
wydziatéw Uczelni; dydaktycy i studenci Kierunku majg dzieki temu biezgcy dostep do najnowszych
badan z zakresu psychologii, socjologii, kulturoznawstwa, studidw azjatyckich czy tez filologii
wykfadanych na Uniwersytecie SWPS, co powoduje, ze wiele prac dyplomowych i magisterskich
tworzonych na Kierunku ma silny aspekt miedzynarodowy i interdyscyplinarny.

Warto doda¢, ze synergie miedzy wydziatami obserwowa¢ mozna takze w metodach dydaktycznych
skierowanych do studentéw z trudnosciami, niepetnosprawnosciami, czy tez znajdujgcych sie w
trudnej sytuacji adaptacyjnej, spowodowanej relokacjag do innego kulturowo, spotecznie i
gospodarczo, Srodowiska. Dydaktycy z kierunkéw psychologicznych wspierajg kadre kierunku ZIP
zarowno w zakresie optymalizacji metod adresowanych do studenta miedzynarodowego, jak tez stuzg
pomocg przy rozwigzywaniu jednostkowych probleméw studentéw kierunku. ZIP to kierunek mocno
umiedzynarodowiony, dlatego tez tego rodzaju wspotpraca ma bardzo istotny pozytywny wptyw na
efektywne wsparcie studentéw w procesie uczenia sie.

Istotnym elementem rozwoju infrastruktury i zasobdw informacyjnych Uczelni sg warsztaty, wywiady,
i inne formy zbierania opinii i sugestii kierowane do kadry dydaktycznej i studentow, w ktérych moga
oni przekazad swoje uwagi i wnioski. Taki proces miat miejsce na przyktad przy okazji opisanego wyzej
projektu ,,Audyt warszawskiego gmachu Uniwersytetu SWPS”.
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Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programoéw studidéw oraz jej wptyw na rozwa@j kierunku

W strategii Uniwersytetu istotng role odgrywa tworzenia oferty studiéw odpowiadajgcej na potrzeby
rynku pracy oraz wspierania studentéw w ich rozwoju zawodowym. Interesariuszami wewnetrznymi
w tym zakresie sg Katedra Zarzadzania, Biuro Karier, Dyrektor ds. rozwoju oferty programowej oraz
kierownicy realizowanych w Uczelni projektow majacych na celu badanie potrzeb rynku pracy oraz
ocene programow ksztatcenia pod katem realizowania tych potrzeb.

Katedra Zarzadzania wspdtpracuje obecnie z ponad 20 partnerami biznesowymi. Wspétpraca ta ma
charakter dwustronny. Grono partnerdw kierunku jest konsekwentnie rozbudowywane o nowe
podmioty, a ich dobdr nie jest przypadkowy — sg to organizacje, ktérych profil dziatalnosci oraz model
funkcjonowania sg zbiezne z koncepcjg samego kierunku i misjg Uniwersytetu. Partnerzy reprezentuja
rozne sektory gospodarki, branze i Srodowiska, umozliwiajgc studentom kontakt ze zréznicowanym
otoczeniem. Wspdtpraca z partnerami dotyczy m.in. zespotowych projektéw semestralnych,
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, wizyt studyjnych w siedzibie partnera, konsultowania programu
studidw, organizacji konferencji i seminariow, wyktadow otwartych, webinaréw, podcastow w ramach
tzw. ,,Strefy Zarzadzania”, wsparcia w rekrutacji. Aktualnie, wsrdd partneréw kierunku znajdujg sie
nastepujgce podmioty: PWC, Senfino, Unilever, Bigram, Microstrategy, Velux, VOX, Shell, Pracownia
Gier Szkoleniowych, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, International Project Management
Association, Akademia Rozwoju Filantropii, Fundacja Przedsiebiorczosci Kobiet, Akademickie
Inkubatory Przedsiebiorczosci, Ashoka, Szkota Liderow, Polsko-Chiriska Rada Biznesu, Family Business
Network, Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej, Humanites, Youth Business Poland, Fundacja
Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych.

Biuro Karier wspiera studentdw Uniwersytetu w twdrczym poszukiwaniu i rozwijaniu wifasnego
potencjatu i utrzymuje relacje z absolwentami. Ponadto dba o wspdtprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Aktywnie uczestniczy w cyklu spotkan inicjatywy Forum Mtodych przy Konfederacji
Lewiatan, ktore dajg mozliwos¢ poznania potrzeb pracodawcow oraz zapewniajg platforme do
wymiany doswiadczen miedzy Biurami Karier oraz przedstawicielami pracodawcéw. Wspdlnie z
pracodawcami organizuje: spotkania dla studentéw w formie warsztatéw, dni z marka, konkursy,
branzowe targi pracy. Zespot Biura Karier liczy 15 oséb i skupia doradczynie kariery wspierajgce
studentow i absolwentéw w rozpoznawaniu ich talentow i planowaniu Sciezki zawodowej, specjalistow
ds. wspdtpracy z pracodawcami oraz specjalistow ds. organizacji szkolen dla firm i organizacji w
zakresie prowadzenia dziatan employer brandingowych na uczelniach. (warsztaty, targi pracy).
Przygotowywany program warsztatéw oraz sesji Development Centre (start w styczniu 2020 r.) zostat
zaprojektowany w oparciu o dane i raporty ptyngce z rynku pracy. W roku 2019/2020 w filii
uniwersytetu we Wroctawiu we wspotpracy z przedstawicielami pracodawcéw uruchamiany jest
program mentoringowy dla studentéw, ktéry w kolejnych latach bedzie multiplikowany na pozostate
wydziaty. W tym roku akademickim Biuro Karier przeprowadza pilotaz monitoringu loséw zawodowych
studentow i absolwentéw, ktdry obejmuje takze badanie pracodawcow w zakresie potrzeb
kompetencyjnych.

Z inicjatywy Dyrektora ds. rozwoju oferty programowej prowadzone sg badania stuzgce rozpoznaniu
potrzeb rynku pracy oraz opinii interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych (kadry akademickiej,
praktykow biznesu, studentéw i kandydatéw) na temat projektowanych studiéw. Przyktadowo, w
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styczniu 2017 roku przeprowadzono badanie jakosciowe metodg FGI, dotyczgce zatozen i odbioru
projektu programu studiéw przez potencjalnych kandydatow na studia. Wnioski z tych z wywiadow
zostaty uwzglednione w ostatecznym ksztatcie programu. Kolejne badanie zostato przeprowadzone w
grudniu 2018. Odbyly sie konsultacje z przedstawicielami $wiata biznesu i zebrano opinie o
projektowanym programie od menedzerdw wyzszego szczebla z firm takich jak Procter & Gambile,
Facebook, Shell, Geberit, Raiffeisen Polbank. Opinie o programie byty pozytywne - dostrzezono jego
oryginalnos$¢ i to, ze odpowiada on na kluczowe wyzwania przed jakimi staje zarzgdzanie w dobie
radykalnych zmian ekonomicznych i spotecznych. Wnioski z tych prac zostaty uwzglednione w procesie
modyfikacji programu.

W ramach realizacji programu ksztatcenia standardem jest, iz zajecia przygotowujace do pracy
zawodowej s3 w duzej mierze prowadzone przez praktykow, ktorzy dostosowujg tresci ksztatcenia do
aktualnych trenddéw biznesowych, a takze majg wptyw na modyfikacje programow ksztatcenia. Dzieki
wyktadowcom faczgcym przygotowanie akademickie z doswiadczeniem zawodowym studenci majg
wglad w warsztat pracy praktyka oraz aktualng wiedze o danej branzy.

W ramach kierunku organizowane s3g spotkania z doswiadczonymi liderami renomowanych
przedsiebiorstw i organizacji. Podczas spotkan goscie dzielg sie swoim doswiadczeniem ze studentami.
Spotkania trwajg zwykle 2-3 godziny dydaktyczne, sg prowadzone w kameralnych grupach, maja
zwykle forme konwersatorium. Przyktadowo w semestrze zimowym roku 2018/2019 odbyto sie 9
takich spotkan, w tym z prezesem Velux Polska, prezesem Enel-Med, prezesem Gino Rossi.

Kierunek Scisle wspotpracuje takze z SWPS Innowacje - spotkg celowg Uniwersytetu SWPS powotang
w celu komercjalizacji wiedzy, a takze prowadzacy dziatalno$¢ doradczg i badawczg. Spotka oferuje
otoczeniu Uniwersytetu realizacje projektow: doradczych, badawczych, szkoleniowych, w ktérych
realizacje angazowani sg zaréwno badacze, jak i dydaktycy kierunku ZIP. Stata wspdtpraca spétki
celowej z otoczeniem uczelni pozwala na biezgcg wymiane informacji z osobami odpowiedzialnymi za
ksztattowanie programu studiow w zakresie diagnozowanych przez SWPS Innowacje potrzeb
organizacji w odniesieniu do oczekiwanych przez pracodawcow kompetencji pracowniczych.

W celu tworzenia nowych kontekstow wspodtpracy z otoczeniem, studenci zachecani sg do pisania prac
dyplomowych i zaliczeniowych nawigzujgcych tematykg do zagadnien mogacych wzbudzi¢
zainteresowanie konkretnych podmiotdw (np. organizacji w ktorych pracujg studenci lub odbywajg
praktyki, potencjalnych pracodawcdéw,) co moze miec istotny wptyw zaréwno na rozwdj kariery
studentow, jak i funkcjonowanie tych podmiotow.

Kolejng ptaszczyzng wspotpracy z otoczeniem jest wspotpraca z mediami. Od 1 stycznia 2017 roku
naukowcy i eksperci zwigzani z kierunkiem ZIP pojawili sie w mediach ogélnopolskich ponad 1600 razy.
Najczesciej wypowiadali sie na tematy zwigzane z kompetencjami poszukiwanymi na rynku pracy,
wypaleniem zawodowym, funkcjonowaniem organizacji, réznicami pokoleniowymi w podejsciu do
pracy. Najwiecej publikacji byto na portalach internetowych (769), w radiu (336), telewizji (267) oraz
prasie (259).

Uniwersytet SWPS dziata na rzecz zmiany spotecznej takie przez popularyzacje wiedzy z
wykorzystaniem nowoczesnych kanatéw komunikacyjnych. Przejawem tej formy wspotpracy z
otoczeniem jest tzw. ,,Strefa Zarzadzania” - ogdlnopolski projekt popularyzujgcy wiedze z tego zakresu.
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Jego zatozeniem jest udostepnienie rzetelnej wiedzy wszystkim zainteresowanym tematyka
zarzadzania. Na projekt sktadajg sie dziatania offline i online, obejmujgce m.in. spotkania z ekspertami,
bloga, grupe dyskusyjng i udostepnianie w sieci wyktady. W projekcie udziat biorg eksperci
Uniwersytetu SWPS, menedzerowie s$redniego i wyziszego szczebla, przedsiebiorcy, liderzy zmian
spotecznych i inni praktycy zarzgdzania. W ramach projektu udostepniono online ponad 100
materiatéw multimedialnych. Tresci te dostepne sg pod adresem www.zarzadzanie.swps.pl.
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

7.1 Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku

Umiedzynarodowienie studiéw stanowi istotny element strategii rozwoju Uniwersytetu SWPS, co ma
konsekwencje praktyczne: infrastruktura Uniwersytetu jest dostosowana do potrzeb studentow
zagranicznych, zapewniono dwujezyczne informacje na stronie WWW Uniwersytetu oraz system
oznaczen w budynku (jezyk polski i angielski). W celu utatwienia studentom integracji, organizowane
sg roznego rodzaju wydarzenia o charakterze wielokulturowym. Przyktadem moze tu by¢ tzw.
“Orientation Week” oraz “International Days” - cykliczne wydarzenia wspomagajgce dziatania
networkingowe pomiedzy studentami réznych narodowosci, a takze dziatalno$é¢ The Cross-Cultural
Research Club - klubu zatozonego przez studentow w 2012 roku, ktorego celem jest prowadzenie
badan wsrdd cztonkéow warszawskiej spotecznosci wielokulturowej, organizowanie wydarzen
miedzykulturowych i warsztatéw promujacych integracje.

Z perspektywy rozwoju kierunku istotne jest to, ze umiedzynarodowienie Uczelni i kierunku daje
studentom mozliwos¢ nauki w otwartym, wielokulturowym otoczeniu, dzieki czemu zyskujg oni takze
kompetencje spoteczne niezbedne do pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo i do zarzadzania
relacjami miedzykulturowymi.

Umiedzynarodowienie jest takze istotnym elementem rozwoju kierunku ZIP. Jest to naturalna
konsekwencja prowadzenia studiow pierwszego i drugiego stopnia zardwno w jezyku polskim jak i
angielskim. Rezultatem tej sytuacji jest stata obecnos¢ w uczelni oséb prezentujgcych zréznicowane
doswiadczenia kulturowe, czerpigcych z réinych modeli edukacyjnych, zmotywowanych do
wspotpracy i wymiany doswiadczen. Jednoczes$nie obecnosé studentdw ze zrdzinicowanymi
wyobrazeniami o studiowaniu, nie wtadajacych jezykiem polskim, stanowi pewne wyzwanie. Problemy
adaptacyjne sg rozwigzywane w ramach konsultacji z koordynatorami programow oraz z opiekunem
studenta miedzynarodowego dyzurujgcym w Centrum Spraw Studenckich.

Na studiach anglojezycznych od studentdéw wymagana jest znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie
B1 na studiach pierwszego stopnia i B2 na studiach drugiego stopnia. Jest to zasada taka sama jak przy
przy przyjmowaniu studentéw w ramach programow wymiany miedzynarodowej - Erasmus+. W
procesie rekrutacji na studia anglojezyczne, w przypadku braku poswiadczenia certyfikatem Ilub
dyplomem dokfadng weryfikacje tego warunku przeprowadza lektor, ktéry w trakcie rozmowy
kwalifikacyjnej dokonuje oceny poziomu znajomosci jezyka angielskiego. Osoby, ktére nie spetniajg
wymaganego standardu, nie sg przyjmowane na kierunek.

Oferowane w programie zajecia rozwijajgce zawodowe kompetencje jezykowe i kompetencje
spoteczno-kulturowe przygotowujg studentéw do kontynuacji studiéw badz odbycia stypendium na
uczelniach zagranicznych. Studenci majg mozliwos$¢ skorzystania z programu Erasmus+ oraz z oferty
stazy zagranicznych. Zajecia realizowane w ramach programow anglojezycznych, w catosci
prowadzone w jezyku angielskim, stuzg zaréwno realizacji tresci programowych, jak i podnoszeniu
poziomu jezykowego oraz gotowosci studentow do podjecia pracy w srodowisku miedzynarodowym.
Studenci programow polskojezycznych doskonalg swoje umiejetnosci pracy w sSrodowisku
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miedzynarodowym pod opiekg wyktadowcéw zagranicznych w ramach przedmiotow jezykowych
skoncentrowanych na komunikacji biznesowej.

Dzieki wspotpracy z praktykami i naukowcami zagranicznymi studenci majg mozliwos¢ rozszerzania
zarowno kompetencji jezykowych, jak i miedzykulturowych, zwigzanych z pracg w réznych modelach
edukacyjnych i zadaniowych. W ten sposdb zdobywajg kolejne umiejetnosci niezbedne do odbywania
studidw na uniwersytetach zagranicznych i do poruszania sie na zglobalizowanym, miedzynarodowym
rynku pracy. Przyktadem takiego projektu jest wspdtpraca z SRH Hochschule Heidelberg. Za wspoétprace
odpowiadat zespot ztozony z 4 koordynatorow: dwie osoby po stronie SRH Hochschule Heidelberg oraz
dwie osoby po stronie Uniwersytetu SWPS. Wspdtpraca studencka zostata oparta na dwoch
przedmiotach realizowanych przez uczelnie w jezyku angielskim na studiach pierwszego stopnia:
Principles of Management (Uniwersytet SWPS) oraz The Foreign Department (SRH). Zadaniem
studentow byto przygotowanie w wirtualnych zespotach miedzynarodowych prezentacji w oparciu o
przeglad literatury i badania realizowane w Niemczech, w Polsce i w kraju pochodzenia studenta.
Rezultaty swojej pracy studenci prezentowali pod koniec semestru za pomocg Skype’a, symultanicznie
w Polsce i w Niemczech. Informacje zwrotne przekazane przez uczestnikow projektu sSwiadczyty o
duzym zaangazowaniu studentéw.

Informacje o udziale studentdw i nauczycieli akademickich w programach miedzynarodowych oraz o
wymianie realizowanej z zagranicznymi osrodkami akademickimi zawiera Tabela 3.

Tabela 3. Liczba uczestnikbw wymiany miedzynarodowej

Liczba uczestnikéw wymiany*

Rok Studentow Nauczycieli Instytucja zagraniczna

W P W P

Tallinn University (Estonia)

Sapir Academic College (Israel)

Instituto Universitdrio De Lisboa (Portugalia)
Tilburg University (Holandia)

Handong Global University (Korea Potudniowa)
Konkuk University (Korea Potudniowa)

L.N. Gumilyov Eurasian NU (Kazakhstan)
Dagon University Myanmar

North University Of China (Chiny)

Istanbul Aydin University (Turcja)

2017/18 1 10 4 0

Sapir Academic College (Israel)

Dagon University (Birma)

Amanda Bachtel Clarke (Usa)

Universitas Indonesia (Indonezja)

Universitas Katolik Atma Jaya (Indonezja)

South University of Science & Technology (Chiny)
Hogskolan Dalarna (Szwecja)

2018/19 1 0 8 0

* Legenda: “W” oznacza Wyjazdy, “P” oznacza Przyjazdy.

Pracownicy naukowo-dydaktyczni Uniwersytetu SWPS mogg rozwija¢ swoje kompetencje poprzez
udziat w miedzynarodowych projektach, zespotach badawczych i grantach badawczych ze srodkow
unijnych. Kadra aktywnie korzysta z mozliwosci oferowanych przez program Erasmus+.
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Inng drogg rozwijania poziomu umiedzynarodowienia dziatan dydaktycznych i naukowych kadry s3
staze zagraniczne organizowane przez Uczelnie w ramach zadania 5 w Programie Zintegrowanym
Rozwoju Uczelni: “POTENCJAL DYDAKTYCZNY; staze dydaktyczne na zagranicznych uczelniach”.
Obecnie w stazach zagranicznych bierze udziat 5 wyktadowcéw kierunku.

Podjete zostaty takze dziatania w celu zwiekszenia wymiany miedzynarodowej kadry i studentéw
zwigzanych z ocenianym kierunkiem. W roku 2019 Uniwersytet SWPS podpisat umowe o wymianie
miedzynarodowej w ramach ksztatcenia studentow zarzadzania z University of Detroit Mercy (College
of Business Administration), USA. Prowadzone sg zaawansowane rozmowy dotyczgce wspotpracy
kierunkow zarzadzania z: Estonian Business School (Estonia), SKEMA Business School (Francja),
Audencia Business School (Francja), ICD Business School (Francja), KEDGE Business School (Francja),
University of Lincoln International Business School (WIk. Brytania).

Informacje o udziale wyktadowcdéw zagranicznych w zajeciach prowadzonych na kierunku oraz o
udziale wyktadowcdw w zajeciach zagranicznych zawiera Tabela 4. Z kierunkiem w sposéb staty
wspotpracuje czterech wyktadowcdw zagranicznych.

Tabela 4. Kadra prowadzgaca zajecia zagranicg oraz wyktadowcy zagraniczni

Liczba nauczycieli akademickich/ekspertow: Rok akademicki
2017/2018 2018/2019

- wspdtpracujacych z kierunkiem, 3 3

prowadzgcych zajecia za granica.

- z zagranicy, prowadzgcych zajecia na 3 4

ocenianym kierunku (w tym stata wspétpraca).

7.2 Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7

W lutym 2019 roku Uniwersytet SWPS jako pierwsza uczelnia w Europie uzyskat rozpoznawalng na
poziomie miedzynarodowym akredytacje Journey to Changemaker Certificate (J2CC), przyznang przez
organizacje Ashoka U. Uczelnie akredytowane w ramach “Journey to Changemaker Certificate” tworza
programy edukacyjne majgce na celu praktyczne ksztatcenie liderow zdolnych do wprowadzania
innowaciji i zarzgdzania zmianami w rzeczywistosci spotecznej. Proces akredytacyjny finansowany byt
ze srodkéw Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach programu “Akredytacje
miedzynarodowe”.
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Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

8.1 Wsparcie osob z niepetnosprawnoscig

Uniwersytet zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami szereg form wsparcia umozliwiajgcych im
podjecie ksztatcenia na wybranym kierunku oraz zapewniajgcych réwne szanse w procesie ksztatcenia,
zgodnie z “Zasadami dotyczqcymi zapewnienia osobom z niepetnosprawnosciami warunkéw do
petnego udziatu w procesie przyjmowania na studia, do szkét doktorskich, ksztafceniu na studiach i w
szkotach doktorskich lub prowadzeniu dziatalnosci naukowej w Uniwersytecie SWPS.”. W roku
akademickim 2017/2018 oraz 2018/2019 na kierunku studiowaty osoby z niepetnosprawnosciami,
ktorym zapewniono niezbedne wsparcie.

Za wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami (posiadajgcych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,
bagdZ dokument tozsamy) odpowiada Centrum Pomocy i Aktywnosci, ktore zajmuje sie
informowaniem, diagnozowaniem i zapewnieniem studentom odpowiednich form wsparcia. Dostepne
wsparcie obejmuje opieke asystenta, ttumacza jezyka migowego lub stenotypisty, instruktora
orientacji przestrzennej, konsultacje psychologiczne, wypozyczanie sprzetu specjalistycznego,
bezptatny parking, bezptatne kserowania notatek, wsparcie w bibliotece, zajecia z jezyka polskiego dla
0s6b niestyszacych, indywidualny tryb zdawania egzamindw oraz bezptatne wydtuzenie seminarium
dyplomowego. Co wazne, Centrum wspiera takze osoby nieposiadajgce stosownego orzeczenia o
niepetnosprawnosci, a wymagajgce wsparcia i pomocy. Wsparcie jest oferowane takie kadrze
dydaktycznej w formie szkolenia wyktadowcdw pracujgcych ze studentami z niepetnosprawnosciami.

Elementem wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami jest takze system stypendiéw i dofinansowan
oferowanych przez uczelnie. Studenci Uniwersytetu SWPS mogg ubiegac sie réwniez o finansowanie
zewnetrzne (m.in. z programu Aktywny Samorzad).

Budynek Uniwersytetu SWPS jest w petni dostosowany do potrzeb oséb z ograniczeniami narzadu
ruchu, oséb niewidomych i niedowidzacych (winda, podjazdy oraz toalety dla o0sdéb
niepetnosprawnych, oznakowania brajlowskie pomieszczen).

8.2 Kadra

Kadra dydaktyczna wspomaga studentdéw w procesie uczenia sie i weryfikacji zdobytej wiedzy (w czasie
zaje¢, na dyzurach, indywidualnych spotkaniach czy za posrednictwem dostepnych srodkéw
komunikacji, takich jak email, Wirtualna Uczelnia, Platforma e-learningowa). Osoby prowadzgce
zajecia na kierunku znajg takze uwarunkowania pracy dydaktycznej z cudzoziemcami.

Kadra dydaktyczna angazuje sie takze w dziatania inicjowane przez studentéw. Przyktadem moze by¢
ksigzka “Failed Leadership”, w ktorej znajdg sie rozdziaty pisane przez studentdw ZIP oraz artykuty
eksperckie publikowane w ramach “Strefy Zarzgdzania” na stronach internetowych Uniwersytetu.
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Wyktadowcy i koordynatorzy specjalnosci zapewniajg indywidualng pomoc studentom, ktorzy
potrzebujg szczegdlnego wsparcia, np. osobom po dtuzszych nieobecnosciach zwigzanych ze stanem
zdrowia lub z niepetnosprawnosciami.

8.3 Mobilnos¢

Proces ksztatcenia na kierunku ZIP sprzyja krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentéw.
Studenci kierunku mogg korzystac z programu Erasmus+, dzieki ktéremu majg mozliwos¢ studiowania
w wybranym kraju. Informacje na temat zasad przyznawania i realizacji wyjazdéw zagranicznych na
Uniwersytecie SWPS oraz lista uczelni partnerskich sg dostepne na Wirtualnej Uczelni. Niezbednej
pomocy w procesie aplikacji udziela Biuro Miedzynarodowe oraz Centrum Spraw Studenckich.
Studenci ZIP majg mozliwosc realizacji studenckich praktyk za granicg. Wsparcia w tym zakresie udziela
Biuro Karier.

8.4 Biuro Karier

Studenci kierunku moga korzysta¢ z oferty Biura Karier, ktére wspomaga studentéw w planowaniu
Sciezki kariery i jej realizacji. Biuro oferuje studentom doradztwo zawodowe, diagnoze predyspozycji i
zainteresowan zawodowych oraz posrednictwo pracy. Biuro organizuje staze, praktyki, targi pracy,
akcje rekrutacyjne, spotkania z pracodawcami. Biuro wspomaga studentéw takze w znalezieniu i
wyborze najlepszego praktykodawcy, ktdrego oferta uwzglednia zainteresowania i przygotowanie
studentow oraz ich przyszte plany zawodowe.

Biuro prowadzi serwis z ofertami pracy dla studentéow i absolwentéw uczelni
(https://kariera.swps.edu.pl/) oraz dedykowang grupe na portalu Facebook. Wsrdéd ofert,
zamieszczanych samodzielnie przez pracodawcéw oraz przez pracownikéw Biura, znajdujg sie
ogtoszenia rekrutacyjne do udziatu w programach rozwoju kompetencji menedzerskich, prowadzonych
przez duze korporacje i instytucje (np. Procter & Gamble czy Program Kariera prowadzony przez Polska
Rade Biznesu). Studenci aplikujacy na te programy sg zobligowani do przejscia procesu rekrutacyjnego,
czesto wielostopniowego. Rolg Biura jest promocja tych ogtoszen poprzez systematyczng wysytke
mailingdw do studentéw oraz podczas indywidualnych konsultacji, w czasie ktdorych studenci sg
przygotowywani do proceséw rekrutacyjnych. Dodatkowo w serwisie zamieszczona zostata informacja
dla studentdw zawierajgca zestawienie wszystkich aktualnych partneréw kierunku ZIP z odno$nikami
do stron internetowych tych organizacji z informacjami o prowadzonych przez nie procesach
rekrutacyjnych. Biuro ponadto organizuje warsztaty i spotkania z firmami, ktdre niejednokrotnie majg
charakter rekrutacyjny m.in.: Dzien z markg Accenture, warsztaty z zakresu digital marketingu w
siedzibie firmy Philips, project management z Royal Bank of Scotland czy praca w miedzynarodowym
Srodowisku z Carlson Wagonlit Travel.

8.5 Tutoring i inne mozliwosci rozwoju

Transfer na rynek pracy utatwia takze program tutoringowy, bedacy dodatkowym narzedziem
rozwojowym dostepnym dla studentdw kierunku na studiach drugiego stopnia. Celem tutoringu jest
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wsparcie studenta w odnalezieniu wtasnej drogi i rozwijaniu talentow, uruchomienie potencjatu
studenta poprzez zidentyfikowanie i wzmocnienie silnych stron oraz wzmocnienie studenta w
skutecznym i samodzielnym przeprowadzeniu zamierzonej zmiany. Tutoring ma forme zorganizowang
i realizowany jest w kazdym semestrze w formie indywidualnych spotkan tutora z zainteresowanymi
studentami. Role tutora petnig doswiadczeni i przeszkoleni w tym zakresie wyktadowcy kierunku.

Dodatkowo studenci mogg korzystac z szerokiej oferty publikacji, wyktadow i prelekcji (dostepnych na
zywo i online ) oraz webinaréw organizowanych w ramach tzw. “Strefy Zarzgdzania”.

Studenci zapraszani sg takze do udziatu w badaniach i projektach naukowych, realizowanych przez
pracownikéw Katedry Zarzgdzania w ramach badan statutowych uczelni oraz finansowanych ze zrédet
zewnetrznych. Udziat w projektach badawczych oraz wspétpraca z centrami badawczymi umozliwiajg
studentom weryfikacje posiadanej wiedzy i kompetencji oraz zdobycie nowych praktycznych
umiejetnosci. Pozwala takze podjgé Swiadomg decyzje o wyborze akademickiej Sciezki kariery.

8.6 Kontynuacja nauki

Studenci i absolwenci ZIP mogg kontynuowa¢ nauke na Uniwersytecie SWPS korzystajgc z oferty
studidow drugiego stopnia oraz studiow podyplomowych i Szkoty Doktorskiej. Osoby odpowiedzialne za
poszczegdlne poziomy ksztatcenia udzielajg wyczerpujacej informacji i wspomagajg w dokonaniu
wiasciwego wyboru dalszej Sciezki edukacyjnej (m. in. podczas organizowanych kilka razy w roku Drzwi
Otwartych lub podczas indywidualnych spotkan).

8.7 Stypendia, wsparcie i pomoc materialna

Studenci Uniwersytetu korzystajg z petnego zakresu pomocy materialnej przewidzianego w ustawie
Prawo o szkolnictwie wyzszym, a takze z kredytdw studenckich zgodnie z ustawg. Pracownicy Centrum
Spraw Studenckich zapewniajg wsparcie przy staraniach o pomoc finansowa. Kryteria przyznawania
stypendium rektora dla najlepszych studentéw, okreslone w regulaminie stypendialnym, uwzgledniajg
specyfike poszczegdlnych kierunkdw, zapewniajgc tym samym proporcjonalny odsetek stypendystow
z réznych kierunkéw. W przypadku studentow zagranicznych, ktérym nie przystuguje stypendium
rektora dla najlepszych studentéw finansowane z dotacji do funduszu pomocy materialnej, uczelnia
uruchamia wtasny fundusz z przeznaczeniem na ten cel. Dzieki temu warto$¢ motywacyjna tego
stypendium i zwigzana z nim pomoc materialna byty dostepne takze dla cudzoziemcdw, ktérzy
stanowig znaczng czes¢ studentdow kierunku.

Informacje o dostepnym wsparciu finansowym oferowanym przez Uniwersytet SWPS oraz o
konkursach stypendialnych sg publikowane na stronie internetowej uczelni, a takze przekazywane za
pomocg Wirtualnej Uczelni oraz przez pracownikdéw Centrum Spraw Studenckich.

8.8 Obstuga administracyjna, rozpatrywanie skarg i wnioskéw

Za obstuge spraw studentéw odpowiedzialne jest Centrum Spraw Studenckich, w ktorym pracujg
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wykwalifikowani pracownicy doswiadczeni w rozwigzywaniu biezgcych problemdw i wspieraniu
studentow. Studenci mogg kontaktowac sie z Centrum osobiscie, telefonicznie oraz za posrednictwem
kanatow elektronicznych, posrod ktorych kluczowy jest portal Wirtualna Uczelnia. Portal ten stanowi
zrédto informacji istotnych z punktu widzenia studentdw (takich jak regulaminy, wzory dokumentdw),
umozliwia przekazywanie biezgcych informacji zwigzanych z funkcjonowaniem uczelni, posiada takze
wbudowany system sktadania i rozpatrywania podan.

Rozpatrywaniem skarg i wnioskow studentéw oraz podejmowaniem decyzji w sprawach bardziej
ztozonych (m.in. zwigzanych z dydaktykg lub indywidualnymi decyzjami w sprawach studenckich)
zajmujg sie koordynatorzy specjalnosci. Kwestie wykraczajgce poza kompetencje koordynatora
specjalnosci sg rozstrzygane przez Dziekana i Prodziekandw WNHIS, w porozumieniu z Kierownikiem
Katedry zarzadzania.

Decyzje w sprawach studenckich podejmowane sg w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od ztozenia
podania czy skargi. Rzeczywisty termin rozpatrywania spraw zalezy od stopnia ztozonosci problemu,
niemniej dzieki efektywnej wspdtpracy koordynatorow i Centrum Spraw Studenckich wiekszos¢ spraw
rozwigzywana jest znacznie szybcie;.

8.9 Bezpieczenstwo studentdéw, przeciwdziatanie dyskryminacji i przemocy

Kwestie odpowiedzialnosci studentdw na Uniwersytecie SWPS regulowane sg gtdwnie przez ustawe
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, Regulamin Studidow oraz przepisy w zakresie odpowiedzialnosci
dyscyplinarnej obowigzujgce na uczelni. Procedury postepowania w przypadku zagrozenia opisuje
dokument “Procedura zapewnienia bezpieczenstwa w SWPS Uniwersytecie
Humanistycznospotecznym”, stanowigcg zatgcznik do Regulaminu porzgdkowego Uniwersytetu SWPS.
W dokumencie wskazane s3g sposoby kontaktu (numery alarmowe oraz adres mailowy), ktére
pozwalajg na uzyskanie pofaczenia z pracownikiem przeszkolonym w zakresie procedury lub
pracownikiem ochrony w przypadku awarii, naruszenia norm spotecznych, probleméw zdrowotnych
dotyczace zdrowia fizycznego lub zdrowia psychicznego. W szczegdlnych przypadkach mozliwe jest
skorzystanie z pomocy psychologa, interwenta kryzysowego w Centrum Pomocy i Aktywnosci.

8.10 Wspotpraca z samorzgdem

W uczelni funkcjonuje samorzad studencki, ktorego wtadze aktywnie wigczajg sie w zycie Uniwersytetu
poprzez udziat w posiedzeniach organéw uczelni oraz animowanie zycia studenckiego. Przedstawiciele
Samorzadu uczestniczg w procesie tworzenia i udoskonalenia form wsparcia: zasiadajg w réznych
gremiach decyzyjnych, petnig tez funkcje doradczg, miedzy innymi opiniujg nowe programy studiow.
Uczelnia aktywnie dziata na rzecz zapewnienia studentom mozliwosci realizacji uprawnien
wynikajgcych z ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Obserwujemy jednak zréznicowang
gotowos¢ studentow do uczestniczenia w tych pracach, przez co zdarza sie, ze cze$¢ mozliwosci
pozostaje niewykorzystana.
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8.11 Rozwdj i doskonalenie form wsparcia studentéw

Monitorowanie, ocena i doskonalenie form i metod wsparcia dla studentéw w procesie uczenia sie
lezg w gestii wiadz Uniwersytetu SWPS (poprzez Dziat Komunikacji i Obstugi, ktdremu podlega Centrum
Spraw Studenckich) oraz wtadz Wydziatu (w szczegdlnosci Kolegium Wydziatu, Prodziekana do spraw
dydaktycznych, Prodziekana do spraw studenckich, Komisji ds jakosci ksztatcenia, Komisji ds. strategii).
W procesie tym uczestniczg takze studenci - majg mozliwos¢ zgtaszania uwag i propozycji usprawnien
w trybie ciggtym do Centrum Spraw Studenckich oraz koordynatordw, ktérzy odbywajg systematyczne
spotkania z pracownikami odpowiedzialnymi za obstuge studentow.

Kadra dydaktyczna oceniana jest przez studentéw po zakoriczonym kursie. Co dwa lata, w raporcie
aktywnosci akademickiej, weryfikowany jest réwniez poziom rozwoju kompetencji dydaktycznych
poszczegdlnych dydaktykow zatrudnionych na etacie.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programach studidw, warunkach ich realizacji
i osigganych rezultatach

9.1 Informacja o studiach

Uniwersytet SWPS od lat stosuje standard, zgodnie z ktérym informacje o ksztatceniu powinny byc¢
dostepne w internecie dla osdb zainteresowanych (ogdlnodostepny portal swps.pl, media
spotecznosciowe, portal Wirtualna Uczelnia dostepny dla studentéw i pracownikéw). Ze wzgledu na
to, ze statym elementem strategii Uczelni jest budowanie dobrych relacji i wspieranie studentow w
trakcie studiéw, informacje udzielane sg takze w biurach obstugi osobiscie i telefonicznie (Biuro
Rekrutacji, Biuro Dziekana, Centrum Spraw Studenckich).

Ogdlnodostepny portal swps.pl umozliwia kazdemu m. in. dostep do informacji o Uczelni, dziatalnosci
naukowo-badawczej i wydawniczej, ofercie dydaktycznej i ustugach innych jednostek uczelni, jak
Szkota Jezykowa, Centrum Wspodtpracy z Biznesem, Klinika Uniwersytetu SWPS, Akademickie Centrum
Psychoterapii i Rozwoju, Studencka Poradnia Prawna. Informacje o ofercie dydaktycznej obejmuja
informacje na temat procesu rekrutacji, programéw studiow, procedury uznawania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym, kadry dydaktycznej, opfat za studia i strumieni
finansowania dla studentéw — stypendiéw i mozliwosci uzyskania dofinansowan.

Wirtualna Uczelnia, wewnetrzny portal dla studentéw i pracownikéw, jest gtownym Zrodtem
informacji i portalem komunikacyjnym. W systemie tym studenci i pracownicy majg dostep do
kalendarza akademickiego, planu zajeé, sylabusdw, panelu wystawionych ocen czgstkowych i
koncowych, materiatéw do zaje¢, regulamindow (regulaminu studiéw, zasad studiowania na wydziale,
regulaminu praktyk), informacji o: wyktadowcach (m.in. terminach i miejscach dyzuréw, adresach
mailowych, planach zaje¢), uczelnianych jednostkach i organizacjach (m. in. Centrum Spraw
Studenckich, Biuro Karier, Biblioteka, organizacje studenckie, Samorzad Studencki), stypendiach czy
informacji o wsparciu dla oséb z niepetnosprawnoscig. W portalu dziatajg tez aplikacje do komunikacji
miedzy studentem a uczelnig: Podania i Kontakt. Wirtualna Uczelnia umozliwia tez dostep do systemu
ASAP (Akademicki System Archiwizacji Prac), za pomocg ktdrej student sktada prace, nastepnie
przekierowywang do systeméw Plagiat.pl i Jednolitego Sytemu Antyplagitowego. Tutaj réwniez
promotor i recenzent zamieszczajg recenzje prac dyplomowych, ktore sg udostepniane dyplomantom.

Uniwersytet SWPS publikuje takze informacje w Biuletynie Informacji Publicznej, na wtasnej stronie
podmiotowej https://uniwersytet_swps.bip.gov.pl/. Zakres informacji zamieszczonych w BIP
odpowiada wymaganiom okreslonym w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Redagowanie
stron BIP nalezy do zadan Centrum Prasowego, odpowiadajgcego za catoksztatt dziatan PR uczelni.

9.2 Jakos¢ informacji o studiach

Publikowane informacje sg regularnie aktualizowane w ramach zadan wyspecjalizowanych dziatow —
Centrum Prasowego, odpowiadajgcego za dziatania PR, Dziatu Marketingu, odpowiadajgcego za
tworzenie redagowanie tresci na stronie internetowej Uczelni, oraz Dziatu Komunikacji i Obstugi,
odpowiadajgcego za tworzenie i aktualizowanie Wirtualnej Uczelni z uwzglednieniem potrzeb réznych

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 50



grup odbiorcow. Pracownicy odpowiedzialni za te zadania aktywnie monitorujg komunikacje z osobami
korzystajgcymi z tych materiatéw pod katem oceny kompletnosci i aktualnosci materiatow, a nastepnie
szybko reagujg na ewentualne niedobory. Takiemu podejsciu sprzyja duza aktywnos$¢ uczelni w
mediach spotecznosciowych, ktérych znaczenie w komunikacji z interesariuszami systematycznie
rosnie.

Regularnie podejmowane sg tez prace nad przegladem i badaniem potrzeb uzytkownikow
poszczegdlnych kanatéw komunikacji i projektowaniem aktualizacji odpowiadajgcych tym potrzebom.
Obecnie w trakcie takich prac jest projekt tresci i wygladu Wirtualnej Uczelni. W badaniach z udziatem
studentow wypracowywane sg nowe formy komunikacji dwustronnej oraz nowe formy dostarczania
potrzebnych informaciji.
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Kryterium 10. Polityka jakosci. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

10.1 Polityka jakosci

Doskonalenie jakosci ksztatcenia to jeden z celéw Uniwersytetu SWPS wpisanych do strategii ,My,
Uniwersytet”. Dziatanie uczelnianego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia gwarantuje stosowny
zapis w Statucie uczelni. Zgodnie z nim odpowiedzialno$¢ za wdrazanie wtasciwych rozwigzan
projakosciowych na poziomie wydziatu spoczywa na Dziekanie, ktdrego wspiera w tym Kolegium
Wydziatu.

10.2 Nadzor merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw

Osobg koordynujgca dziatania projakosciowe na poziomie catego Uniwersytetu jest Petnomocnik
Prorektora ds. dydaktyki w zakresie jakosSci studiow integrujgcy dziatania dotyczace rozwoju
umiejetnosci dydaktycznych wyktadowcow. Wspiera Dziekandw w wyborze kadry do realizowanych w
ramach Uniwersytetu dziatan rozwojowych, zwigzanych z odbywaniem stazy miedzynarodowych czy
zaawansowanych szkolen dla najlepszych dydaktykéw (tzw. Masterclasses). Pethomocnik monitoruje
rowniez zapotrzebowanie na szkolenia umiejetnosci dydaktycznych wyktadowcow. W 2018 roku w
marcu przygotowano i przeanalizowano ankiete online potrzeb dydaktycznych, ktérg wypetnito 172
dydaktykéw, 19% z nich pochodzito z wydziatu WNHiS. Propozycje wyktadowcdw, ktére pojawity sie w
ankiecie, byty podstawg przygotowania propozycji szkoleniowych w ramach TKD. Podczas edycji w roku
2018 i 2019 odbyty sie zatem szkolenia dotyczgce udzielania informacji zwrotnej studentom, pracy ze
studentami z niepetnosprawnosciami, podnoszenia umiejetnosci prowadzenia seminaridéw
magisterskich i indywidualnej pracy ze studentami podczas przygotowania prac dyplomowych.
Petnomocnik podejmuje rowniez dziatania interweniujgce oraz monitorujgce w ramach hospitacji
zajed.

Na poziomie wydziatu za polityke jakosciowg odpowiada Dziekan przy wsparciu Prodziekana ds.
studenckich oraz Prodziekana ds. dydaktycznych. W jego gestii lezy nadzér nad ofertg dydaktyczng,
polityka kadrowa, wdrazanie rozwigzan projakosciowych oraz rekomendacji i standardéw okreslonych
przez Rektora i Prorektor ds. dydaktyki, analiza wynikdw ewaluacji zaje¢ oraz podejmowanie
zwigzanych z nimi adekwatnych dziatan, a takze przyznawanie nagrdod za osiggniecia dydaktyczne i
organizacyjne w ramach wydziatu.

Dziekan przewodniczy tez Kolegium Wydziatu, do zadan ktérego nalezy opiniowanie i rekomendowanie
dziatan oraz rozwigzan w zakresie m.in.: zarzgdzania procesem dydaktycznym i doskonalenia jakosci
dydaktyki; wspomagania rozwoju zawodowego pracownikow. W celu usprawnienia realizacji zadan
projakosciowych Kolegium Wydziatu powotato Komisje ds. jakosci ksztatcenia, w sktad ktorej wchodza
przedstawiciele wszystkich kierunkéw i specjalnosci Wydziatu oraz Specjalistka ds. Dydaktycznych i
Petnomocnik ds. praktyk zawodowych. Do zadan Komisji nalezy monitorowanie i dziatanie na rzecz
zgodnosci oferty dydaktycznej z aktualnie obowigzujgcymi przepisami i regulacjami (zewnetrznymi
oraz wewnetrznymi); analizowanie i opiniowanie narzedzi (np. arkuszy ankiet ewaluacyjnych i
formularzy hospitacyjnych, raportéow z praktyk zawodowych, wzoréw sylabuséw) stuzgcych
zapewnianiu jakosci ksztatcenia; opracowywanie regulacji w tym ,,Zasad studiowania”, ,Regulaminu
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Praktyk”, ,Szczegdtowych zasad dotyczgcych realizacji seminarium dyplomowego, sktadania prac
dyplomowych i egzaminu dyplomowego”; monitorowanie terminowego publikowania sylabuséw oraz
realizacji zaje¢ zgodnie z siatkg zajec¢ ; jakosciowa weryfikacja zmian programowych stuzgcych
uatrakcyjnieniu oferty badz bedacych efektem implementacji ogdlnouczelnianych zarzadzen oraz
rekomendacji; uspdjnianie wiedzy koordynatorow kierunkéw i specjalnosci dotyczgcej uczelnianej
polityki jakosciowej. Z koncem kazdego semestru Przewodniczgcy Komisji przedstawia raport z jej
posiedzen na Kolegium Wydziatu.

Na poziomie kierunku politykg jakosciowg zajmuje sie Kierownik kierunku oraz Koordynatorzy
kierunku. Kierownik odpowiada za opracowywanie zmian programowych, nadzoruje prace
koordynatoréw kierunku, monitoruje realizacje programow studiow i efektow uczenia sie,
wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na rzecz dostosowywania oferty do oczekiwan
rynku pracy, przy wsparciu dziatu HR rekrutuje pracownikow, wdraza ich w obowigzki stuzbowe oraz
jako bezposredni przetozony dokonuje okresowej oceny wyktadowcow, ktorg przedstawia Dziekanowi.
Koordynatorzy kierunku za$ zajmujg sie obsadg, merytoryczng zawartoscig sylabusow,
rozpatrywaniem z upowaznienia Dziekana podan studentéw kierunku, weryfikacjg liczebnosci grup
zajeciowych, monitorowaniem archiwizacji prac weryfikujgcych realizacje efektéw uczenia sie,
przyjmowaniem uwag i sugestii studentow i reagowaniem na nie.

10.3 Narzedzia i procedury projakosciowe

A. Ewaluacja zajeé. Ocena zaje¢ przez studentdw odbywa sie na koniec kazdego semestru
poprzez wypetnienie anonimowych ankiet na Wirtualnej Uczelni. Zawierajg one pytania
dotyczace oceny zaangazowania studenta w nauke przedmiotu; poziomu zadowolenia z zaje¢;
stopnia, w jakim zajecia poszerzyty wiedze i/lub umiejetnosci; sposobu organizacji zaje¢ oraz
tego, co studentowi najbardziej sie w zajeciach podobato, a co mogtoby zosta¢ poprawione.
Dane po opracowaniu sg udostepniane Prorektor ds. dydaktyki, Dziekanowi, koordynatorom
kierunku i specjalnosci. W razie koniecznos$ci prowadzone sg stosowne dziatania wyjasniajgce
i korygujace podnoszone przez studentéw kwestie. Prowadzgcy zajecia rowniez majg dostep
do uzyskanych przez siebie ocen.

B. Hospitacje. Jakos$¢ prowadzenia zaje¢ podlega takze weryfikacji podczas hospitacji wybranych
zaje¢. Sg one prowadzone w trybie zyczliwej obserwacji, a prowadzgcemu zajecia
przekazywana jest rzeczowa i prorozwojowa informacja zwrotna. Tym samym, spetniajg one z
jednej strony funkcje rozwijajgcy, a z drugiej kontrolng, majgc wptyw na ocene dziatalnosci
dydaktycznej wyktadowcy.

C. Rekrutacja kadry. Jakos¢ ksztatcenia $cisle powigzana jest z doborem kadry prowadzacej
zajecia. Wiedza, doswiadczenie, kompetencje sg szczegdétowo weryfikowane przed
rozpoczeciem wspotpracy z dang osobg, niezaleznie od formy wspotpracy. W przypadku gdy
cztonek kadry nie spetnia standardéw jakosci obowigzujgcych na kierunku, wspoétpraca z taka
osobg ulega zakonczeniu.
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D. Ocena pracownikéw. Okresowa ocena nauczycieli akademickich prowadzona jest zgodnie ze
stosownym regulaminem (Zarzgdzenie Rektora Nr 97/2019). Zgodnie z nim ocenie podlega
kazdy nauczyciel akademicki. Proces przebiega w dwdéch krokach — ztozenie raportu aktywnosci
akademickiej przez pracownika i nastepnie rozmowa z bezposrednim przetozonym. W ocenie
okresowej uwzgledniana jest dziatalnos¢ naukowa, dydaktyczna oraz aktywnosc organizacyjna.

E. Badania jakosciowe. Sposobem na ciggte doskonalenie studidow na kierunku ZIP jest zbieranie
informacji zwrotnych od studentdw oraz prowadzgcych. W 2018 oraz 2019 roku
przeprowadzono badania CAWI, do ktérych zaproszono wszystkich studentéw i wyktadowcow.
Wyniki tych badan byty przedmiotem wnikliwej analizy na poziomie wtadz Uniwersytetu, a
whioski z tych analiz przetozyly sie na wprowadzenie w Zycie szeregu usprawnien, gtdéwnie
natury organizacyjnej.

F. Procedura antyplagiatowa. Rozwigzania antyplagiatowe wdrozone zostaty wdrozone w
Uniwersytecie SWPS zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora 57/2018 i Regulaminem okreslajgcym
zasady funkcjonowania ASAP i JSA. Pisemne prace dyplomowe wymagajg badania pod katem
nieuprawnionych zapozyczen obydwoma systemami (ASAP i JSA). Istnieje réwniez mozliwosc
sprawdzenia pod katem zapozyczen prac zaliczeniowych.

G. Przygotowanie kadry. Przygotowanie kadry do funkcjonowania w strukturach Katedry
Zarzadzania odbywa sie podczas cyklicznych spotkan wdrozeniowych (tzw. onboarding), kiedy
omawiane s3 kwestie takie jak koncepcja ksztatcenia, standardy jakosciowe, sprawy
organizacyjne i techniczne. Po spotkaniu do prowadzacych rozsytany jest materiat z
podsumowaniem wszystkich kwestii.

H. Spotkania koordynacyjne. Regularnie odbywajg sie spotkania Prorektora ds. dydaktyki
Dyrektor Centrum Spraw Dydaktycznych, Starszego Specjalisty ds. Organizacji Dydaktyki,
Kierownik Dziatu Planowania, Specjalisty ds. Wsparcia Procesu Dydaktycznego z
koordynatorami kierunkéw i specjalnosci. Gtdwnym celem tych spotkan jest uspdjnienie
procesow zwigzanych z organizacjg dydaktyki, wymiana dobrych praktyk i identyfikowanie
mozliwych dziatan projakosciowych w skali uczelni. Wymiana doswiadczen, do ktérej dochodzi
w czasie tych spotkan, jest waznym sposobem wspierania koordynatordw kierunkdw i innych
0s6b odpowiedzialnych za organizacje dydaktyki w codziennej pracy. Spotkania te sprzyjaja
sprawnej komunikacji miedzy Prorektorem a organizatorami dydaktyki na poszczegdlnych
kierunkach, co miato duze znaczenie w okresie dostosowania uczelni do ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce.

10.4 Doskonalenie programu studiéow

Program studiéw na kierunku ZIP jest realizowany dopiero od kilku lat i zachodzgce w nim zmiany
programowe sg pochodng trzech gtéwnych proceséw: (1) aktualizacji wiedzy teoretycznej i praktyki
zawodowej - w zakresie tresci na poziomie poszczegdlnych modutéw i przedmiotéw, (2) koniecznosci
dostosowania sie do zmieniajgcych sie wymagan regulacyjnych, (3) wdrazania wytycznych przyjetych
dla catego Uniwersytetu.
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Zmiany wynikajgce z aktualizacji wiedzy teoretycznej i praktyki zawodowej majg Zzrodto w regularnej
pracy nad doskonaleniem programu ksztatcenia przez Koordynatoréw Specjalnosci oraz osoby
wspotpracujgce z nimi w pracach programowych. Zmiany sg nastepnie opracowywane w porozumieniu
z Prodziekanem WNHiIS i przedstawiane do zatwierdzenia. Przestanki do wprowadzenia zmian
doskonalgcych wynikajg z oceny programu dokonywanej przez prowadzgcych zajecia pracownikéw
uczelni, praktykéw prowadzacych zajecia, a takze mogg by¢ inicjowane na podstawie informacji
uzyskanych w studenckich ankietach ewaluacyjnych czy zgtoszeniach od studentéw. W procesie tym
uwzgledniane sg takze opinie przedstawicieli Swiata biznesu wywodzgcych sie m.in. z grona partnerow
kierunku. Proces modyfikacji programéw studiow, obok tworzenia nowych kierunkow, koordynuje
Dyrektor ds. rozwoju oferty programowej.

Przygotowywanie i wdrazanie zmian wynikajgcych z koniecznosci dostosowania sie do wymagan
regulacyjnych oraz wytycznych ogdlnouczelnianych jest prowadzone przez Prorektora ds. dydaktyki.
Oczekiwania i propozycje s3 omawiane z Dziekanami Uniwersytetu SWPS w trakcie regularnych
spotkan, nastepnie formutowane jako wytyczne i komunikowane na spotkaniach osdb
odpowiadajgcych za dydaktyke. WNHiIS reprezentujg na spotkaniach Prodziekani WNHiS. Szczegdty
dotyczace harmonogramu i sposobu wdrazania zmian Prodziekani omawiajg z Koordynatorami
Specjalnosci w trakcie posiedzen Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Proponowane zmiany w
programach studiéw sg nastepnie przedstawiane Senatowi do zatwierdzenia. Finalnie program
studidow podlega akceptacji Senatu Uniwersytetu SWPS.

Zewnetrzne oceny jakosci ksztatcenia na kierunku pod katem regulacyjnym nie byly dotad
prowadzone. Whnioski z trwajacej kontroli PKA zostang wykorzystane do dalszego doskonalenia
kierunku. W roku akademickim kierunek ZIP uzyskat certyfikat ,Journey to Changemaker Certificate”
przyznany przez miedzynarodowq organizacje innowatoréw spotecznych ASHOKA. Uzyskanie tego
certyfikatu byto poprzedzone szczegétowg oceng koncepcji i standardéw ksztatcenia na kierunku. W
toku tego postepowania okreslone zostaty dziatania doskonalgce, ktore sg obecnie wdrazane.

10.5 Ocena osiggniecia efektow uczenia sie przez studentow

Ocena sposobdw weryfikacji realizacji efektdw uczenia dokonywana jest wraz z koncem kazdego
semestru przez kierownika i koordynatoréw kierunku przez analize zréznicowania ocen koricowych
oraz losowy przeglad prac studentow.

Ocena przydatnosci efektow uczenia sie na rynku pracy lub w dalszej edukacji nie byta dotad
prowadzona na kierunku, z uwagi na matg liczbe absolwentéw kierunku. Ocena w przysztosci bedzie
prowadzona zgodnie z projektowang strategia monitorowania loséw absolwentéw Uniwersytetu
SWPS.

10.6 Dodatkowe informacje, ktdre uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10

Uniwersytet SWPS aktualnie prowadzi Programy Zintegrowane w ramach ktorych realizowanych jest
szereg projektdw majgcych wptyw na jakosc ksztatcenia. Wybrane z tych projektow to:
e ,Projekt Satysfakcja” obejmuje m.in. opracowanie i wdrozenie rozwigzan poprawiajgcych
pozyskiwanie informacji od studentéw, identyfikacje grup studentdw i ich potrzeb
edukacyjnych do wykorzystania w ewaluacji programow studiéw, standardy i rekomendacje
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dobrych praktyk realizacji zaje¢ w sali (wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia, projekty, badania
terenowe, praktyki).

e ,Projekt Poznawanie” obejmuje m.in. udoskonalenie systemu oceny zaje¢ przez studentow,
wdrozenie rozwigzan zarzgdzania informacjami o wynikach ewaluacji procesu dydaktycznego,
wypracowanie narzedzi oceny skutecznosci dziatan dydaktycznych.

e ,Projekt Rynek pracy” obejmuje m.in. monitoring karier zawodowych absolwentéw i prognoz
zatrudnienia, badania pracodawcéw, tworzenie nowej oferty edukacyjnej odpowiadajgcej na
potrzeby rynku pracy i uwzgledniajgcej kierunki jego rozwoju (nowe programy studiow i
specjalnosci, a takze modyfikacja obecnych).

e ,Projekt Potencjat dydaktyczny” obejmuje m.in. cykl szkolen ,Tydzien Kompetencji
Dydaktycznych" na temat metod i technik prowadzenia zaje¢, sposobdw aktywizacji
studentow, form oceniania poziomu nabycia wiedzy, oprdcz szkolen projekt obejmuje staze
zagraniczne dla dydaktykow chcacych poznaé zasady i metody pracy na uniwersytetach w
Holandii i Wielkiej Brytanii, indywidualne konsultacje metodyczne dla dydaktykow.

e ,Projekt Pracownia Talentdw” obejmuje m.in. zbudowanie systemu wsparcia rozwoju
zawodowego studentow; wyposazenie Biura Karier w narzedzia diagnozujgce potencjat
zawodowy studentéw; rozbudowanie systemu z ofertami pracy, stazy i praktyk; badanie
potencjatu mtodych ludzi za posrednictwem testow m.in. role zespotowe Belbina, FRIS i Hogan;
warsztaty i indywidualne konsultacje (coaching kariery, doradztwo zawodowe).
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow.

Tabela 5. Analiza SWOT programu studiéw na ocenianym kierunku i jego realizacji

POZYTYWNE

NEGATYWNE

3 3 < N N
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fD3N"""'(D3EfDE

Mocne strony

Nowoczesny i praktyczny program studidow
odpowiadajacy na potrzeby rynku pracy —
program zawiera interdyscyplinarne tresci
ksztatcenia; rozwdj i zmiany programu
konsultowane sg m.in. z przedstawicielami
biznesu.

taczenie ,twardych” oraz , miekkich”
aspektéw zarzadzania - w programie znajduja
sie zaréwno klasyczne przedmioty z
zarzadzania jak i przedmioty o profilu
psychospotecznym bazujgce na wysokiej
pozycji Uniwersytetu w zakresie psychologii.

Atrakcyjna forma organizacji zaje¢ — w
programie studidw przewazajg zajecia o
charakterze angazujgcym (active learning),
ponadto studenci uczestniczg w spotkaniach z
liderami renomowanych organizacji i realizujg
projekty we wspdtpracy z otoczeniem.

Certyfikacja Journey to Changemaker
Certificate (J2CC) — kierunek uzyskat
akredytacje miedzynarodowej organizacji
Ashoka, przyznawang kierunkom
ksztattujgcym studentow sprawczych i
odpowiedzialnych za zmiany.

Infrastruktura — nowoczesne wyposazenie sal
wyktadowych; dostosowanie budynku uczelni
do potrzeb osdb niepetnosprawnych.

Stabe strony

»Mtody” program ksztatcenia — nalezy przyja¢,
ze program studiow dopiero po kilku cyklach
realizacji przyjmuje optymalng strukture.
Kierunek ZIP w dalszym ciggu ewoluuje, przy
czym zasadno$¢ zmian wprowadzanych na
podstawie informacji zwrotnych bedzie mozna

ocenic¢ dopiero za jakis$ czas.

Dwa réine programy pierwszego stopnia -
program pierwszego stopnia po polsku jest
obecnie inaczej skomponowany niz program
pierwszego stopnia po angielsku, co ogranicza
studentom mozliwosci przenoszenia sie z
programu na program.

Liczba pracownikow reprezentujgcych nauki
o zarzadzaniu i jakosci — liczba pracownikéw
reprezentujgcych nauki o zarzadzaniu i jakosci
w Katedrze Zarzgdzania wymaga zwiekszenia.
W najblizszych latach, wraz z rozwojem
kierunku, planuje sie zwiekszenie poziomu
zatrudnienia pracownikéw z tej dyscypliny.
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Szanse

Rosngce zainteresowanie studiami o profilu
praktycznym — pracodawcy coraz czesciej
oczekujg od absolwentéw uczelni wyzszych
konkretnej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
poswiadczonych certyfikatami lub projektami
realizowanymi w kooperacji z biznesem.

Atrakcyjna lokalizacja Uczelni — w Warszawie
znajduja sie siedziby najwiekszych firm w
Polsce, co umozliwia nawigzywanie
wspotpracy.

Absolwenci Uniwersytetu SWPS — budowa
marki Uczelni oraz kierunku ZIP, dzieki czemu
pojawiajg sie nowe mozliwosci rozwoju i
wspotpracy.

Rozwoj relacji z interesariuszami
zewnetrznymi — rosngca tendencja do
nawigzywania wspotpracy miedzy biznesem a
uczelniami wyzszymi buduje zaufanie do
kwalifikacji i kompetencji absolwentow
kierunkow o charakterze praktycznym.

Zewnetrzne systemy certyfikacji — niezalezne,
zewnetrzne potwierdzenie jakosci ksztatcenia
w wybranym profilu.

Wzrost natezenia migracji edukacyjnej -
rosnie liczba oséb z krajow takich jak Indie,
Chiny, Korea, ktére przyjezdzajg na studia do
Europy, w tym Polski. Polska jest dla nich
atrakcyjnym krajem docelowym.

Zagrozenia

Duza konkurencja — szeroki wybér oferty
dydaktycznej dla kierunku zarzadzanie w
Warszawie, zarowno na uczelniach
publicznych, jaki prywatnych.

Liczba studentéw - niekorzystne zmiany
demograficzne w Polsce oraz wzrastajgca
liczba polskich studentow decydujgcych sie na
studia za granica.

Zréznicowanie poziomu i tresci ksztatcenia na
uczelniach - istniejg dysproporcje w zakresie
wiedzy, umiejetnosci, postaw wsrod
studentow aplikujgcych na studia magisterskie
na kierunku ZIP.

Ograniczenia w pozyskiwaniu miejsc
odbywania praktyk w najlepszych firmach -
wewnetrzne procedury rekrutacyjne i niechec
firm do deklarowania z wyprzedzeniem
gotowosci do przyjecia studentéw na praktyki
ze wzgledu na zmieniajace sie potrzeby firmy.

Konflikty miedzykulturowe i ich skutki -
umiedzynarodowienie kierunku powoduje, ze
na kierunku studiujg reprezentanci kilkunastu
narodowosci i grup etnicznych, w tym
bedacych w konflikcie.
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(Pieczec uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

Warszawa, dnia 18 grudnia 2019 r.

(miejscowosc)
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiéw

Tabela 6. Liczba studentow kierunku.

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezacy rok
. .. Rok 3 lat akademicki 3 lat akademicki
Poziom studiéw .
studiow | (stan danychz | (stan danychz (stan danych z
30-11-2016) 28-11-2019) 28-11-2019)
| 74%* 66 - 42
I stopnia Il - 84 - -
] - 60 - -
I *k 21 - 28
Il stopnia
] *k 10 - -
Razem: 74 241 - 70

* W roku akademickim 2016/2017 na kierunku ZIP studia pierwszego stopnia byly prowadzone na
profilu ogdlnoakademickim. W roku akademickim 2017/2018 rozpoczat sie cykl ksztatcenia w profilu
praktycznym na studiach w jezyku polskim i w profilu ogdlnoakademickim na studiach w jezyku
angielskim. Obecnie na 3 roku na studiach o profilu ogdlnoakademickim studiujg nadal 33 osoby,
uwzglednione w powyziszej liczbie studentow.

** Studia drugiego stopnia na kierunku ZIP sg prowadzone od roku akademickiego 2017/2018.

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 60



Tabela 7. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok

przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba Liczba Liczba Liczba
studentéw, absolwentow studentéw, absolwentow
ktorzy w danym roku | ktérzy w danym roku
Poziom studiow ROk’ - rozpoczeli cykl | (stan danych z rozpoczeli
ukoniczenia | ksztatcenia 28-11-2019) cykl
konczacy sie ksztatcenia
w danym roku konczacy sie
w danym
roku
2018/2019 - - - -
| stopnia 2017/2018 - - - -
2016/2017 - - - -
2018/2019 33 8 - -
Il stopnia 2017/2018 - - - -
2016/2017 - - - -
Razem: 33 8 - -
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Tabela 8a. Wskazniki dotyczgce programu studiéw na ocenianym kierunku studiow, poziomie i profilu

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.

w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.) - studia pierwszego stopnia

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw
ECTS/Liczba
godzin

Studia
stacjonarne

Liczba punktéw
ECTS/Liczba
godzin

Studia
niestacjonarne

Liczba semestréow i punktow ECTS konieczna do ukoniczenia

6 semestrow

6 semestrow

studiow na ocenianym kierunku na danym poziomie 180 ECTS 180 ECTS
taczna liczba godzin zajec 1540 1275
taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w onad
ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem 9% ECTS nie okresla sie
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
taczna -Iiczba p.ur-1kt6w -ECTS przyporzadkowana zajeciom 123-138 153
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé¢ w
ramach zaje¢ zdziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych — w  przypadku  kierunkéw  studidw | nie dotyczy nie dotyczy
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych niz
odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
t?;;:?ullczba punktéow ECTS przyporzadkowana zajeciom do 54 ECTS 54 ECTS
taczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana praktykom 18 ECTS 18 ECTS
zawodowym

6 miesiecy 6 miesiecy

Wymiar praktyk zawodowych

(480 godzin)

(480 godzin)

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i

jednolitych studidow magisterskich liczba godzin zaje¢ z

wychowania fizycznego.

60 godzin
(O ECTS)

nie dotyczy

W przypadku prowadzenia zajeé z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na

odlegtosé:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na
studiach stacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach
stacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidéw na
studiach niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na
studiach niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

1540/ 0

1275/ 54
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Tabela 8b. Wskazniki dotyczgce programu studiow na ocenianym kierunku studiow, poziomie i profilu

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.

w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.) - studia drugiego stopnia

Liczba punktéw

Liczba punktéw

ECTS/Liczba ECTS/Liczba
Nazwa wskaznika godzin godzin
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba semestréow i punktow ECTS konieczna do ukonczenia 4 semestry 4 semestry
studiow na ocenianym kierunku na danym poziomie 120 ECTS 120 ECTS
taczna liczba godzin zajec 1000 706
taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w onad
ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem GFE) ECTS nie okresla sie
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
taczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana zajeciom| 96-100 ECTS 96-100 ECTS
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w
ramach zaje¢ zdziedziny nauk humanistycznych lub nauk
spotecznych — w  przypadku  kierunkéw  studidw | nie dotyczy nie dotyczy
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych niz
odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
t?;;::ullczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom do 56 ECTS 56 ECTS
::::2:0‘:;2:‘3 punktow ECTS przyporzadkowana praktykom 12 ECTS 12 ECTS
3 miesigce 3 miesigce

Wymiar praktyk zawodowych

(360 godzin)

(360 godzin)

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i
jednolitych studidow magisterskich liczba godzin zaje¢ z

wychowania fizycznego.

nie
dotyczy

nie
dotyczy

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na

odlegtosé:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na
studiach stacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach
stacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidéw na
studiach niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na
studiach niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

1000/ 42

706 /42
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Tabela 9a. Zajecia lub grupy zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne - studia pierwszego stopnia
niestacjonarne w jezyku polskim

Nazwa zajec/grupy zajec Forma/formy |taczna Liczba
zajec liczba punktéow
godzin zaje¢ | ECTS
SEMESTR 1
Cztowiek wsréd ludzi modut 30 4
Zrédta réznic w zachowaniu modut 30 4
Ekonomia menedzerska modut 30 4
Przedsiebiorczos$¢ i innowacje spoteczne warsztaty 15 2
Sita woli i wytrwatos¢ warsztaty 15 2
Praca projektowa i zespotowa warsztaty 15 3
Jezyk angielski 1 ¢wiczenia 30 3
SEMESTR 2
Badania dla biznesu modut 30 3
Spotecznosci, grupy i relacje modut 30 3
Marketing modut 30 3
Gospodarowanie i zarzadzanie relacyjne modut 30 3
Projekt spoteczny projekt 15 4
Zarzadzanie projektem warsztaty 15 2
Narzedzia komunikacji warsztaty 15 1
Narzedzia myslenia warsztaty 15 1
Ekonomia polityczna wyktad 15 1
Jezyk angielski 2 ¢wiczenia 30 3
SEMESTR 3
Zmiany i innowacje w zarzadzaniu modut 30 3
Analiza i wizualizacja danych modut 30 3
Finanse przedsiebiorstw i rachunkowos¢ finansowa modut 30 4
Psychologia zmiany osobistej modut 60 8
Projekt miedzykulturowy projekt 15 5
Design thinking w projektowaniu wartosci warsztaty 15 2
Zaktadanie nowej firmy warsztaty 15 2
Jezyk angielski 3 ¢wiczenia 30 3
SEMESTR 4
Cztowiek wobec technologii modut 30 2
Podejmowanie decyzji modut 30 2
Psychologia proceséw grupowych modut 60 8
Ekonomia swiata cyfrowego warsztaty 15 2
Projektowanie modeli biznesowych warsztaty 15 2
Projekt kreatywny projekt 15 5
Jezyk angielski 4 ¢wiczenia 30 3
SEMESTR 5
Modelowanie kultury organizacyjnej modut 30 3
Psychologia wtadzy i przywddztwa modut 30
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Analityka biznesowa i zarzgdzanie operacyjne modut 30 3
Zarzadzanie ludZzmi w organizacji modut 30 3
Projekt cyfrowej innowacji projekt 15 5
Miedzykulturowos¢ organizacji warsztaty 15 1
Negocjacje warsztaty 15 1
Seminarium licencjackie 1 seminarium 15 6
Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym 1 ¢wiczenia 30 2
SEMESTR 6

Etyka w biznesie modut 30 3
Zarzadzanie strategiczne modut 30 3
Jako$¢ zycia i jakos¢ pracy modut 30 3
Projekt usprawniania organizacji projekt 15 5
Przez pomyst do wdrozenia warsztaty 15 2
Mentoring i coaching — Narzedzia pracy menedzera warsztaty 15 1
Seminarium licencjackie 2 seminarium 15 6
Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym 2 ¢wiczenia 30 2
RAZEM --- 1200 152

Tabela 9b. Zajecia lub grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne - studia pierwszego stopnia
stacjonarne w jezyku angielskim.

Nazwa zajec/grupy zajec Forma/formy |taczna Liczba
zajec liczba punktéw
godzin zajec¢ | ECTS

SEMESTR 1

Principles of Management 1: Introduction seminar 30 3
Business English: Vocabulary 1 workshop 30 3
English: Grammar and Writing in Business Context 1 workshop 30 3
English: Speaking and Presenting in Professional Context 1 workshop 30 3
Entrepreneurship 1: Business Leaders Presentations seminar 30 3
Information Technology workshop 30 3
Market Research 1 seminar 30 3
Cultural Differences in Business Context seminar 30 3
Organizational Behavior 1: Self — Management workshop 30 3
SEMESTR 2

Principles of Management 2: Business Organizations seminar 30 3
Market Research 2 seminar 30 3
Organizational Behavior 2: Relations in Organizations workshop 30 3
Business English: Vocabulary 2 workshop 30 3
English: Speaking and Presenting in Professional Context 2 workshop 30 3
English: Grammar and Writing in Business Context 2 workshop 30 3
Entrepreneurship 2: How to Set up a Company workshop 30 3
Strategic and Brand Management seminar 30 3
Social Entrepreneurship and Innovation workshop 30 3
SEMESTR 3

Principles of Managerial Accounting workshop 30 3
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Statistics 1 workshop 30 3
Foundations of Human Resources seminar 30 3
Business English 1 workshop 30 3
Planning, Budgeting and Allocation of Resources workshop 30 3
Advanced Business Development workshop 30 3
SEMESTR 4

Cultural Economics workshop 30 3
Main Financial Documents workshop 30 3
Law in Business workshop 30 3
Business English 2 workshop 30 3
Statistics 2 workshop 30 3
Money, Financial Instruments, and Taxation seminar 30 3
Leadership, Communication, Conflict Resolution workshop 20 3
SEMESTR 5

BA seminar 1 seminar 20 6
Specialization seminar 1 seminar 20 3
Academic Writing 1 workshop 20 3
Advocacy and Government Relations seminar 30 3
Establishing a Company, Preparing a Business Plan seminar 30 3
Public Performance and Personal Branding seminar 30 3
Market Analysis seminar 30 3
PR, Promotion, Advertising seminar 30 3
Integrated Marketing Communications seminar 30 3
SEMESTR 6

BA seminar 2 seminar 20 6
Specialization Seminar 2 seminar 20 3
Academic Writing 2 workshop 20 3
Skills for Managers: Negotiations, Conducting Meetings and workshop 30 3
Career Development

Human Resource Management seminar 30 3
Small Business Marketing seminar 30 3
Managing Employee Well-Being seminar 30 3
Social Media in Marketing Management seminar 30 3
Brand Management/Brand Audit seminar 30 3
Marketing Strategy and Campaigns workshop 30 3
RAZEM - 1100-1250 |123-138
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Tabela 9c. Zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne - studia drugiego stopnia

(magisterskie) niestacjonarne w jezyku polskim

taczna Liczba

Nazwa zajec/grupy zajec Fo.rnja/formy liczba punktéw

zajee godzin zaje¢ | ECTS
SEMESTR 1
Strategia organizacji seminarium 18 2
Badania w zarzgdzaniu warsztaty 18 2
Zarzadzanie projektami warsztaty 18 2
Kompetencje przywddcze - ocena poczatkowa i plan rozwoju warsztaty 6 2
Kompetencje Ja - Podstawy psychologii zarzadzania warsztaty 12 2
kompetencjami
Kompetencje Ja - Zdrowe ego warsztaty 12 2
Kompetencje Ja - Zarzgdzanie soba warsztaty 12 2
Przewodzenie zmianom seminarium 12 2
Projekt spoteczny projekt 12 6
Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym 1 ¢wiczenia 18 2
Tutoring indywidualny dla zainteresowanych seminarium 4 0
SEMESTR 2
Finanse organizacji warsztaty 18 2
Prawo w zarzadzaniu seminarium 18 2
Marketing i sprzedaz warsztaty 18 2
Modelowanie przysztosci warsztaty 18 2
Ja-Inni - Swiadome i autentyczne relacje warsztaty 18 2
Ja - Inni - Skuteczne i etyczne wywieranie wptywu warsztaty 12 2
Ja - Inni - Towarzyszenie w rozwoju warsztaty 12 2
Projekt innowacji procesowej lub produktowej projekt 12 6
Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym 2 ¢wiczenia 18 2
Tutoring indywidualny dla zainteresowanych seminarium 4 0
SEMESTR 3
Nowoczesne technologie warsztaty 18 2
Podejmowanie decyzji i myslenie krytyczne warsztaty 18 2
Ja w zespole - Od grupy do zespotu warsztaty 18 2
Ja w zespole - Zarzgdzanie zespotem warsztaty 18 2
Projekt konsultingowy projekt 12 6
Seminarium magisterskie 1 seminarium 12 6

magisterskie
Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym 3 ¢wiczenia 18 2
Tutoring indywidualny dla zainteresowanych seminarium 4 0
Analityka wielkich danych warsztaty 18 2
Zarzadzanie jakoscia seminarium 18 2
Zarzadzanie procesowe seminarium 18 2
Design thinking warsztaty 18 2
Zaktadanie i likwidowanie organizacji seminarium 18 2
Innowacyjnos¢ i innowacje seminarium 18 2
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Inwestowanie seminarium 18 2
SEMESTR 4

Modele biznesowe warsztaty 18 2
Organizacja globalna warsztaty 18 2
Lider i organizacja - Kultura, wartosci, odpowiedzialnos¢ warsztaty 18 2
Narzedzia lidera - Zmiana, rozwdj, komunikacja, negocjacje warsztaty 18 2
Kompetencje przywddcze - ocena koricowa i plan kariery warsztaty 12 2
Seminarium magisterskie 2 seminarium 12 6

magisterskie

Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym 4 ¢wiczenia 18 2
Tutoring indywidualny dla zainteresowanych seminarium 4 0
Fuzje, przejecia, partnerstwa Seminarium 18 2
Zarzadzanie réznorodnoscia Seminarium 18 2
Transformacja cyfrowa Seminarium 18 2
Zarzadzanie produktem Seminarium 18 2
Planowanie podatkowe Seminarium 18 2
RAZEM --- 616-652 96-100

Tabela 9d. Zajecia lub grupy zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne -

stacjonarne w jezyku angielskim.

studia drugiego stopnia

taczna Liczba

Nazwa zajec/grupy zajec Fo.rnja/formy liczba punktéow

zajee godzin zaje¢ | ECTS
Semestr 1
Strategy of organization Seminar 24 2
Research in management Workshop 24 2
Project management Workshop 24 2
Leadership competences - initial assessment and development | Workshop 12 2
plan
Self competences - Basic Psychology of Competence Workshop 18 2
Management
Self competences - Healthy ego Workshop 18 2
Self competences - Self management Workshop 18 2
Changemaking Seminar 18 2
Social project Project 18 6
English in professional applications 1 Workshop 30 2
Individual tutoring for interested students Seminar 4 0
Semestr 2
Finance of organization Workshop 24 2
Law in management Seminar 24 2
Marketing and sales Workshop 24 2
Modeling the future Workshop 24 2
Me and others - Conscious and authentic relationships Workshop 24 2
Me and others - Efficient and ethical influence Workshop 18 2
Me and others - Accompanying others Workshop 18 2
Project of process or product innovation Project 18 6
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English in professional applications 2 Workshop 30
Individual tutoring for interested students Seminar 4 0
Semestr 3
Modern technologies Workshop 24 2
Decision-making and critical thinking Workshop 24 2
Me and the team - From the group to the team Workshop 24 2
Me and the team - Team management Workshop 24 2
Consulting project Project 18 6
Master seminar 1 Master 24 6
seminar
English in professional applications 3 Workshop 30 2
Individual tutoring for interested students Seminar 4 0
Big data analytics Workshop 24 2
Quality management Seminar 24 2
Process management Seminar 24 2
Design thinking Workshop 24 2
Launching and closing an organization Seminar 24 2
Innovativeness and innovation Seminar 24 2
Investing Seminar 24 2
Semestr 4
Business models Workshop 24 2
Global organization Workshop 24 2
Leader and the organization - Culture, values, responsibility Workshop 24 2
Leadership tools - Change, development, communication, Workshop 24 2
negotiations
Leadership competences - Final assessment and career planning | Workshop 18
Master seminar 2 Master 24 6
seminar
English in professional applications 4 Workshop 30 2
Individual tutoring for interested students Seminar 4 0
Mergers, acquisitions, partnerships Seminar 24 2
Diversity management Seminar 24 2
Digital transformation Seminar 24 2
Product management Seminar 24 2
Tax planning Seminar 24 2
RAZEM --- 880-928 96-100
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Tabela 10. Informacja o programach studidow/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach

obcych

Liczba studentow

Forma Forma Jezyk (w tym niebedacych
Nazwa programu ... | Semestr .. .
realizacji studiow wyktadowy obywatelami
polskimi)
studia
Management and . o 126 (105
. ST 1-6 pierwszego angielski . ,
Leadership . cudzoziemcoéw)
stopnia
studia
Management and . . . . )
. ST 1-4 drugiego angielski 21 (17 cudzoziemcow)
Leadership .
stopnia
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajgcych dotagczonych w formie elektronicznej

1. Program studiow dla kierunku studidw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pdin. zm.) oraz §
3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie
studidow (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.)

Zal 2-1-1A Uchwata 87/2019 z 20.09.2019 - zatgcznik nr 10 z programem 1st

Zal 2-1-1B Uchwata 87/2019 z 20.09.2019 - zatgcznik nr 11 z programem 2st

Zal 2-1-2A Program pierwszego stopnia po polsku 2017/2018 - harmonogram
Zal 2-1-2B Program pierwszego stopnia po polsku 2017/2018 - matryca

Zal 2-1-2C Program pierwszego stopnia po polsku 2018/2019 - harmonogram
Zal 2-1-2D Program pierwszego stopnia po polsku 2018/2019 - matryca

Zal 2-1-2E Program pierwszego stopnia po polsku 2019/2020 - harmonogram
Zal 2-1-2F Program pierwszego stopnia po polsku 2019/2020 - matryca

Zal 2-1-2G Program pierwszego stopnia po angielsku 2018/2019 - harmonogram

Zal 2-1-2H Program pierwszego stopnia po angielsku 2018/2019 - matryca

Zal 2-1-21 Program pierwszego stopnia po angielsku 2019/2020 - harmonogram
Zal 2-1-2) Program pierwszego stopnia po angielsku 2019/2020 - matryca

Zal 2-1-2K Program drugiego stopnia po polsku 2017/2018 - harmonogram

Zal 2-1-2L Program drugiego stopnia po polsku 2017/2018 - matryca

Zal 2-1-2M Program drugiego stopnia po polsku 2019/2020 - harmonogram
Zal 2-1-2N Program drugiego stopnia po polsku 2019/2020 - matryca

Zal 2-1-20 Program drugiego stopnia po angielsku 2019/2020 - harmonogram
Zal 2-1-2P Program drugiego stopnia po angielsku 2019/2020 - matryca

Zal 2-1-3A Sylabusy na semestr zimowy 2019/2020

Zal 2-1-3B Sylabusy na semestr letni 2019/2020

Zal 2-1-3C Karty przedmiotow dla 2 roku drugiego stopnia na 2020/2021
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2. Obsada zajec¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest
ocena.

Zal 2-2 Obsada zaje¢ na rok 2019/2020

3. Harmonogram zajec¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze roku
akademickiego, w ktorym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomoéw studiow.

Zal 2-3 Harmonogramy zaje¢ na rok 2019/2020

4. Charakterystyka nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajec
wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jesli dotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekundéw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku pielegniarstwo lub
potoznictwo takze nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzgce zajecia odpowiednio
z podstaw opieki pielegniarskiej lub podstaw opieki potozniczej, sporzadzong wg nastepujacego
Wzoru:

Zal 2-4 Charakterystyka kadry

5. Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia bteddow
i niezgodnosci wskazanych w zaleceniach o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiow, ktéra
poprzedzita biezgcg ocene oraz przedstawienie i ocena skutkow tych dziatan.

Nie dotyczy. To pierwsza ocena na tym kierunku.
6. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriow i innych obiektéw,
w ktdrych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja
o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.
Zal 2-6 Charakterystyka wyposazenia

7. Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzagdkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studiow; wykaz mozna przygotowac wedtug przyktadowego wzoru:

Zal 2-7 Wykaz tematdéw prac dyplomowych
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